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ABSTRAK

Penelitian ini ditulis oleh Maria Holintia Rani (31121038) Program Studi
Ekonomi Pembangunan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis dengan judul penelitian
“Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Permintaan Penggunaan Dompet
Digital Sebagai Alat Pembayaran Non Tunai Mahasiswa Unwira” dibawah
bimbingan Dr. Marius Masri S.E., Msi selaku pembimbing I dan Bruder Salomon
Leki, SVD, S.E., M.Ec Dev selaku pembimbing II.

Penelitian ini bertujuan unuk 1) menganalisis persepsi tentang permintaan
dompet digital, pendapatan, efisiensi dan keamanan dikalangan mahasiwa unwira
kupang 2) menilai pengaruh pendapatan mahasiswa terhadap penggunaan dompet
digital sebagai alat pembayaran non-tunai 3) Menginvestigasi pengaruh efisiensi
mahasiswa terhadap penggunaan dompet digital sebagai alat pembayaran non-tunai
4) Mengevaluasi pengaruh keamanan mahasiswa terhadap penggunaan dompet
digital sebagai alat pembayaran non-tunai Sampel dalam penelitian ini yaitu 80
responden. Jenis data dalam penelitian ini yaitu data kualitatif dan data kuantitatif,
sumber data dalam penelitian ini data primer dan data skunder. Teknik pengumpulan
data menggunakan kuesioner melalui Google Form,wawancara dan dokumentasi.
Teknik analisis yang digunakan adalah analisis deskriptif dan analisis statistik
inferensial menggunakan SEM PLS.

Hasil analisis deskriptif menggambarkan bahwa variabel penggunaan
dompet digital sebesar 4,16%, variabel uang saku sebesar 38%, variabel efisiensi
sebesar 4.00% dan variabel keamanan 3,99%. Masing-masing variabel tersebut
termasuk dalam kategori ssetuju. Hasil pengujian hipotesis menunjukan uang saku
tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap penggunaan dompet digital.
Efisiensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap penggunaan dompet digital,
dan keamanan tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap penggunaan
dompet digital. Nilai R-square (R?) sebesar 0.668 atau 66.8% menjelaskan bahwa
pendapatan, efisiensi dan keamanan berpengaruh terhadap penggunaan dompt
digital, sedangkan sisanya 33.2% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak termasuk
dalam penelitian ini.

Kesimpulan dari penelitian ini bahwa penggunaan dompet digital di
kalangan mahasiswa dipengaruhi oleh beberapa faktor, yaitu persepsi tentang
permintaan, pendapatan, efisiensi, dan keamanan. Secara umum, mahasiswa
memiliki persepsi positif terhadap variabel-variabel tersebut. Efisiensi dalam
penggunaan dompet digital terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap adopsi dompet digital sebagai alat pembayaran non-tunai. Artinya,
mahasiswa cenderung lebih banyak menggunakan dompet digital jika mereka
merasa bahwa transaksi dapat dilakukan dengan lebih cepat dan mudah.

Kata Kunci: Uang saku, Efisiensi, Keamanan, Penggunaan dompet digital
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ABSTRACT

This research was written by Maria Holintia Rani (31121038),
Development Economics Study Program, Faculty of Economics and Business, with
the research title “Analysis of Factors Affecting the Demand for Digital Wallet
Usage as a Non-Cash Payment Tool for Unwira Students,” under the guidance of
Dr. Marius Masri S.E., Msi as the first advisor and Bruder Salomon Leki, SVD, S.E.,
M_.Ec Dev as the second advisor.

This research aims to 1) analyze perceptions about the demand for digital
wallets, income, efficiency and security among Unwira Kupang students 2) assess
the influence of student income on the use of digital wallets as a non-cash payment
tool 3) investigate the influence of student efficiency on the use of digital wallets as
a non-cash payment tool 4) evaluate the influence of student security on the use of
digital wallets as a non-cash payment tool. The sample in this study was 80
respondents. The types of data in this study are qualitative data and quantitative
data, the data sources in this study are primary data and secondary data. The data
collection techniques used were questionnaires via Google Form, interviews and
documentation. The analysis techniques used are descriptive analysis and
inferential statistical analysis using SEM PLS.

The results of the descriptive analysis illustrate that the digital wallet usage
variable is 4.16%, the income variable is 38%, the efficiency variable is 4.00% and
the security variable is 3.99%. Each of these variables is included in the agree
category. The results of hypothesis testing show that income does not have a positive
and significant effect on digital wallet usage. Efficiency has a positive and
significant effect on digital wallet usage, and security does not have a positive and
significant effect on digital wallet usage. The R-square (R2) value of 0.668 or 66.8%
explains that income, efficiency and security affect digital wallet usage, while the
remaining 33.2% is influenced by other variables not included in this study.

The conclusion of this research is that digital wallet usage among students
is influenced by several factors, namely perceptions of demand, income, efficiency,
and security. In general, students have a positive perception of these variables.
Efficiency in the use of digital wallets has been shown to have a positive and
significant effect on the adoption of digital wallets as a non-cash payment tool. This
means that students tend to use digital wallets more if they feel that transactions can
be carried out more quickly and easily.

Keywords: Pocket money, Efficiency, Security, Digital wallet usage
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