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ABSTRAK 

Penelitian ini ditulis oleh Agnesty Mullya Putri Redjeki (31121014). 

Program Studi Ekonomi Pembangunan dibawah Bimbingan Pembimbing 1 Pak 

Adrianus Ketmoen, SE, MM dan Pembimbing 2 IbuMaria Imakulata Pongge, 

SE.M.Ec.Devdengan judul penelitian “Analisis Ekonomi Penggunaan Aplikasi 

Maxim Sebagai Alternatif Transportasi Dikalangan Mahasiswa FEB Unwira 

Kupang”.  

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dampak penggunaan Maxim 

terhadap pengeluaran transportasi mahasiswa, pengaruh faktor ekonomi seperti 

harga, pendapatan, dan biaya transportasi terhadap keputusan penggunaan, serta 

pengaruh simultan dan parsial dari faktor-faktor seperti tarif, kemudahan akses 

pemesanan, waktu yanng ditempuh, kualitas layanan, kepuasan, serta promo atau 

diskon terhadap tingkat pengggunaan aplikasi maxim. Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner yang 

disebarkan kepada mahasiswa FEB Unwira Kupang.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa :1). penggunaan Maxim memberikan 

dampak ekonomi positif berupa efisiensi biaya dan waktu transportasi. Sebelum 

menggunakan Maxim, pengeluaran mahasiswa mencapai Rp100.000–Rp150.000 

per minggu, namun menurun menjadi Rp70.000–Rp100.000 setelah menggunakan 

Maxim, sehingga terjadi penghematan 20–30%. 2). Selain itu, faktor harga, 

pendapatan, dan biaya transportasi berpengaruh terhadap keputusan mahasiswa 

dalam menggunakan Maxim, di mana harga merupakan faktor paling dominan (t-

hitung 5,834; sig. 0,000). 3)Secara simultan, tarif, kemudahan akses, waktu 

tempuh, kualitas layanan, dan promo berpengaruh signifikan terhadap penggunaan 

Maxim (F-hitung 11,674; sig. 0,000). Namun secara parsial, hanya tarif dan 

kemudahan akses yang berpengaruh signifikan. Temuan ini sesuai dengan teori 

perilaku konsumen, pilihan rasional, dan penerimaan teknologi. 

 

Kata Kunci : Aplikasi Maxim, Dampak Ekonomi, Transportasi Online, 

Mahasiswa, Faktor Ekonomi. 
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ABSTRACK 

This research was written by Agnesty Mullya Putri Redjeki (31121014), 

from the Development Economics Study Program, under the supervision of 

Advisor 1, Mr. Adrianus Ketmoen, SE, MM, and Advisor 2, Mrs. Maria 

Imakulata Pongge, SE.M.Ec.Dev. The research is titled "Economic Analysis of 

Maxim Application Usage as a Transportation Alternative Among FEB Unwira 

Kupang Students."  

The purpose of this study is to determine the impact of Maxim application 

usage on students' transportation expenses, the influence of economic factors such 

as price, income, and transportation costs on the decision to use it, and the 

simultaneous and partial influence of factors like fares, ease of access for 

ordering, travel time, service quality, satisfaction, and promotions or discounts on 

the level of Maxim application usage. This research employed a quantitative 

method with data collected through questionnaires distributed to students of FEB 

Unwira Kupang.  

The research results indicate that: 1) Maxim usage provides a positive 

economic impact in terms of transportation cost and time efficiency. Before using 

Maxim, students' weekly expenses reached Rp100,000–Rp150,000, but decreased 

to Rp70,000–Rp100,000 after using Maxim, resulting in savings of 20–30%. 2) 

Furthermore, factors such as price, income, and transportation costs influence 

students' decisions to use Maxim, with price being the most dominant factor (t-

count 5.834; sig. 0.000). 3) Simultaneously, fares, ease of access, travel time, 

service quality, and promotions significantly influence Maxim usage (F-count 

11.674; sig. 0.000). However, partially, only fares and ease of access have a 

significant influence. These findings are consistent with consumer behavior 

theory, rational choice theory, and technology acceptance. 

Keywords: Maxim Application, Economic Impact, Online Transportation, 

Students, Economic Factors. 
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