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ABSTRAK  

Penelitian ini berjudul Kolaborasi Pemerintah Kelurahan dan Masyarakat 

dalam penanganan Sampah di Kelurahan Kuanino Kota Kupang. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengkaji dan mendeskripsikan bentuk kolaborasi antara 

pemerintah Kelurahan Kuanino dan masyarakat dalam penanganan sampah. 

Pengelolaan sampah yang efektif di tingkat kelurahan menjadi penting mengingat 

tantangan urbanisasi dan peningkatan volume sampah. Dalam penelitian ini, teori 

yang digunakan berkaitan dengan konsep governansi kolaboratif dan model 

partisipasi masyarakat dalam pengelolaan lingkungan, khususnya pengelolaan 

sampah di tingkat lokal. Selain itu, landasan teori yang mendukung termasuk teori 

partisipasi masyarakat, teori manajemen kolaborasi, serta prinsip-prinsip 

pengelolaan sampah berkelanjutan.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif 

deskriptif. Data diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi langsung, dan 

dokumentasi terkait kegiatan pengelolaan sampah di Kelurahan Kuanino. Informan 

penelitian dipilih secara purposive agar mendapatkan sudut pandang yang relevan 

dan mendalam mengenai proses kolaborasi dan kendala yang dihadapi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat partisipasi masyarakat cukup baik 

dalam kegiatan pengelolaan sampah, seperti pemilahan sampah dan program bank 

sampah. Namun, masih terdapat hambatan seperti rendahnya kesadaran masyarakat 

akan pentingnya pengelolaan sampah yang berkelanjutan dan budaya membuang 

sampah sembarangan yang masih mengakar. Kendala lain termasuk kurangnya 

infrastruktur yang memadai dan terbatasnya sosialisasi yang sering dilakukan.  

Faktor pendukung keberhasilan kolaborasi meliputi peran aktif pemerintah dan 

LSM dalam melakukan edukasi serta pengembangan program-program yang 

memberdayakan masyarakat. Mekanisme komunikasi yang terbuka dan transparan 

juga menjadi kunci dalam meningkatkan partisipasi serta kepercayaan antara 

pemerintah dan masyarakat. Meskipun demikian, adanya perbedaan persepsi dan 

kurangnya koordinasi masih menjadi tantangan utama.  

Berdasarkan hasil penelitian, kolaborasi antara pemerintah Kelurahan Kuanino dan 

masyarakat dalam pengelolaan sampah menunjukkan tingkat partisipasi yang 

cukup baik namun masih menghadapi hambatan seperti rendahnya kesadaran dan 

fasilitas yang terbatas, sehingga membutuhkan peningkatan sosialisasi, komunikasi 

yang efektif.  

Berdasarkan temuan tersebut, disarankan agar pemerintah Kelurahan Kuanino 

meningkatkan intensitas sosialisasi, menyediakan fasilitas pengelolaan sampah 

yang memadai, serta memperkuat pemberdayaan masyarakat melalui pelatihan dan 

edukasi berkelanjutan. Diharapkan kolaborasi ini dapat berkembang menjadi sistem 

pengelolaan sampah yang berkelanjutan dan mampu memberikan dampak positif 

terhadap lingkungan dan kesejahteraan masyarakat di Kelurahan Kuanino.  

Kata kunci: Sampah, Kolaborasi, Pengelolaan, Masyarakat, Pemerintah  
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ABSTRACK 

This study, entitled "Collaboration Between the Village Government and the 

Community in Waste Management in Kuanino Village, Kupang City," aims to 

examine and describe the forms of collaboration between the Kuanino Village 

government and the community in waste management. Effective waste 

management at the village level is crucial given the challenges of urbanization and 

increasing waste volumes. This study utilizes theories related to the concept of 

collaborative governance and community participation models in environmental 

management, particularly waste management at the local level. Furthermore, 

supporting theoretical foundations include community participation theory, 

collaborative management theory, and the principles of sustainable waste 

management. 

The method used in this study is a descriptive qualitative approach. Data were 

obtained through in-depth interviews, direct observation, and documentation 

related to waste management activities in Kuanino Village. Research informants 

were selected purposively to obtain relevant and in-depth perspectives on the 

collaboration process and the challenges faced. 

The results indicate that the level of community participation in waste management 

activities, such as waste sorting and the waste bank program, is quite good. 

However, obstacles remain, such as low public awareness of the importance of 

sustainable waste management and the persistent practice of littering. Other 

obstacles include a lack of adequate infrastructure and limited frequent outreach. 

Supporting factors for successful collaboration include the active role of the 

government and NGOs in educating and developing programs that empower the 
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community. Open and transparent communication mechanisms are also key to 

increasing participation and trust between the government and the community. 

However, differing perceptions and a lack of coordination remain major challenges. 

Based on the research, collaboration between the Kuanino Village government and 

the community in waste management demonstrates a fairly good level of 

participation, but still faces obstacles such as low awareness and limited facilities. 

Therefore, it is recommended that the Kuanino Village government increase the 

intensity of outreach, provide adequate waste management facilities, and strengthen 

community empowerment through ongoing training and education. It is hoped that 

this collaboration will develop into a sustainable waste management system that 

can positively impact the environment and the well-being of the Kuanino Village 

community. 

Keywords: Waste, Collaboration, Management, Community, Government 
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