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ABSTRAK 

 

Ricardo Joe Da Silva Vicente (32121077), dengan judul penelitian 

”PENGARUH PENDAPATAN DAN PERSEPSI RISIKO TERHADAP 

MINAT MENGGUNAKAN ASURANSI BPJS KETENAGAKERJAAN 

PADA PELAKU UMKM DI KOTA KUPANG” di bawah bimbingan Bapak P. 

Dr. Paskalis Seran, SVD, Dipl.Theol.,MBA sebagai Dosen Pembimbing I dan 

Bapak  Hedwigh H. T. Lejap, SE, MM sebagai Dosen Pembimbing II. Penelitian 

ini bertujuan untuk menjawab beberapa pertanyaan utama: Bagaimana gambaran 

umum tentang pendapatan dan persepsi risiko dan minat pelaku UMKM di Kota 

Kupang; Apakah Pendapatan dan Persepsi Risiko secara parsial berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat menggunakan asuransi BPJS 

ketenagakerjaan pada pelaku UMKM di Kota Kupang; dan Apakah pendapatan 

dan persepsi risiko secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat menggunakan asuransi BPJS ketenagakerjaan pada pelaku UMKM di Kota 

Kupang. 

Populasi dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM di Kota Kupang yang 

telah menjalankan usaha lebih dari satu tahun dan yang belum memiliki asuransi 

BPJS ketenagakerjaan. Sampel dalam penelitian ini yaitu 100 responden. 

Pengumpulan data yang digunakan yaitu survei kuesioner yang dibagikan 

secara langsung kepada pelaku UMKM di Kota Kupang. Analisis yang digunakan 

adalah analisis satatistik deskriptif  dan analisis statistik inferensial dengan alat 

bantu untuk mengalisis menggunakan SPSS 30. 

Hasil analisis statistik deskriptif menggambarkan variabel pendapatan sebesar 

76% (kategori tinggi), variabel persepsi risiko sebesar 75% (kategori tinggi), dan 

variabel minat menggunakan asuransi BPJS ketenagakerjaan sebesar 76% 

(kategori tinggi). Dengan demikian, semua variabel termasuk dalam kategori 

tinggi. 

Hasil analisis statistik inferensial menunjukan pendapatan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat menggunakan asuransi BPJS 

ketenagakerjaan yang ditunjukan dengan t hitung sebesar 17,001 > 1,984 t tabel 

dengan nilai signifikansinya sebesar 0,000 < 0,05.  Pengujian hipotesis 

menunjukan persepsi risiko berpengaruh negatif dan signifikan terhadap minat 

menggunakan asuransi BPJS ketenagakerjaan, yang ditunjukan dengan t hitung 

sebesar -2,400 < 1,984 t tabel dengan nilai signifikansinya sebesar 0,018 < 0,05. 

Hasil uji simultan (uji F) menunjukkan bahwa kedua variabel secara bersama-

sama berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan asuransi BPJS 
ketenagakerjaan (F = 213,267, dengan tingkat signifikansi <,001). Nilai koefisien 

(R
2
) sebesar 0,811 atau 81,1% yang menjelaskan bahwa variasi dalam minat 

menggunakan asuransi BPJS ketenagakerjaan dipengaruhi oleh pendapatan dan 

persepsi risiko, sedangkan sisanya 19,9% dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak diajukan dalam penelitian ini. 

 

Kata kunci :Pendapatan; Persepsi Risiko; Minat Menggunakan Asuransi   

BPJS Ketenagakerjaan 
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