BAB V
PENUTUP
5.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai analisis sistem
pengendalian internal terhadap kredit macet pada KSP Kopdit Swasti Sari
Cabang Kupang Kota dapat disimpulkan bahwa :

1. Pada unsur lingkungan pengendalian pada KSP Kopdit Swasti Sari sudah
berjalan dengan baik, dimana adanya nilai — nilai yang menjadi acuan
dalam melayani anggota, budaya kerja berdasarkan asas kekeluargaan
serta perwujudan visi dan misi melalui pengembangan produk simpan
pinjam dan membuka cabang diberbagai wilayah. koperasi juga memiliki
pedoman dalam bidang perkreditan, peran RAT dalam evaluasi kinerja
karyawan dan pemberian sanksi kepada karyawan serta proses
perekrutan dan gaya manajemen partisipatif dalam koperasi.

2. Pada unsur penilaian risiko pada KSP Kopdit Swasti Sari sudah berjalan
dengan baik, dimana proses identifikasi risiko melalui survei,penerapan
analisis 5C dan memberikan solusi kepada anggota yang menunggak.
Adanya pengendalian internal yang dilakukan untuk mencegah
penyimpangan dan penyalahgunaan wewenang, pelaporan sesuai
prosedur yang berlaku serta penilaian kelayakan kredit sebelum
pemberian pinjaman guna memastikan kepatuhan dan meminimalisir

risiko kredit macet.
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3. Pada unsur aktivitas pengendalian pada KSP Kopdit Swasti Sari sudah
berjalan dengan baik karena terdapat sistem kerja terstruktur, pencatatan
dokumen yang rapi, penggunaan ID, serta arsip yang lengkap
menunjukkan pengendalian yang efektif. Pemeriksaan rutin oleh
pengawas dan audit berkala oleh akuntan publik semakin memperkuat
sistem pengawasan dan akuntabilitas koperasi.

4. Pada unsur informasi dan komunikasi pada KSP Kopdit Swasti Sari
sudah berjalan dengan baik karena informasi yang disampaikan secara
rutin melalui berbagai forum dan media, pencatatan dokumen kredit yang
tepat waktu dan didukung sistem pencatatan digital sikopdit yang
mempermudah pegawai dalam mengakses dan mencari data anggota.

5. Pemantauan pada KSP Kopdit Swasti Sari sudah berjalan dengan baik
dilihat dari dengan melakukan survei, analisis pembayaran dan edukasi
bagi anggota serta pemberian pendidikan motivasi dasar dan literasi
untuk memastikan pemahaman kepada anggota tentang menggunakan
dana sesuai kebutuhan dan kemampuan. Kemudian Audit internal rutin
dan tindak lanjut melalui pelatihan serta evaluasi dalam RAT
memperkuat sistem pengawasan dan pengelolaan koperasi.

5.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, maka penulis memberikan

saran pada KSP Kopdit Swasti Sari sebagai berikut :

1. Kiranya KSP Kopdit Swasti Sari agar tetap mempertahankan

pelaksanaan kelima unsur sistem pengendalian internal antara lain
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lingkungan pengendalian, penilaian risiko, aktivitas pengendalian,
informasi dann komunikasi, serta pemantauan karena pengendalian
internal sangat berpengaruh terhadap pengendalian kredit macet
sehingga dengan peningkatan kelima unsur pengendalian internal
tersebut dapat meminimalisir tingkat kredit macet pada koperasi.

. KSP Kopdit Swasti Sari untuk tetap mempertahankan pemeriksaan dan
pemantaun kredit sesering mungkin sehingga apabila terjadi masalah
dapat diketahui secara dini kemudian dengan mengupayakan penurunan
kredit macet dengan terus melakukan pengawasan dan pemantauan usaha
— usaha dari anggota sehingga risiko kredit tidak dapat tertagih lagi akan

semakin kecil.
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