TESIS

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI EFEKTIVITAS PENERAPAN
SISTIM AKUNTABILITAS KINERJA INSTANSI PEMERINTAH

STUDI PADA BALAI PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN (BPMP)
PROVINSI NTT

Oleh :

MULYONO BURHAN

NIM : 811211036

KONSENTRASI MANAJEMEN SUMBER DAY A MANUSIA

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KATOLIKWIDYA MANDIRA KUPANG
TAHUN 2025



LEMBAR PENGESAHAN

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI EFEKTIVITAS PENERAPAN
SISTIM AKUNTABILITAS KINERJA INSTANSI PEMERINTAH
PADA BALAI PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN
PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR

Untuk memenuhi salah satu syarat guna memperoleh gelar
Magister Manajemen
Oleh

Nama : Mulyono Burhan
NIM  :811211036

Telah disetujui
Pembimbing Utama Pembimbing Anggota
st
Dr. Stanis SE. M.Si P. Dr. Paskalis Seran, SVD, Dipl Theol, M.BA
NIDN : 0818086402 NIDN : 0821067603

Kupang, Juni 2025

Program Studi Magister Manajemen
Fakultas Ekonomika dan Bisnis
Universitas Katolik Widya Mandira




TESIS

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI EFEKTIVITAS PENERAPAN
SISTIM AKUNTABILITAS KINERJA INSTANSI PEMERINTAH
PADA BALAI PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN

PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR

Disiapkan dan disusun oleh

Nama : Mulyono Burhan

NIM : 811211036

Program Sutdi : Magister Manajemen

Konsentrasi : Manajemen Sumber Daya Manusia

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
Pada tanggal, Juni 2025
Dan dinyatakan LULUS

Dewan Penguji:
Ketua Sekretaris

T %

Dr. Stanis SE. M.Si P. Dr. Paskalis Seran, SVD, Dipl Theol, M.BA

Anggota:
1. P. Dr. Philipus Tule, SVD

2. Dr. Henny A. Manafe, SE, MM

3. Dr. Stanis Man, SE, M.Si

NIDN 0819066703 . | NIDN 0826047603






MOTTO

1. Mohonlah pertolongan kepada Allah dengan sabar dan salat. Sungguh Allah

beserta orang-orang yang sabar.” (QS. Al-Bagarah:153)

2. Pantang dalam menyerah, pantang dalam berpatah arang. Tidak ada kata

gagal untuk orang yang enggan berhasil. (QS. Yusuf: 87)

3. Barang siapa keluar untuk mencari sebuah ilmu, maka ia akan berada di jalan

Allah hingga ia kembali.(HR Tirmidzi)
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ABSTRAK

Tesis berjudul “Faktor-faktor yang Mempengaruhi Efektivitas Penerapan Sistim
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah pada Balai Penjaminan Mutu
Pendidikan Provinsi Nusa Tenggara Timur”, ditulis oleh Mulyono Burhan / NIM
811211036; dan dibimbing oleh Pembimbing pertama: Dr. Stanis Man, SE, M.Si,
dan Pembimbing kedua: P.Dr. Paskalis Seran, SVD, Dipl Theol, M.BA.

Balai Penjaminan Mutu Pendidikan (BPMP) NTT adalah unit pelaksana teknis di
bawah Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi yang berfungsi
untuk menjamin dan meningkatkan mutu pendidikan anak usia dini, pendidikan
dasar, pendidikan menengah, dan pendidikan masyarakat di wilayah NTT. Oleh
karena itu efektivitas penerapan SAKIP di BPMP NTT menjadi aspek yang perlu
diperhatikan karena mencerminkan adanya kejelasan sasaran kinerja, pengukuran
yang terstruktur, pelaporan berkala, dan tindak lanjut hasil evaluasi. Nilai ini menjadi
indikator bahwa upaya organisasi dalam menerapkan prinsip-prinsip akuntabilitas
sudah dirasakan dan diakui oleh para pegawai atau stakeholders internal.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh komitmen organisasi, budaya
kerja, peran Aparat Pengawasan Intern Pemerintah (APIP), dan kepemimpinan
transformasional terhadap efektivitas penerapan Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah (SAKIP) di Balai Penjaminan Mutu Pendidikan (BPMP)
Provinsi Nusa Tenggara Timur. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan jumlah responden sebanyak 80 orang.

Data dikumpulkan melalui kuesioner yang terdiri dari 42 butir pernyataan dengan
skala Likert 5 poin. Analisis data dilakukan menggunakan SPSS dengan teknik
regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Komitmen
Organisasi berpengaruh positif signifikan terhadap Efektivitas Penerapan SAKIP
dengan nilai Sig. 0.000 < 0.05; (2) Budaya Kerja berpengaruh positif signifikan
terhadap Efektivitas Penerapan SAKIP dengan nilai Sig. 0.000 < 0.05; (3) Peran
APIP berpengaruh positif signifikan terhadap Efektivitas Penerapan SAKIP dengan
nilai Sig. 0.000 < 0.05, dan (4) Kepemimpinan Transformasional berpengaruh positif
signifikan terhadap Efektivitas Penerapan SAKIP dengan nilai Sig. 0.000 < 0.05.

Secara simultan, Komitmen Organisasi, Budaya Kerja, Peran APIP, dan
Kepemimpinan Transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Efektivitas Penerapan SAKIP dengan nilai Sig. 0.000 < 0.05 serta koefisien
determinasi R square sebesar 0.917 atau 91.70% menunjukkan bahwa variable bebas
Komitmen Organisasi, Budaya Kerja, Peran APIP, dan Kepemimpinan
Transformasional mampu menjelaskan 91.70% variasi dalam variable terikat
Efektivitas Penerapan SAKIP.

Kata kunci: Penerapan SAKIP, efektivitas, komitmen organisasi, budaya kerja, peran
APIP, kepemimpinan transformasional.
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ABSTRACT

The thesis, entitled “Factors Influencing the Effectiveness of the Implementation of
the Government Agency Performance Accountability System at the Educational
Quality Assurance Agency of East Nusa Tenggara Province,” was written by
Mulyono Burhan / NIM 811211036, under the supervision of Dr. Stanis Man, SE,
M.Si (first supervisor) and P. Dr. Paskalis Seran, SVD, Dipl Theol, M.BA (second
supervisor).

The Educational Quality Assurance Agency of East Nusa Tenggara (BPMP NTT) is
a technical implementation unit under the Ministry of Education, Culture, Research,
and Technology, tasked with ensuring and improving the quality of early childhood,
primary, secondary, and community education in the East Nusa Tenggara region.
Therefore, the effectiveness of the implementation of the Government Agency
Performance Accountability System (SAKIP) at BPMP NTT is a crucial aspect, as it
reflects the clarity of performance targets, structured measurement, periodic
reporting, and follow-up on evaluation results. This value serves as an indicator that
the organization’s efforts in applying accountability principles are perceived and
acknowledged by employees and internal stakeholders.

This study aims to analyze the influence of organizational commitment, work culture,
the role of the Government Internal Supervisory Apparatus (APIP), and
transformational leadership on the effectiveness of SAKIP implementation at BPMP
NTT. A quantitative approach was employed, involving 80 respondents.

Data were collected using a questionnaire consisting of 42 statements on a 5-point
Likert scale. Data analysis was conducted using SPSS with multiple linear regression
techniques. The results indicate that: (1) Organizational commitment has a significant
positive effect on the effectiveness of SAKIP implementation (Sig. value 0.000 <
0.05); (2) Work culture has a significant positive effect on the effectiveness of
SAKIP implementation (Sig. value 0.000 < 0.05); (3) The role of APIP has a
significant positive effect on the effectiveness of SAKIP implementation (Sig. value
0.000 < 0.05); and (4) Transformational leadership has a significant positive effect on
the effectiveness of SAKIP implementation (Sig. value 0.000 < 0.05).

Simultaneously, organizational commitment, work culture, the role of APIP, and
transformational leadership have a significant positive effect on the effectiveness of
SAKIP implementation (Sig. value 0.000 < 0.05), with a coefficient of determination
(R square) of 0.917 or 91.70%, indicating that these independent variables explain
91.70% of the variation in the dependent variable, namely the effectiveness of
SAKIP implementation.

Keywords: SAKIP implementation, effectiveness, organizational commitment, work
culture, APIP role, transformational leadership
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