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ABSTRAK

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Tingkat Partisipasi Masyarakat Dalam Kepemilikan
Akta Kelahiran (Studi Pada Disdukcapil Kabupaten Sikka)

Penelitian ini berangkat dari masalah rendahnya presentase kepemilikan akta kelahiran di
Kabupaten Sikka, dengan lebih dari separuh masyarakat belum memiliki dokumen penting ini.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat
partisipasi masyarakat dalam kepemilikan akta kelahiran. Dengan menggunakan metode kualitatif
dan teori atribusi (Fritz Heider), penelitian ini menganalisis faktor internal dan eksternal yang
mempengaruhi tingkat partisipasi masyarakat. Hasil pembahasan menunjukkan bahwa partisipasi
yang rendah disebabkan oleh faktor internal seperti tingkat pendidikan dan pekerjaan, persepsi
birokrasi yang rumit, tingkat kesadaran masyarakat yang rendah, dan motivasi. Serta faktor
eksternal yang meliputi aksesibilitas yang masih menjadi tantatangan, kualitas pelayanan,
program/kebijakan pemerintah, dan kondisi sosial. Kesimpulannya, tingkat partisipasi masyarakat
Kabupaten Sikka dalam kepemilikan akta kelahiran masih rendah akibat kombinasi faktor internal
dan eksternal tersebut. Disarankan agar Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil memberikan
pengarahan lebih intensif hingga tingkat desa, terutama untuk orang dewasa, mengoptimalkan
input data ke sistem informasi administrasi kependudukan, dan masyarakat diharapkan
meningkatkan kesadaran serta partisipasi aktif dalam program kepemilikan akta kelahiran.

Kata Kunci: Faktor-faktor, Tingkat partisipasi, Akta kelahiran
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ABSTRACT

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Tingkat Partisipasi Masyarakat Dalam Kepemilikan
Akta Kelahiran (Studi Pada Disdukcapil Kabupaten Sikka)

This research stems from the problem of the low percentage of birth certificate ownership in Sikka
Regency, with more than half of the community not having this important document. The purpose
of this study is to identify factors that influence the level of community participation in birth
certificate ownership. Using qualitative methods and attribution theory (Fritz Heider), this study
analyzes internal and external factors that influence the level of community participation. The
results of the discussion show that low participation is caused by internal factors such as level of
education and employment, perception of complicated bureaucracy, low level of public awareness,
and motivation. External factors include accessibility, which is still a challenge, service quality,
government programs/policies, and social conditions. In conclusion, the level of community
participation in Sikka Regency in birth certificate ownership is still low due to a combination of
these internal and external factors. It is recommended that the Population and Civil Registration
Office provide more intensive guidance up to the village level, especially for adults, optimize data
input to the population administration information system, and the community is expected to
increase awareness and active participation in the birth certificate ownership program.

Keywords: Factors, Participation rate, Birth certificate
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