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ABSTRAK 
 

 Penelitian ini ditulis oleh Vinsensius Andri Kumbe (31121002). Program 

Studi Ekonomi Pembangunan dibawah Bimbingan Pembimbing 1 Dr. Marius 

Masri, SE.,M.Si dan Pembimbing 2 Ibu Enike Tje Yustin Dima, SE, M.E dengan 

judul penelitian “pengaruh Literasi keuangan dan Inklusi Keuangan Terhadap 

Kinerja Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) studi Kasus Di Kota Kupang” 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan 

inklusi keuangan terhadap kinerja Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di 

Kota Kupang. Literasi keuangan diartikan sebagai pengetahuan dan keterampilan 

pelaku UMKM dalam mengelola keuangan bisnis secara efektif, sedangkan inklusi 

keuangan mencakup akses pelaku UMKM terhadap produk dan layanan jasa 

keuangan yang memadai untuk mendukung aktivitas bisnis mereka. Penelitian ini 

didasarkan pada asumsi bahwa kedua variabel tersebut berperan penting dalam 

meningkatkan kinerja UMKM, yang meliputi aspek pertumbuhan, profitabilitas, 

dan keberlanjutan usaha. 

Metodologi yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan 

pengumpulan data melalui distribusi kuesioner kepada pelaku UMKM di Kota 

Kupang. Sampel diambil menggunakan rumus Slovin dan teknik probability 

sampling untuk memastikan representativitas. Analisis data dilakukan dengan 

menggunakan statistik deskriptif dan analisis inferensial melalui alat analisis SEM-

PLS. Hasil Analisis menunjukkan bahwa Inklusi Keuangan memiliki Pengaruh 

yang sangat signifikan terhadap kinerja UMKM, ditunjukkan dengan nilai t statistik 

tinggi dan nilai P yang lebih kecil dari 0.05. Sebaliknya, literasi keuangan tidak 

menunjukkan pengaruh yang signifikan terhadap kinerja UMKM berdasarkan hasil 

pengujian hipotesis. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa meskipun literasi keuangan secara 

teoritis dianggap penting, kenyataannya di wilayah penelitian, akses yang memadai 

ke layanan keuangan lebih mempengaruhi kinerja UMKM. Temuan ini 

menegaskan bahwa peningkatan inklusi keuangan, melalui menyediakan akses ke 

produk dan layanan keuangan yang tepat, dapat secara langsung meningkatkan 

efisiensi dan produktivitas UMKM di Kota Kupang. Oleh karena itu, setrategi 

Peningkatan Inklusi keuangan perlu menjadi prioritas dalam pengembangan 

UMKM di daerah tersebut. 

Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap literatur mengenai 

pengembangan UMKM dan menyoroti pentingnya sinergi antara literasi keuangan 

dan inklusi keuangan. Implikasi praktis dari penelitian ini adalah perlunya 

penekanan pada peningkatan akses layanan keuangan, termasuk pelatihan dan 

edukasi keuangan yang berkelanjutan, agar UMKM mampu mencapai 

pertumbuhan yang berkelanjutan dan meningkatkan daya saingnya dalam pasar 

lokal maupun nasional. Lebih jauh, hasil ini diharapkan dapat menjadi dasar 

pengembangan kebijakan keuangan yang lebih inklusif dan efektif dalam 

mendukung pengembangan UMKM di Indonesia. 

 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan dan Kinerja UMKM 
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          ABSTRACT 

 

 This research was written by Vinsensius Andri Kumbe (31121002). 

Development Economics Study Program under the guidance of Supervisor 1 Dr. 

Marius Masri, SE., M.Si and Supervisor 2 Mrs. Enike Tje Yustin Dima, SE, M.E 

with the research title "The Influence of Financial Literacy and Financial Inclusion 

on the Performance of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) Case Study 

in Kupang City" 

This study aims to analyze the influence of financial literacy and financial 

inclusion on the performance of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) 

in Kupang City. Financial literacy is defined as the knowledge and skills of MSME 

actors in managing business finances effectively, while financial inclusion includes 

MSME actors' access to adequate financial products and services to support their 

business activities. This study is based on the assumption that both variables play 

an important role in improving MSME performance, which includes aspects of 

growth, profitability, and business sustainability. 

The methodology used is a quantitative approach with data collection 

through distributing questionnaires to MSME actors in Kupang City. Samples were 

taken using the Slovin formula and probability sampling techniques to ensure 

representativeness. Data analysis was carried out using descriptive statistics and 

inferential analysis through the SEM-PLS analysis tool. The results of the analysis 

showed that financial inclusion has a very significant effect on MSME performance, 

indicated by a high t-statistic value and a P value smaller than 0.05. In contrast, 

financial literacy did not show a significant effect on MSME performance based on 

the results of hypothesis testing. 

The results of this study indicate that although financial literacy is 

theoretically considered important, in reality in the research area, adequate access 

to financial services has a greater impact on MSME performance. This finding 

confirms that increasing financial inclusion, by providing access to the right 

financial products and services, can directly increase the efficiency and 

productivity of MSMEs in Kupang City. Therefore, strategies to increase financial 

inclusion need to be a priority in MSME development in the area. 

This study contributes to the literature on MSME development and 

highlights the importance of synergy between financial literacy and financial 

inclusion. The practical implication of this study is the need to emphasize 

increasing access to financial services, including ongoing financial training and 

education, so that MSMEs are able to achieve sustainable growth and increase 

their competitiveness in local and national markets. Furthermore, these results are 

expected to be the basis for developing more inclusive and effective financial 

policies in supporting the development of MSMEs in Indonesia. 

 

Keywords: Financial Literacy, Financial Inclusion and MSME Performance 
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