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ABSTRACT 
 

. Fokus penelitian yang diperoleh setelah peneliti melakukan penjelajahan umum, sehingga akan 

memperoleh gambaran umum menyeluruh yang masih pada tahap permukaan terhadap situasi sosial. 

Untuk dapat memahami secara lebih luas dan mendalam, maka diperlukan pemilihan fokus penelitian. 

Observasi pada penelitian kualitatif berbentuk narasi atau deskripsi dari hal-hal yang dilakukan subyek 

dalam kondisi yang dialami. Adapun metode observasi ini dikelompokan dalam 2 (dua) macam, yakni: 1. 

Observasi partisipasif, yakni peneliti adalah bagian dari keadaan alamiah tempat dilakukan observasi. 2. 

Observasi non partisipasif, yakni dalam obervasi ini peranan sikap dan tingkah laku peneliti dalam 

kegiatan-kegiatan yang berkenaan dengan kelompok yang diamati. Penulis melakukan observasi di SDK 

Don Bosco Kota Kupang dengan mengamati kegiatan guru dalam pengajaran di kelas. Data yang ingin 

diperoleh dalam observasi non partisipasif adalah data tentang peran kepala sekolah dalam meningkatkan 

kinerja guru di SDK Don Bosco Kota Kupang melalui data yang diberikan oleh kepala sekolah. 

Merupakan suatu cara untuk mendapatkan dan mengumpulkan data melalui tanya jawab dan dialog atau 

diskusi dengan informan yang di anggap mengetahui banyak tentang peran kepemimpinan kepala sekolah 

dalam meninkatkan knerja guru. Wawancara adalah diskusi antara 2 (dua) orang atau lebih dengan tujuan 

tertentu ). Dalam penelitian ini, penulis menggunakan teknik wawancara tidak terstruktur atau sering di 

sebut sebagai teknik “wawancara mendalam” karena penulis merasa “tidak tahu apa yang belum 

diketahuinya 

 

ABSTRACT  

 

The research focus obtained after the researcher conducted a general exploration, thus obtaining a 

comprehensive overview that is still at the surface stage of the social situation. To be able to understand 

more broadly and deeply, it is necessary to select a research focus. Observations in qualitative research 

take the form of narratives or descriptions of things done by subjects in the conditions experienced. The 

observation method is grouped into 2 (two) types, namely: 1. Participatory observation, namely the 

researcher is part of the natural situation where the observation is carried out. 2. Non-participatory 

observation, namely in this observation the role of the researcher's attitudes and behavior in activities 

related to the group being observed. The author conducted observations at SDK Don Bosco Kupang City 

by observing teacher activities in class. The data to be obtained in non-participatory observation is data 

on the role of the principal in improving teacher performance at SDK Don Bosco Kupang City through 

data provided by the principal. It is a way to obtain and collect data through questions and answers and 

dialogue or discussion with informants who are considered knowledgeable about the role of the principal's 

leadership in improving teacher performance. An interview is a discussion between 2 (two) or more people 

with a specific purpose). In this study, the author used an unstructured interview technique or often called 

an "in-depth interview" technique because the author felt "not knowing what he didn't know." This type 

of interview is flexible and  
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