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ABSTRAK

UMKM Hai Bajo adalah toko oleh-oleh khas lokal yang menyediakan beragam
produk seperti pakaian tradisional Manggarai Barat dan NTT, kain tenun NTT,
makanan ringan khas daerah Manggarai Barat, serta aksesori berbahan tenun NTT.
Toko ini berlokasi di J1. Frans Nala, Labuan Bajo, Kecamatan Komodo, Kabupaten
Manggarai Barat. Meskipun sudah cukup dikenal, Hai Bajo masih menghadapi
kendala dalam pemanfaatan sistem informasi untuk mendukung proses promosi dan
penjualan agar lebih efektif dan menarik perhatian masyarakat lokal maupun non-
lokal. Saat ini, pengelolaan informasi di toko tersebut masih dilakukan secara
manual, yang kurang efisien. Pengembangan sistem informasi untuk media promosi
dan penjualan diharapkan dapat membantu UMKM Hai Bajo meningkatkan
efektivitas promosi dan mempermudah proses penjualan. Sistem ini dirancang
terintegrasi dengan payment gateway, Midtrans dan layanan RajaOngkir, sehingga
memungkinkan seluruh transaksi tersimpan dalam sistem secara otomatis dan
mempermudah proses transaksi. Konsep yang digunakan adalah Model View
ControllerlMVC), dengan antarmuka berbasis Netmedia Framecode,
menggunakan bahasa pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP) dan MySQOL
sebagai database server. Sistem ini memberikan kemudahan bagi pelanggan untuk
mengakses informasi dan melakukan pemesanan secara online tanpa perlu
mengunjungi toko fisik. Biaya pengiriman dihitung berdasarkan jarak dan ekspedisi
pilihan pelanggan yang terintegrasi dengan RajaOngkir. Selain itu, sistem ini juga
membantu pengelola atau admin UMKM Hai Bajo dalam mengelola data penjualan
secara terkomputerisasi, sehingga meningkatkan efisiensi dan efektivitas
operasional.

Kata Kunci: UMKM Hai Bajo, Sistem Informasi Penjualan, Pemesanan Barang.

XV



ABSTRACT

UMKM Hai Bajo is a local souvenir shop that provides a variety of products such
as traditional West Manggarai and NTT clothing, NTT woven fabrics, snacks
typical of the West Manggarai region, and accessories made from NTT weaving.
The shop is located on Jl. Frans Nala, Labuan Bajo, Komodo District, West
Manggarai Regency. Although it is already quite well known, Hai Bajo still faces
obstacles in utilizing information systems to support the promotion and sales
process to be more effective and attract the attention of local and non-local
communities. Currently, information management at the store is still done manually,
which is less efficient. The development of an information system for promotional
and sales media is expected to help Hai Bajo MSMEs increase the effectiveness of
promotions and simplify the sales process. This system is designed to be integrated
with the Midtrans, payment gateway and RajaOngkir service, allowing all
transactions to be stored in the system automatically and simplifying the
transaction process. The concept used is Model View Controller(MVC), with an
interface based on Netmedia Framecode, using the Hypertext Preprocessor (PHP)
programming language and MySQL as a database server. This system makes it easy
for customers to access information and place orders online without the need to
visit a physical store. Shipping costs are calculated based on the distance and
expedition of the customer's choice integrated with RajaOngkir. In addition, this
system also helps the manager or admin of UMKM Hai Bajo in managing sales
data in a computerized manner, thereby increasing operational efficiency and
effectiveness.

Keywords: UMKM Hai Bajo , Sales Information System, Goods Ordering.
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