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ABSTRAK 

EVALUASI TARIF PARKIR BERDASARKAN ABILITY TO PAY(ATP) DAN WILLINGNESS 

TO PAY(WTP) DI FLOBAMORA MALL KUPANG 

Fredianus Lelo 

Program Studi Teknik sipil,fakultas Teknik,universitas katolik widya mandira kupang,Jl.A. Yani 

Email: lelofredianus@gmail.com 

 

            Penelitian ini bertujuan mengevaluasi tarif parkir di Flobamora Mall Kupang dengan menggunakan 

pendekatan Ability to Pay (ATP) dan Willingness to Pay (WTP). Parkir menjadi salah satu sumber 

pendapatan utama pengelola mal, namun sering menimbulkan ketidakpuasan pengunjung apabila tarif tidak 

sesuai dengan kemampuan dan kesediaan membayar. 

Metode penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif melalui survei langsung kepada 

pengguna jasa parkir.  

Hasil penelitian menunjukkan adanya perbedaan karakteristik pengguna kendaraan roda dua dan 

roda empat. Pengguna roda dua didominasi oleh pelajar/mahasiswa dengan rata-rata ATP Rp 8.512 dan 

WTP Rp 2.469 untuk tarif awal serta Rp 1.535 untuk jam berikutnya. Sementara itu, pengguna roda empat 

mayoritas berusia dewasa dengan pendidikan tinggi, memiliki rata-rata ATP Rp 12.979 dan WTP Rp 3.483 

untuk tarif awal serta Rp 2.072 untuk jam berikutnya. Temuan ini menegaskan bahwa nilai ATP lebih tinggi 

dibandingkan WTP, sehingga terdapat kesenjangan antara kemampuan finansial dan kesediaan membayar. 

Oleh karena itu, diperlukan evaluasi terhadap kebijakan tarif parkir dengan penerapan sistem progresif 

berbasis durasi agar lebih adil, terjangkau, dan mampu meningkatkan kepuasan pengunjung. 

 

Kata kunci: Tarif Parkir, Ability To Pay (ATP), Willingness To Pay (WTP), Flobamora Mall Kupang. 
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