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ABSTRAK 

Wisata Nekamese merupakan salah satu destinasi wisata yang memiliki keindahan 

alam khas. Lokasi wisata yang berada di Desa Oemasi, Kecamatan Nekamese, 

Kabupaten Kupang, cukup mudah diakses dari pusat Kota Kupang, sehingga 

menjadi daya tarik bagi wisatawan lokal maupun luar daerah. Namun, informasi 

mengenai destinasi ini masih terbatas, dan sistem pemesanan tiket masih dilakukan 

secara manual, sehingga menyulitkan calon pengunjung dalam merencanakan 

perjalanan mereka. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan 

membangun sistem reservasi berbasis web yang dapat membantu wisatawan 

memperoleh informasi serta melakukan pemesanan tiket secara online. Metode 

pengembangan yang digunakan adalah model Waterfall, yang meliputi tahapan 

analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian, dan 

pemeliharaan. Sistem ini dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dan database MySQL. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun 

dapat meningkatkan efisiensi pengelolaan serta mempermudah wisatawan dalam 

memperoleh informasi dan melakukan pemesanan tiket secara online. Dengan 

demikian, sistem ini diharapkan dapat mendukung pengelolaan wisata Nekamese 

dan meningkatkan kualitas pelayanan kepada wisatawan. 

Kata kunci:Sistem reservasi, web, wisata, Waterfall, Sekolah Lapangan Nekamese 
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ABSTRACT 

 

Nekamese Tourism is a tourist destination with unique natural beauty. Located in 

Oemasi Village, Nekamese District, Kupang Regency, the tourist location is quite 

easily accessible from the center of Kupang City, making it an attraction for both 

local and out-of-town tourists. However, information about this destination is still 

limited, and the ticket reservation system is still done manually, making it difficult 

for prospective visitors to plan their trips. Therefore, this study aims to design and 

build a web-based reservation system that can help tourists obtain information and 

make ticket reservations online. The development method used is the Waterfall 

model, which includes the stages of needs analysis, system design, implementation, 

testing, and maintenance. This system was developed using the PHP programming 

language and MySQL database. The results of the study indicate that the system 

can improve management efficiency and make it easier for tourists to obtain 

information and make ticket reservations online. Thus, this system is expected to 

support the management of Nekamese Tourism and improve the quality of service 

to tourists. 

 

Keywords: Reservation system, web, tourism, Waterfall, Nekamese Field School 

(Sekolah Lapangan Nekamese) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


