BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini, berisikan penutup dari hasil penelitian dan pembahan dari
hasil penelitian yang penulis lakukan berkaitan dengan pola komunikasi
hubungan jarak pasangan kekasih dalam mengatasi konflik interpersonal (studi
kasus pada mahasiswa Ilmu Komunikasi angkatan 2021). Bagian penutup ini

mencakup dua hal yakni kesimpulan dan saran.

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenai “Pola Komunikasi Hubungan Jarak
Jauh Pasangan Kekasih dalam Mengatasi Konflik Interpersonal (Studi Kasus
pada Mahasiswa [lmu Komunikasi Angkatan 2021)”, dapat disimpulkan bahwa
pola komunikasi yang dijalani oleh pasangan dalam hubungan jarak jauh
menunjukkan proses komunikasi yang berlapis dan saling berkaitan. Proses ini
sejalan dengan konsep dalam Teori Penetrasi Sosial yang menggambarkan
perkembangan hubungan interpersonal melalui tahapan-tahapan komunikasi,

dari permukaan hingga mencapai tingkat kedalaman emosional yang lebih intim.

Keterbukaan menjadi fondasi utama dalam membangun dan
mempertahankan komunikasi jarak jauh. Ketiga informan menunjukkan sikap
terbuka dalam menyampaikan pikiran, perasaan, maupun keresahan mereka
kepada pasangan. Keterbukaan ini menjadi kunci dalam membentuk rasa saling
percaya dan mencegah kesalahpahaman yang sering kali muncul karena

keterbatasan interaksi fisik. Komunikasi yang dijalankan tidak hanya terbatas
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pada topik ringan, tetapi juga mencakup isu-isu personal seperti relasi sosial,
kecemburuan, hingga pembicaraan tentang masa depan hubungan. Variasi topik
pembicaraan ini memperkuat hubungan emosional antara pasangan dan

menunjukkan adanya kedalaman relasi yang sedang dibangun.

Frekuensi dan intensitas komunikasi juga menjadi aspek penting dalam
menjaga keberlangsungan hubungan. Informan yang aktif berkomunikasi secara
rutin, terutama setelah terjadi konflik, mampu menjaga kestabilan hubungan
mereka. Komunikasi yang konsisten tidak hanya berfungsi sebagai alat
penghubung, tetapi juga sebagai ruang untuk meredakan emosi, memperbaiki

kesalahpahaman, dan memperkuat keterikatan emosional.

Dalam hal penyelesaian konflik, terlihat bahwa pasangan yang mampu
menyelesaikan masalah melalui dialog terbuka dan saling mendengarkan
cenderung memiliki hubungan yang lebih sehat dan matang. Meskipun terdapat
perbedaan gaya dalam menghadapi konflik antara yang bersikap inisiatif dan
yang cenderung pasif semua informan tetap berupaya menjaga komunikasi

sebagai jalan utama untuk menemukan solusi bersama.

Kepercayaan dan kenyamanan yang terbangun menjadi hasil akhir dari
seluruh proses komunikasi yang telah dijalani. Para informan merasa aman dan
bebas dalam menyampaikan isi hati mereka, tanpa rasa takut disalahpahami.
Kepercayaan yang dibentuk ini menjadi pondasi penting dalam hubungan jarak

jauh, di mana kehadiran fisik tidak selalu bisa menjadi penopang utama,
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sehingga komunikasi yang sehat dan terbuka menjadi tumpuan utama

keberlangsungan hubungan.

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa pola komunikasi dalam
hubungan jarak jauh terbentuk melalui tahapan yang bertahap dan saling
terhubung, sebagaimana dijelaskan dalam Teori Penetrasi Sosial. Setiap elemen
komunikasi mulai dari keterbukaan, variasi topik, intensitas komunikasi,
penyelesaian konflik, hingga kepercayaan dan kenyamanan berperan penting
dalam membangun relasi yang kuat dan tahan terhadap tantangan jarak.
Penelitian ini memperlihatkan bahwa keberhasilan dalam menjaga hubungan
jarak jauh sangat ditentukan oleh kualitas komunikasi yang dijalani oleh masing-

masing pasangan.

6.2 Saran

Terdapat beberapa saran yang hendak penulis berikan dalam penelitian ini,
yaitu:
1. Bagi Pasangan Kekasih dalam Hubungan Jarak Jauh:

Penting untuk selalu menjaga keterbukaan dan komunikasi yang
intens sebagai kunci membangun kepercayaan dalam hubungan jarak
jauh. Selain itu, memperkaya variasi topik pembicaraan serta
menyelesaikan konflik melalui komunikasi terbuka menjadi langkah

penting untuk menjaga hubungan tetap sehat dan harmonis.
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2. Bagi Mahasiswa atau Peneliti Selanjutnya:

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi penelitian
berikutnya yang ingin mengkaji pola komunikasi dalam hubungan jarak
jauh dengan pendekatan atau teori komunikasi lainnya. Selain itu, studi
lebih lanjut dapat memperluas jumlah informan atau fokus pada media
komunikasi digital yang digunakan dalam menjaga hubungan.

3. Bagi Diri Sendiri:

Penulis menyadari pentingnya kemampuan membangun
komunikasi yang sehat dalam setiap hubungan, baik dalam konteks
asmara maupun sosial lainnya. Keterampilan komunikasi terbuka dan
intens menjadi bekal penting untuk membangun hubungan yang

berkualitas dan tahan terhadap berbagai tantangan.
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