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ABSTRAK 

 

Penyewaan PlayStation merupakan usaha yang diminati banyak pecinta game, 

namun sebagian besar masih menggunakan sistem manual dalam pencatatan 

transaksi, pengelolaan data pelanggan, dan pembayaran. Sistem manual ini 

menimbulkan kendala seperti kesalahan pencatatan, keterlambatan administrasi, 

dan terbatasnya promosi digital. Penelitian ini bertujuan merancang dan 

membangun sistem informasi berbasis web untuk mengoptimalkan proses 

penyewaan pada rental PlayStation NAYA. Sistem dilengkapi fitur pengecekan 

ketersediaan unit real-time, pemesanan online, manajemen data pelanggan, 

pencatatan transaksi otomatis, serta integrasi pembayaran digital. Metode 

pengembangan yang digunakan adalah Waterfall dengan tahapan analisis, 

perancangan, implementasi, dan pengujian. Sistem dibangun menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL. Hasilnya diharapkan dapat 

meningkatkan efisiensi operasional, mengurangi kesalahan pencatatan, 

memperluas jangkauan promosi, serta meningkatkan kepuasan pelanggan dan daya 

saing usaha. 

 

Kata Kunci: Sistem informasi, penyewaan PlayStation, Rental PlayStation NAYA. 
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ABSTRACT 
 

PlayStation rentals are a popular business for many gamers, but most still use 

manual systems for recording transactions, managing customer data, and making 

payments. This manual system creates challenges such as recording errors, 

administrative delays, and limited digital promotions. This research aims to design 

and build a web-based information system to optimize the rental process at NAYA 

PlayStation Rental. The system features real-time unit availability checks, online 

ordering, customer data management, automatic transaction recording, and digital 

payment integration. The development method used is the Waterfall method, with 

stages of analysis, design, implementation, and testing. The system was built using 

the PHP programming language and a MySQL database. The results are expected 

to improve operational efficiency, reduce recording errors, expand promotional 

reach, and enhance customer satisfaction and business competitiveness. 

 

Keywords: Information system, PlayStation rental, NAYA PlayStation Rental. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


