BAB VI
KESIMPULAN
6.1 Kesimpulan
Kesimpulan dari proses perancangan, implementasi dan pengujian Sistem
Penjualan Tiket Online Untuk Pertandingan Futsal Di Gor Flobamora Berbasis
Web dapat disimpulkan sebagai berrikut :

1. Kemudahan sistem penjualan tiket online ini yang dikembangkan telah
berhasil, meningkatkan kemudahan informasi penjualan tiket kepada para
calon penonton. Aplikasi ini memungkinkan penonton dapat dengan mudah
mengakses dan membeli tiket secara daring (online) kapan saja dan di mana
saja, dengan kemudahan dan kenyamanan.

2. Website ini juga dapat memudahkan panitia futsal dalam mempermudah
proses pembelian tiket, mengurangi antrian, dan meminimalisir
pengumpulan massa yang berlebihan.

3. Sistem ini juga telah dilengkapi dengan fitur scan barcode dan cetak tiket
secara otomatis ketika melakukan pembayaran, yang mempermudah
operasional serta memberikan pengalaman yang lebih nyaman bagi
pengguna.

6.2 Saran
Adapun saran-saran yang menjadi masukan dan pertimbangan sebagai berikut :
1. Sistem dapat dikembangkan lebih lanjut dengan menambahkan fitur
notifikasi real-time melalui SMS atau aplikasi chat seperti whatsapp atau

telegram untuk memberikan status pembayaran, konfirmasi tiket, dan
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perubahan jadwal pertandingan.

2. Disarankan untuk menambahkan sistem keamanan tambahan seperti enkripsi
data, penggunaan CAPTCHA saat login/registrasi, dan autentifikasi dua
faktor untuk melindungi data pengguna dari ancaman keamanan digital.

3. Sistem ini tidak hanya dapat digunakan untuk pertandingan futsal, tetapi juga
dapat disesuaikan untuk berbagai jenis pertandingan atau event lain di GOR

Flobamora maupun tempat lainnya.
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