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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Penentuan Metode 

Metode penelitian ini merupakan salah satu indikator penting dalam  

melakukan sebuah penelitian. Metode penelitian dapat digunakan untuk 

mempermudah peneliti dalam mencari jawaban atas rumusan masalah dan tujuan 

penelitian. Oleh karna itu untuk membantu peneliti dalam menemukan tujuan dan 

rumusan masalah dalam penelitian ini maka penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif kualitatif. Dengan demikian dalam penelitian ini penulis akan berusaha 

mendeskripsikan dan menggambarkan secara jelas dan terperinci mengenai 

Implementasi Peraturan Daerah Kota Kupang Nomor 3 dan 4 Tahun 2011 

Tentang Pengelolaan Sampah Rumah Tangga (Studi Kasus di Dinas Kebersihan 

Kota Kupang) 

3.2 Teknik Penentuan Informan 

Informan penelitian merupakan  bagian  dari sejumlah dan karakteristik 

yang dimiliki oleh populasi. Penentuan informan yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah purporsive yaitu suatu teknik dimana penetapan dilakukan berdasarkan 

tingkat pengetahuan yang dimiliki terhadap masalah yang diteliti.  

Berdasarkan penentuan informan diatas, maka yang menjadi  informan 

dalam penelitian ini adalah  Kepala Dinas Kebersihan dan Pertamanan Kota 

Kupang, Kabid Penataan dan Pengelolaan Sampah,  Petugas Kebersihan, dan 

Masyarakat Umum Sekitar TPA Bolok dengan rimcian sebagai berikut: 
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Kepala Lab pengelolan sampah Dinas Kebersihan  : 1 Orang 

Kabid Penataan dan Pengelolaan Sampah  : 1 Orang  

Petugas Kebersihan                                 : 3 Orang 

Masyarakat Sekitar TPA Bolok                   : 4 Orang 

            Jumlah                                                          : 9 Orang 

3.3 Operasionalisasi Variabel 

Variabel utama dalam penelitian ini adalah Implementasi Peraturan 

Daerah Kota Kupang Nomor 3 dan 4 Tahun 2011 Tentang Pengelolaan 

Sampah Rumah Tangga (Studi Kasus di Dinas Kebersihan Kota Kupang). 

Yang dimaksud dengan implementasi peraturan daerah kota kupang tentang 

pengelolaan sampah rumah tangga yaitu kegiatan yang sistematis, menyeluruh, 

dan berkesinambungan yang meliputi penanganan sampah dan pengurangan 

sampah. 

 Berdasarkan Operasionalisasi Variabel diatas, maka aspek yang dikaji 

adalah : 

Kebijakan atau program yang mau diimplementasikan disampaikan 

kepada masyarakat dan disesuaikan dengan keadaan masyarakat, dalam  

rangkaian kegiatan pengurangan sampah dalam lingkup pengelolaan 

sampah rumah tangga dan sampah sejenis sampah rumah tangga  

Indikatornya : 

 Pemilahan sampah 

 Pengumpulan sampah 

 Pengangkutan sampah 
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 Pengolahan sampah 

Karakteristik kebijakan yang terdiri dari kejelasan isi kebijakan, kebijakan 

tersebut memiliki dukungan teoritis sebagai dasar pembuatan kebijakan dan 

didukung oleh besarnya alokasi sumber daya financial terhadap kebijakan tersebut 

dan staf dalam Pengurangan Sampah rumah tangga dan sampah sejenis sampah 

rumah tangga yang meliputi pembatasan, pendaurang ulang dan pemafaatan 

kembali sampah. 

Indikatornya : 

 Pembatasan timbunan sampah 

 Dukungan sumber daya financial terhadap implementasi kebijakan 

3.4 Jenis dan Sumber Data 

Untuk menganalisis penelitian ini, maka dibutuhkan dua jenis data yaitu 

data primer dan data sekunder. 

1) Data Primer  

Data primer adalah data yang diperoleh atau dikumpulkan langsung dari 

hasil penelitian lapangan yang dilakukan oleh peneliti, terutama dari informasi 

melalui wawancara dendalam/indept interview. Data primer yang dimaksud 

seperti opini subjek atau orang (ketua anggota), hasil observasi terhadap suatu 

benda (fisik), kejadian atau kegiatan yang sedang dilakukan. 

2) Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperlukan untuk menunjang data primer. 

Data sekunder ini akan dijaring melalui studi dokumentasi dan dari dokumen-
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dokumen berupa catatan atau arsip yang berkaitan dengan masalah yang sedang 

dilakukan. 

3.5 Teknik Pengumpulan Data 

Menurut Meleong disamping menggunakan metode yang tepat, juga perlu 

memilih teknik dan alat pengumpulan data yang relevan.Adapun teknik 

pengumpulan data yang dipakai dalam penelitian ini yaitu: 

a. Wawancara mendalam (depth interview) sebagai teknik utama yaitu 

data yang dikumpulkan dengan hasil dialog langsung dengan 

responden berdasarkan acuan pertanyaan yang disusun. 

b. Observasi, yaitu peruses pengumpulan data melalui pengamatan 

secara langsung di lapangan, didesuaikan dengan kebutuhan 

penelitian. 

c. Dokumentasi, pengambilan data yang diperoleh dari dokumen-

dokumen dan benda-benda lainnya seperti buku-buku,notulen harian 

dan sebagainya. 

3.6 Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

A. Teknik pengolahan data 

  Teknik pengolahan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

a. Editing, yaitu dengan memeriksa kebenaran dan kesesuaian isi data 

dengan masalah yang diteliti 

b. Mendiskusikan dan menjernihkan data dengan dosen pembimbing 

A. Teknik analisis data 
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Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teknik analisis deskriptif kualitatif yaitu satu teknik analisa untuk 

memecahkan masalah denganp ikiran yang logis dan sestematis untuk 

mengetahui permasalahan dan fenomena yang ada serta menjelaskan 

secara menyeluruh berdasarkan fakta yang ada di lapangan. 

 


