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ABSTRAK

Tesis berjudul “Analisis Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Kerja
terhadap Kinerja Pegawai dengan Disiplin Kerja Sebagai Variabel Intervening pada
UPTD Pendapatan Daerah Provinsi NTT Wilayah Kabupaten Kupang”, ditulis oleh
Krispianus de” Asovendo Kelen NIM : 81121720013/MM, di bawah bimbingan Dr.
Goru Yohanes, SE.,MS dan Daniel Taolin, SE., M.Si.

Permasalahan yang terjadi pada UPTD Pendapatan Daerah Provinsi NTT
Wilayah Kabupaten Kupang berdasarkan wawancara awal adalah masih kurangnya
pembagian tugas yg adil dan merata, masih kurangnya motivasi kerja dalam
melaksanakan tugas Pelayanan Pajak Kendaraan Bermotor di lapangan serta masih
kurangnya pengawasan dari pimpinan kepada bawahan yang tidak disiplin dalam
bekerja dan waktu kerja.

Penelitian ini memiliki sejumlah tujuan sebagai berikut. (1) Untuk
mengetahui dan menganalisis pengaruh yang positif dan signifikan dari
kepemimpinan dan motivasi kerja terhadap kinerja pada UPTD Pendapatan Daerah
Provinsi NTT Wilayah Kabupaten Kupang; (2) Untuk mengetahui dan menganalisis
pengaruh yang positif dan signifikan dari kepemimpinan dan motivasi kerja terhadap
disiplin kerja pada UPTD Pendapatan Daerah Provinsi NTT Wilayah Kabupaten
Kupang; (3) Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh yang positif dan
signifikan dari kepemimpinan dan motivasi terhadap kinerja melalui disiplin kerja
pada UPTD Pendapatan Daerah Provinsi NTT Wilayah Kabupaten Kupang.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Pegawai UPTD Pendapatan
Daerah Provinsi NTT Wilayah Kabupaten Kupang berjumlah 33 orang. Analisis
yang digunakan ada 2, yaitu analisis statistik deskriptif dan analisis statistik
inferensial menggunakan aplikasi SEM-PLS.

Hasil analisis statistik deskriptif menunjukan bahwa variabel Kinerja,
kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja pada UPTD Pendapatan Daerah
Provinsi NTT Wilayah Kabupaten Kupang cukup baik. Hasil analisis jalur
menunjukan, kepemimpinan (1,521; sig 0,129 dan 3,360; sig 0,001), motivasi kerja (
4,442; sig 0,000 dan 3,131; sig 0,002), disiplin kerja (0,539; sig 0,590) berpengaruh
terhadap kinerja dan disiplin kerja pada UPTD Pendapatan Daerah Provinsi NTT
Wilayah Kabupaten Kupang. Hasil berikutnya menunjukan bahwa variabel
kepemimpinan (0,419; sig 0,676) dan motivasi kerja (0,461; sig 0,645) berpengaruh
secara tidak langsung terhadap kinerja pegawai melalui disiplin kerja sebagai
variabel intervening. Hasil koefisien determinasi (R?) menyatakan bahwa
kemampuan variabel kepemimpinan dan motivasi kerja dalam menjelaskan variabel
disiplin kerja adalah 36,3% dan kinerja adalah sebesar 57,9%.

Berdasarkan hasil penelitian ini, disarankan kepala UPTD Pendapatan
Daerah Provinsi NTT Wilayah Kabupaten Kupang untuk memperbaiki dan
meningkatkan pengawasan kepada bawahan dalam faktor motivasi kerja dan
kedisiplinan kerja pegawai dalam peningkatan Kinerja pegawai dalam
menyelesaikan pekerjaan.

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Kepemimpinan dan Motivasi Kerja.



ABSTRACT

The thesis is entitled "Analysis of Effect of Leadership and Work Motivation
on Employee Performance with Work Discipline As an intervening variable in
UPTD Provincial Revenue NTT Kupang Regency" was written by Krispianus de'
Asovendo Kelen NIM: 81121720013 / MM, under the guidance of Dr. Goru John,
SE., MS and Daniel Taolin, SE., M.Si .

The problems that occur in the NTT Province Regional Revenue UPTD
Kupang Regency based on the initial interview are the lack of fair and equitable
division of tasks, the lack of work motivation in carrying out the duties of Motor
Vehicle Tax Services in the field and the lack of supervision from leaders to
subordinates who are not disciplined in work and work time.

This research has a number of objectives as follows. (1) To determine and
analyze the effect of the positive and significant from leadership and motivation
terhada p performance on UPTD Provincial Revenue NTT Kupang Regency ; (2) To
determine and analyze the effect of the positive and significant from leadership and
motivation to work towards work discipline at the NTT Province Regional Revenue
Service Area of the Regency of Kupang Regency ; (3) To determine and analyze the
effect of the positive and significant from leadership and motivation to performance
through the discipline of work on the Provincial Revenue UPTD NTT Kupang
Regency .

The population in this study were all employees of UPTD Provincial
Revenue NTT Kupang Regency totaling 33 people . There are 2 analyzes used,
namely descriptive statistical analysis and inferential statistical analysis using the
SEM-PLS application.

The results of the descriptive statistical analysis showed that the variables of
performance, leadership, work motivation and work discipline in the UPTD
Regional Revenue of the NTT Province in the Kupang Regency were quite good.
The path analysis results show, leadership (1,521; sig 0,129 and 3,360; sig 0,001),
work motivation (4,442; sig 0,000 and 3,131; sig 0,002), work discipline (0,539; sig
0,590) affect the performance and work discipline at UPTD NTT Province Regional
Income Kupang Regency. The next results show that the leadership variable (0.419;
sig 0.676) and work motivation (0.461; sig 0.645) indirectly influence employee
performance through work discipline as an intervening variable. The coefficient of
determination (R:) states that the ability of leadership and motivation variables in
explaining the work discipline variable was 36.3% and the performance is equal to
57.9%.

Based on the results of this study, it was suggested that the head of the NTT
Province Regional Income of the Regency of Kupang to improve and enhance
supervision of subordinates in terms of work motivation and employee work
discipline in improving employee performance in completing work.

Keywords : Work Discipline, Leadership and Work Motivation.
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