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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan analisis data dan pembahasan dari hasil penelitian yang telah di 

lakukan di PT. BPR TLM Kupang Tahun 2016-2018, maka di ambil kesimpulan 

dari hasil penelitian ini yaitu: 

1. Faktor-faktor  yang menyebabkan kredit macet disebabkan oleh dua faktor 

yaitu faktor internal dan faktor eksternal. Faktor internal bersumber dari 

dalam perusahaan yaitu,kurangnya informasi nasabah sebagai peminjam 

kredit, kurangnya ketelitian petugas lending dalam menganalisa kredit dan 

masih eratnya sistem hubungan kekeluargaan/ kerabat antara debitur dan 

kreditur . Sedangkan faktor eksternal bersumber dari luar perusahaan yaitu, 

karakter buruk nasabah, penyalahgunaan kredit oleh nasabah dan kegagalan/ 

musibah yang menimpa nasabah. 

2. Upaya yang ditempuh oleh PT. BPR TLM Kupang dalam menyelesaikan 

kredit macet adalah dengan memperpanjang jangka waktu kredit/ angsuran, 

memberikan persyaratan kembali dengan merubah persyaratan yang ada 

dalam perjanjian, baik jangka waktu kredit maupun jangka pembayaran 

angsuran, serta penurunan suku bunga sesuai hasil negosiasi. Apabila cara 

negosiasi tidak berhasil, maka pihak bank akan menempuh upaya penyitaan 

barang jaminan nasabah, upaya ini merupakan langkah terakhir yang 

digunakan untuk menutup utang yang dimilki oleh nasabah, namun sisa dari 

penjualan akan dikembalikan lagi pada nasabah. 
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B. Saran 

Saran yang dapat diberikan penulis antara lain: 

1. PT. BPR TLM Kupang harus lebih teliti dalam pemberian kredit, 

meningkatkan pengawasan terhadap debitur agar tidak lagi terjadi 

penyalagunaan kredit  dan lemahnya pertanggungjawaban kredit.Sehingga 

apabila sudah teliti dalam pemberian kredit, maka PT. BPR TLM Kupang 

bisa lebih maju dalam hal kelancaran kreditnya dan mengurangi resiko kredit 

macet. 

2. Pihak debitur sebaiknya lebih mematuhi peraturan yang ada dalam 

perjanjian yang telah disepakati sebelumnya, karena pada dasarnya BPR 

TLM memberikan kredit karena adanya prinsip kepercayaan sehingga 

seharusnya pihak debitur bertanggung jawab atas beban yang yang diberikan 

oleh pihak kreditur dan tidak menyalahgunakan kredit tersebut. 
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