BAB VI

PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui faktor — faktor yang
menyebabkan rendahnya capaian standar pelayanan minimal dan untuk
mengetahui upaya yang dilakukan untuk memperbaiki standar pelayanan
minimal pada RSUD Mgr. Gabriel Manek SVD. Berdasarkan hasil penelitian,
dapat disimpulkan faktor-faktor yang meyebabkan rendahnya capaian Standar
Pelayanan Minimal yang capaiannya berada di bawah 100%, pada RSUD
Mgr. Gabriel Manek Atambua adalah sebagai berikut: Masih kurangnya
kuantitas dan kualitas tenaga kesehatanketerampilan,pelatihan,peralatan,
sarana dan prasarana pada RSUD Mgr.Gabriel Manek, SVD Atambua, waktu
tunggu pasien yang lama dan kurang sosialisasi kepada pasien terkait
pentingnya pemeriksaan kesehatan sejak dini.

Ada pun upaya yang harus dilakukan untuk mengatasi rendahnya capaian
Standar Pelayanan Minimal yang capaiannya dibawah 100% pada RSUD
Mgr. Gabriel Manek ialah: Harus adanya kontrol atau melakukan monitoring
dan evaluasi,Meningkatkan kuantitas dan kualitas tenaga kesehatan, peralatan,
sarana dan prasarana kesehatan setiap indikator, melakukan sosialisasi terkait

pentingnya pemeriksaan kesehatan sejak dini.

6.2 Saran

Berdasarkan data penelitian dan pembahasan adapun saran sebagai berikut :
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1) Untuk pihak Rumah Sakit

2)

a)

b)

Diharapkan untuk memperhatikan upaya-upaya yaitu harus adanya
kontrol,evaluasi,meningkatkan ~ kuantitas dan kualitas tenaga
kesehatan,sarana prasaran, guna untuk meningkat standar pelayanan
minimal rumah sakit sehingga terciptanya kepuasan pasien

Diharapkan agar pihak rumah sakit memperluas jangkauan sosialisasi
untuk peningkatan pemahaman pasien terkait pentingnya pemeriksaan
kesehatan sejak dini.

Diharapkan pasien juga mematuhi prosedur yang telah di tentukan
untuk tercapainya keselarasan antara tenaga medis dan pihak pasien

dalam interaksinya.

Untuk peneliti selanjutnya

Diharapkan untuk bisa mengkaji lebih banyak sumber maupun referensi

terkait Standar pelayanan minimal Rumah sakit dan juga untuk bisa

mengukur faktor — faktor yang sudah diteliti secara kuantitatif untuk bisa

menjadi sumbangan bagi teori.
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