BAB V
PENUTUP

5.1.Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis yang telah dibahas, maka kesimpulan dari hasil

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

Tanggapan wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak cukup baik, variabel
kesadaran wajib pajak cukup baik, variabel pengetahuan wajib baik, variabel
sanksi pajak cukup baik dan variabel tax amnesty baik.

Kesadaran wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Semakin baiknya kesadaran para wajib pajak kendaraan bermotor
roda dua di Kota Kupang, dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak.
Pengetahuan wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Semakin baiknya pengetahuan para wajib pajak kendaraan bermotor
roda dua di Kota Kupang, dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak.

Sanksi pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.
Semakin baiknya penerapan sanksi pajak, maka dapat meningkatkan kepatuhan
wajib pajak.

Tax amnesty berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.
Semakin baiknya penerapan tax amnesty, maka dapat meningkatkan kepatuhan

wajib pajak.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian ini, maka dapat disarankan kepada

Pemerintah Kota Kupang dan SAMSAT Kota Kupang beberapa hal sebagai berikut:
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. Melakukan sosialisasi dan penekanan tentang pentingnya untuk mengetahui dan
mematuhi peraturan dan sistem perpajakan yang berlaku. Agar wajib pajak
melakukan penyetoran pajak secara tepat waktu.

. Meningkatkan kesadaran wajib pajak dengan cara memberlakukan sistem
penghapusan data kendaraan, dimana bila 3 tahun tidak membayar pajak maka
data kendaraan tersebut di hapus dari sistem dan dianggap sebagai kendaraan
tanpa identitas.

. Meningkatkan pengetahuan wajib pajak, dengan cara melakukan sosialisasi
mengenai dasar hukum pajak serta sistem pembayaran pajak.

. Memberlakukan sanksi secara tegas dan adil kepada wajib pajak yang terlambat
atau menunggak pembayaran pajak.

. Melakukan sosialisasi mengenai keuntungan pemberlakuan tax amnesty bagi
para wajib pajak, sehingga tax amnesty dapat dimanfaatkan sebaik mungkin
dalam membayar pajak yang tertunggak.

. Untuk peneliti yang akan datang, yang akan meneliti mengenai kepatuhan wajib
pajak, agar menambah variabel-variabel lain yang belum dimasukkan dalam
penelitian ini, antara lain: sosialisasi perpajakan, kualitas pelayanan, kualitas

petugas pajak, ketegasan petugas pajak.
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