APLIKASI PENENTUAN KELAYAKAN PENERIMA KREDIT PADA KOPDIT
SWATI SARI MENGGUNAKAN METODE PROFILE MATCHING

TUGAS AKHIR
NO.772/WM.FT.H6/T.ILKOM/TA/2020

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana

IImu Komputer

Oleh:

MAXIMILIANUS BENGE
23116018

PROGRAM STUDI ILMU KOMPUTER
FAKULTAS TEKNIK

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDIRA
KUPANG
2020



HALAMAN PERSETUJUAN

TUGAS AKHIR

APLIKASI PENENTUAN KELAYAKAN PENERIMA KREDIT PADA KOPDIT
SWATI SARI MENGGUNAKAN METODE PROFILE MATCHING .

OLEH:

MAXIMILIANUS BENGE
23116018

TELAH DIUJI DAN DISETUJUI OLEH PENGUJI:
DI : 'KOTAKUPANG .
PADA : 2020 il G

DOSEN PENGUIJI DOSEN PENQUJI:Q

-

Al

—

Natalia M. Mamulak, 8.T, M.M

SEKRETARIS PELAKSANA

ekt

Yovinia C. Hoar Siki, S.T., M.T.




HALAMAN PENGESAHAN
TUGAS AKHIR

APLIKASI PENENTUAN KELAYAKAN PENERIMA KREDIT PADA KOPDIT
SWATI SARI MENGGUNAKAN METODE PROFILE MATCHING

OLEH:
MAXIMILIANUS BENGE

23116018

TELAH DIPERTAHANKAN DI DEPAN PEMBIMBING:

DOYSEN ; MBIMBING I

DOSEN PEMBIMBING II
f
rendih Tedy, S.T.. M.T. Yovinia C. Hoar Siki, S.T.. M.T.
[ENGETAHUL MENGESAHKAN,
»OGRAM STUDI ILMU DEKAN FAKULTAS TEKNIK

KOMPUTER

'IDYA MANDIRA



HALAMAN PERSEMBAHAN

Tugas Akhir ini Saya Persembahakan untuk

Untuk Orang Tua, Keluarga, dosen, sahabat, teman, dan semua
pihak yang bertanya

“Kapan wisuda?”, “Kapan Sidang?”,

“Kapan nyusul?” dan lain sebagainnya



MOTTO

Jika kamu percaya dengan impianm, kamu akan bisa meraih impianmu

hanya dengan bekerja keras.

- Rock lee



PERNYATAAN KEASLIAN KARYA

‘ang bertandatangan di bawah ini:

Nama : Maximilianus Benge

No. Registrasi : 23116018
Fakultas/Prodi : Teknik/Ilmu Komputer

nenyatakan bahwa, karya tulis skripsi dengan judul “APLIKASI PENENTUAN
(ELAYAKAN PENERIMA KREDIT PADA KOPDIT SWATI SARI
VMENGGUNAKAN METODE PROFILE MATCHING” adalah benar-benar karya saya

endiri.

\pabila dikemudian hari ditemukan bahwa saya melakukan tindakan plagiat, maka saya

kan menerima sanksi yang telah ditetapkan.

Kupang, Desember 2020

Vi



KATA PENGANTAR

Syukur melimpah penulis haturkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Pengasih dan
Penyayang atas rahmat bimbingan dan tuntunan-Nya kepada penulis dalam
menyelesaikan penulisan Tugas Akhir (TA) yang berjudul “APLIKASI PENENTUAN
KELAYAKAN PENERIMA KREDIT PADA KOPDIT SWATI SARI
MENGGUNAKAN METODE PROFILE MATCHING” dengan baik. Penulisan TA

ini merupakan salah satu syarat untuk mendapatkan gelar sarjana dan menamatkan kuliah.

Selama penelitian berlangsung dan penulisan Tugas Akhir ini, penulis mendapat
banyak dukungan dari berbagai pihak yang turut membantu dan memotivasi penulis
untuk menyelesaikan TA ini. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis dengan penuh

rasa syukur mengucapkan terima kasih kepada:

1. Tuhan Yesus dan Bunda Maria yang senantiasa menyertai dan membimbing selama
menjalani perkuliahan di Program Studi llmu Komputer UNWIRA hingga mampu
menyelesaikan skripsi ini;

2. Bapak, Mama, Kakak, Adik, dan Segenap Keluarga Besar Moni, Ende, Boawae yang
senantiasa memberikan semangat dan dukungan dalam menyelesaikan pendidikan
ini;

3. Pater Dr. Philipus Tule,SVD, selaku Rektor Universitas Katolik Widya Mandira
Kupang;

4. Bapak Patrisius Batarius,S.T.,M.T. selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas
Katolik Widya Mandira Kupang;

5. Ibu Paulina Aliandu,S.T.,M.T. selaku Ketua Program Studi llmu Komputer
Universitas Katolik Widya Mandira Kupang;

6. Bapak Frengky Tedy, S.T., M.T. selaku Dosen Pembimbing | dan Ibu Yovinia C.
Hoar Siki,S.T.,M.T. selaku Dosen Pembimbing Il untuk kesabaran, arahan, nasehat,
dan petunjuk serta waktu yang dicurahkan bagi penulis selama bimbingan skripsi ini;

7. 1bu Natalia M. Mamulak, S.T., M.M selaku Dosen Penguji | dan Bapak Ign. Pricher
AN. Samane, S.Si., M.Eng. selaku Dosen Penguji 11 atas waktu, tenaga, dan pikiran

untuk menguji dan membimbing penulis dalam perbaikan skripsi ini;

vii



10.

11.

12.
13.

Para Dosen dan Staf Karyawan Program Studi Ilmu Komputer Universitas Katolik
Widya Mandira Kupang;

Para sabahat tercinta angkatan 2016 Program Studi Ilmu Komputer, khususnya
anggota grup Bounty Hunter (BHR), yang telah berjuang bersama dan mendukung,
baik secara moril maupun materil, dalam suka duka perkuliahan hingga penyelesaian
TA ini;

Himpunan Mahasiswa Program Studi (HMPS) llmu Komputer, Senat Fakultas
Teknik, Senat Mahasiswa Universitas Katolik Widya Mandira yang telah menerima
saya sebagai keluarga dan selalu memberikan dukungan moril serta kesempatan bagi saya
untuk mengembangkan skill;

Keluarga Besar Kopdit Swasti Sari, khususnya Bapak Widz Setiawan dan Ibu Rita
Lateoti dan jajarannya yang senantisa memberikan dukungan dan doa juga informasi
yang berguna

Teman-teman alumni TKJ angkatan 2015 yang sudah memberikan dukungan dan doa.
Pihak-pihak lain yang turut ambil bagian dalam penyelesaian TA yang tidak dapat

saya sebutkan satu per satu.

Penulis menyadari bahwa, Tugas Akhir ini masih memiliki kekurangan dan

kelemahan, baik dari segi sistematika penulisan, isi, maupun diksi yang digunakan.

Sehingga, penulis membutuhkan kritik dan saran dari berbagai pihak yang bersifat

konstruktif demi menyempurnakan Tugas Akhir ini. Semoga Tugas Akhir ini bermanfaat

bagi para pembaca. Akhirnya, penulis mengucapkan terima kasih banyak.

Kupang, Desember 2020

Penulis

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt sttt ii
HALAMAN PENGESAHAN ......oooiiiiii e iii
HALAMAN PERSEMBAHAN ..ottt iv
IMIOTTIO ettt e b bbb R b b £ bbb e e bbbt b et et e v
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ..ottt s Vi
KATA PENGANTAR ...t bbbttt vii
DAFTAR ISH ..ottt bbbt b ettt ettt s iX
DAFTAR GAMBAR ..ottt bbbttt bbbttt Xii
DAFTAR TABEL. ...ttt XV
ABSTRAK .t b e bbbt b et b et b ettt XVi
ABSTRACT e bbb bRttt be b e bbb beenres Xvii
BAB | . bbbt 1
PENDAHULUAN ...tttk bbbt eb s 1
1.1, Latar BelaKAng ........ccoooiiiiiiiiseeeee e 1
1.2, RUMUSAN MASAIAN........coiiiiiiiii e 3
1.3 Batasan Masalah ..o 3
1.4, TuJuan PeNelitIANn .......c.coooiiiiiiiiieeee e 4
1.5, Manfaat Penelitian ... 4
1.6 Metode PENETIAN .........ciiviiiiiiiicsce e 4
1. Tahapan Analisis (ANAIYSIS) ......cc.ciiiiiiiiicice e et 5

@)  Pengamatan (ODSEIVASI).......ccciuiiiiiiiieieieteee sttt 5

D) WAWANCAIA.......eiiviiiicic ettt ettt et sbe et e e besbeesbesbe e e e nras 6

(o) S (8 o [ U =< PSSR 6

2. Tahapan Perancangan (DESIGN)........ccoirireriririiisiisisie st 6

3. Tahap Pemrograman (COOING) ......ccccuueruiriirieieiiisisisie st 7

4. Tahap Pengujian (TESLING) ....cooeirreeieieeiene ettt ee e eesee e e 7

5. Tahap Pemeliharaan (MainteNanCe)..........coooueveriereieeeie e se st 7

1.7.  Sistematika Penelitian...........ccooiiiiiiiiii e 7
BAB T ..t b bbbttt b e 9
LANDASAN TEORI ...ttt 9
2.1 Tinjauan Penelitian TerdaNulU..........c.coooiiiiiiiiiieees e 9
2.2  Gambaran umum Kopdit SWasti SAri..........ccccceviiriiiiiieiie e 15



2.2.1 VST AN VST .ttt 16
2.3 TEONT PENUNJANG ..ocueiviiiiiiiitesieste ettt sttt b bbb sn e n e eseenenre s 17
231 KCOPBIAS ...t 17
2.3.2 KPEAIT <o ettt ettt ne e 17
2.3.3 Kriteria penilaian Kredit...........ccooooiiiiiiic e 18
234 Sistem Pendukung Keputusan (Decision Support System/DSS) ..........cc.c...... 18
2.35 Metode Profile MatChing..........ccooviiiiiiiiee e 19
2.3.6 ANALISIS QAP vt et nre 19
2.3.7 Proses perhitungan dengan Metode Profile Matching ...........ccccccoovevvnvinnne. 20
a) Perhitungan gap KOMPETENSI .......ccccoviiiiiiii e 20

D) PemMbBODOIAN ... s 20

c) Perhitungan dan pengelompokan Core Factor dan Secondary Factor ............. 21

d) Perhitungan nilai total ..o 22

e) Penentuan kelayakan Kredit............cccoooiiiiiiiiiic e 22
BAB T bbbttt ens 23
ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ... 23
TR AN g = 1S IR 1) (=1 o SR 23
3.1.1 Analisis Kebutuhan SiStem...........cccooeiiiiiiiiieeeee s 23
3.1.2 ANalisis PEran PENQQUNA ........cccoiiiiiiiiece ettt 23
3.1.3 Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak ............cccooeiviiiiiiinencceceee 24
3.14 Analisis Kebutuhan Perangkat KEeras ..........ccccooveveieiieicne s 24
3.2 Perancangan SISTEM ..........cciiiiiiiiice et ra e 25
3.21 FIOWCHAIT SYSIEM ...t 25
3.2.1.1  Flowchart REQISIratiON.........c.coviiiiiiriiiieiiesieieeee e 25
3.2.1.2  FIOWChArt LOGIN ....ccveiiicic et st e 26
3.2.1.3  Flowchart Pengajuan Kredit ...........cocoiiiiiiiiiiicsese e 27
3.2.1.4  FIOWChAr TranSaKSi.......cccceieiieiirieiieiesesiesie st se s raesae e e e 29
3.2.1.5  Flowchart artikel ... 29
3.2.1.6  FIoWChart LapOran.........ccocoi oot 30
3.2.2 Diagram DEIJENJANG ......cviiiiiiieieiee et 31
3.2.3 Diagram KONTEKS...........oiiiiiiiiieee e 31
3.24 Data Flow Diagram (DFD) .......cccooiiiieeiee et e 32
3.25 Entity Relationship Diagram (ERD) .......ccccccovveviiiiie e 34
3.2.6 Relasi antar tabel............ccoooiiiiiii 35



3.2.7 Perancangan tabel ... 36

3.2.8 Perancangan Graphical User Interface (GUI)........cccooviiiiiiiiinineicicc 43
3.2.8.1 Desain Interface Halaman Admin (Backend) ..........ccccoovoniienenciciiinnns 43

BAB TV bbbt 58
IMPLEMENTASIE SISTEM ...ttt 58
4.1 Implementasi Basis Data ..........cccooiieieiiiiiiie s 58
4.2 IMPIEMENTAST SISTEIM ... s 61
4.2.1 Tampilan Backend Untuk AdmiN.........ccccoviiiiiiiieeic e 61
422 Tampilan Frontend Untuk ANQQOTa/USEN ........cc.eovieiiiniiineieseeeeeeeiees 81
BAB V... bR bR bbb b ettt 108
PENGUJIAN DAN ANALISIS HASIL ..ottt 108
5.1  Pengujian Hasil Menggunakan Metode Profile Matching...........cccocoeveveinnnnne. 108
5.2 Hasil perhitungan SISTEM .........cccuoiiiriiiiieiiise e 112
5.3 PeNQUJIAN SISTEM ...ooiiiiicii ettt st st pe e 114
BAB V1. bbbttt 120
PENUTUP ...ttt sttt b e sb b e st e e s sbeeesnbeeesnnee e 121
6.1 KESIMPUIAN .o 121
0.2 SAIAN.....ciiiiiiie i e 121
DAFTAR PUSTAKA ...ttt bbbttt 123

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Model Waterfall ... 5
Gambar 3. 1 Flowchart RegiStration.............cccvevviiieiieii i 26
Gambar 3. 2 FIOWChArt 10gin .........ocoiiieeic e 27
Gambar 3. 3 FIOWCNArt Kredit ..........ccooeiiiiiiiiiieiee s 28
Gambar 3. 4 FIOWCNArt tranSakSi ..........ccceiiiiiinieieie e 29
Gambar 3. 5 Flowchart artikel ... 30
Gambar 3. 6 FIOWChart 1aporan............ccoceiieiieiiic e 31
Gambar 3. 7 Diagram DErjENJANG ........ccceceeieiieiieiieseesesee et sre e 31
Gambar 3. 8 Diagram KONTEKS .........c.ciieiiiieiieie et 32
Gambar 3. 9 Data flow diagram...........ccceiieiieiiic e 33
Gambar 3. 10 Entity Relationship Diagram ...........ccccceeveivieiieie e 34
Gambar 3. 11 Relasi antar tabel ..........ccoovieiieirceseee e e 36
Gambar 3. 12 Halaman 10gin admin...........ccocooiiiiieeeeee s 43
Gambar 3. 13 Halaman beranda admin ...........ccooveenieninin e 44
Gambar 3. 14 Halaman profil ... 44
Gambar 3. 15 Halaman tambah admin ...........cccooviiiiiiiin e 45
Gambar 3. 16 Halaman anggota .........cccooiiiiiiiiieiee s 45
Gambar 3. 17 Halaman KIEEria ........c.covereiieieeie e s 46
Gambar 3. 18 Halaman artikel............ccooeiviieiieii e 46
Gambar 3. 19 Halaman tambah artikel ............coccvviiieniie e 47
Gambar 3. 20 Halaman Kredit...........coooveiiiieiieieeesee e 47
Gambar 3. 21 Halaman angSUIan ...........cccoeiiieiieieeese e 48
Gambar 3. 22 Halaman SIMPanaN...........cccecvueiieieiieieeie e sre e sa e sre e 48
Gambar 3. 23 Cetak anNQSUIAN ..........c.coveiieiieiieiie et see st sbe e sraesre e e sreenee s 49
Gambar 3. 24 Cetak anQQOta ..........ccveieeiieiieie e 49
Gambar 3. 25 Cetak SIMPANAN..........c.ciieiiiicie et sre e 49
Gambar 3. 26 Cetak Kredit..........ccooeiiiiiiiisiceeieee s 50
Gambar 3. 27 Halaman pendaftaran anggota ............cccocueevveieeieiiieie e 50
Gambar 3. 28 Halaman 10gin anggota..........ccceiiieiieiiieeiie i 51
Gambar 3. 29 Halaman beranda anggota..........cccoveiieiieeiieiiic e 51
Gambar 3. 30 Halaman teNTANG ........c.eoieeiiiiiie e 52
Gambar 3. 31 Halaman pelayanan............cccceiiiiioiie e 52
Gambar 3. 32 Halaman Kredit...........ccooveiiiieiieiice e 53
Gambar 3. 33 Halaman SIMPanan...........cooeiiiiiiiiieee e 54
Gambar 3. 34 Halaman angSUIan ............ccoeiiiinieieeese et 54
Gambar 3. 35 Halaman artikel............cooveivieiiei e 55
Gambar 3. 36 Halaman KONTaK ............cceiviieiieiiie e 56
Gambar 3. 37 Halaman profil anggota ...........cccoeeiiiiniienieeeee s 56
Gambar 3. 38 Halaman €dit...........c.ccviieiiie s 57
Gambar 4. 1 Tabel @dmin .......ccoii s 58
Gambar 4. 2 Tabel aNgQOta..........cccveieiieiiiie e 59

xii



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

3 TADEl ANQSUIAN.......iiiiiiiece e 59
O I o1 I U ] ] I 60
S5Tabel DUNGA ... 60
LI o T=L I =10 | SRR 60
AL I o 1oL I 1 (=] - VSRR 60
8 Tabel SUD KIEITA .....ccceveeec i 61
9 Tabel MaANAJEMEN......c.eciiiie et 61
10 Tabel SIMPANAN........c.coiieie e 61
11 Tampilan 1ogin admin..........ccceoieiiiicie e 62
12 Source code halaman [0gin...........cccocveiiiieiieiiece e 63
13 Halaman DEraNda ........ccueviiviiiiiie ettt 63
14 Source code halaman DEranda ..........cocvuveiceeeiiie e 64
15 Halaman profil ..o 64
16 Source code halaman profil ..........c.ccccooviiiiic i 65
17 Halaman ubah profil ..o 65
18 Source code halaman ubah profil ..., 66
19 Halaman anggota.........coeiiriiiiinieiee e 67
20 Source code halaman anggota ..........ccocererererinenieeee e 67
21 Halaman detail anggota .........ccoooivriiieieieese e 68
22 Source code detail anggota.........coovvieieieiene 68
23 Halaman KITEIIA .....cvveeeeiiieiie ettt et e e e 69
24 Source code halaman Kriteria..........cocveveveeiiciee i 69
25 Halaman SUD KITEEIIA........ccvveieiiiiie et 70
26 Source code halaman sub Kriteria........coceevvveeiiiiciiee e 70
27 Halaman artiKel..........ueviiiiiiiie ettt e 71
28 Source code halaman artikel...........cocoooevviicii e, 71
29 Halaman detail artikel............ooooveiiiiiiie e 72
30 Source code halaman detail artikel .............cocoeiiiiiiiii i 72
31 Halaman tambah artikel ............cocvviiiiiiiiii e 73
32 Source code halaman tambah artikel ...........ccccoovviiiiie i 74
33 Halaman Kredit...........ccvviiiiiiiiii e 74
34 Source code halaman Kredit.........ccccoeooiviiiiiiiiiei e 74
35 KoNfirmash Kreit...........oeiiiiiiiiiiciiie e 75
36 Source code halaman konfirmasi Kredit ..............oooovveiiiiieee i, 76
37 Halaman detail Kredit.........ccovvveiiiiiiieicieee e 76
38 Source code halaman detail Kredit............coovvveiiiiiiii e, 76
39 Halaman @ngSUIaN ..........ccoveiiieiie e see et sree s 77
40 Source code halaman angSUran..........coceeererereneneseseee e 77
41 Halaman SIMPANAN.........coueierierieiesiiseeeee e 78
42 Source code halaman SIMPanan............ccoceiereneneneneeeee e 78
43 Halaman riwayat SIMPanan...........ccceeveieiieeresieseese e 79
44 Source code halaman riwayat SImpPanan...........ccccceveeienieenesieseesee e 79
45 Halaman tambah admin ...........ccccvviiiiiiiiii e 79

xiii



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 5.
Gambar 5.

46 Source code halaman tambah admin ... 81
47 Halaman pendaftaran ... 81
48 Source code halaman pendaftaran ............ccocooeviinininieieieees 84
49 Halaman l0giN........coiiiiiee e 84
50 Source code halaman 10gin ... 85
51 Halaman ubah password.............ccouiiiiiiiniiee e 85
52 Source code halaman ubah password............c.cccovveveiieinere e 86
53 Halaman Beranda............cooeveiiiiiiiieieie s 87
54 Source code halaman beranda ...........ccoceveveieniiinienieee e 88
55 Halaman profil............coooiiiii e 88
56 Source code halaman profil ... 89
57 Halaman edit profil ..o 89
58 Source code halaman edit profil ............ccccooevi i 92
59 Halaman tentang .........cccccoveiieiiiie e 93
60 Source code halaman tentang ...........cccccevveveiieie e 93
61 Halaman manajemen ..........c.ccevieieeiueiie i 94
62 Source code halaman Manajemen..........cccooeverererineeieee e 94
63 Halaman pelayanan............ccocooeiiiiiieicie e 95
64 Source code halaman pelayanan ... 96
65 Halaman Kredit...........ooviiireiececeee e 96
66 Source code halaman Kredit...........coooeiiiiniiiie e 99
67 Halaman SIMPanan...........cccooiiiiiiiiiee e 99
68 Source code halaman SImPanaN............cccevereiirenieeeee s 100
69 Halaman tambah Simpanan............cccoooeiiniininice e 101
70 Source code halaman tambah SImpanan ............c.ccocvevieieneiencnenee, 102
71 Halaman angSUAN ........ooueoveiiieiieieieiee st 103
72 Source code halaman angSUIaN...........coeoererereneneseeeeee s 104
73 Halaman artikel..........cocoooiiiiiiiieeee e s 104
74 Source code halaman artikel/berita..........ccocooviiiiiiiiieie e 104
75 Halaman detail artikel............ocoviiiiiii e 105
76 Source code halaman detail artikel ..............ccooeiiiiiiiinie 105
77 Halaman Kontak ..........ccooeiioiiie e 106
78 Source code halaman Kontak ... 106
42 I - oL ] - Lo SRR UPRRTRR 107
80 Source Code lapPOraN........cccuiiiiieiiieiie e 107
1 CoNtON KIedit......ooeeiieiiee e e 113
2 Hasil perhitungan Kredit ... 114

Xiv



Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.

DAFTAR TABEL

1 Jumlah peminjam dan kelalaian pinjaman ...........ccccoccevvveiiiie e v 1
A S 0=] T VUSSR 2
1 Penelitian terdanulU ..........ccooveiiiiii 11
2 KIITEITA-KITIEIIA. ..o e 18
3 BODOt NHAT QAP .vevveeceeceee e 20
L ATMIN e et ns 36
P N 0o [0 - SRR TPR 36
KN 1= | SRR 38
4 ANGSUTAN .ot 39
o3 S C=] - VSRS 40
B SUD KITTEITA .. v 40
7 BUNQA PINJAMAN. ...ttt 41
8 SIMPANAN ...ttt r e ene s 41
I 4 SRS 41
10 MANGJEIMEN ...ttt nr bbb 42
O] 01 (0] g i & USSR 108
2 Profil PENCAPAIAN .......cviiiie i 109
3 Perhitungan gap KOMPEEeNSI...........cooviirieiiiiesese e 109
4 BODOt NHAT QAP c.veevicieceee e 109
5 Pembobotan Nilai gap .......ccceiveiiiieieee e 110
6 Perhitungan nilai total .............cccoooveiiieie e 112
7 Tabel PENENTUAN.......c.ecvi et 112
8 Data PENQAJUAN .....veoveeveeeieeeie ettt ste et st te et e s e steen et e sre e saeenas 112
oI T a0 U T U SRR 116

XV



ABSTRAK

Kopdit Swasti Sari adalah salah satu koperasi kredit yang ada di Nusa Tenggara
Timur. Salah satu kegiatan yang dilakukan oleh kopdit swastisari untuk meningkatkan
kesejahteraan anggotanya adalah memberikan kredit kepada anggotanya. Tapi prosedur
pelayanan kredit di Kopdit Swasti Sari masih belum efektif dan efisien. Oleh karena itu
Kopdit Swasti Sari membutuhkan suatu Metode yang terkomputerisasi guna
mengefisiensi kinerjanya. Metode Profile Matching dalam sistem pendukung keputusan
adalah salah satu Metode yang dapat diterapkan guna memberikan solusi terhadap
masalah yang ada. Sistem ini mempu menentukan anggota yang layak menerima kredit
selain itu juga memudahkan anggota dalam proses administrasi seperti pendaftaran dan

transaksi.

Kata kunci: kredit, sistem pendukung keputusan, profile matching
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ABSTRACT

Kopdit Swasti Sari is one of the credit cooperatives in East Nusa Tenggara. One of the
activities carried out by the Kopdit Swasti Sari to improve the welfare of its members is
to provide credit to provide credit to its members. However, the credit service procedure
at the Kopdit Swasti Sari is still not effective and efficient. Therefore, the Kopdit Swasti
Sari requires a computerized method in order to streamline its performance. The Profile
Matching method in a decision support system is one method that can be applied to
provide solutions to existing problems. This system is able to determine which members
are eligible for credit. Besides, it also makes it easier for members in administrative

processes such as Registration and transactions.

Keywords: credits, decision support system, profile matching
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