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ABSTRAK 

 

Tesis berjudul “Pengaruh Kompetensi Pegawai, Budaya Organisasi dan 

Kepemimpinan terhadap Disiplin Kerja dan Kinerja Pegawai pada Inspektorat Kota 

Kupang”, ditulis oleh Yuliana Ledo NIM 8112182045 MM, dibawah bimbingan Pater Dr. 

Philipus Tule, SVD dan Drs. Ec. Gaudensius Djuang, MM. 

Inspektorat Daerah Kota Kupang merupakan lembaga pengawas intern bagi 

Pemerintah Kota Kupang. Berdasarkan data realisasi target, diketahui pencapaian target 

Inspektorat Kota Kupang pada Tahun 2019, belum seluruhnya mencapai 100% dari target 

yang telah ditetapkan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui: 1) Gambaran 

tentang kinerja pegawai, disiplin kerja, kompetensi pegawai, budaya organisasi dan 

kepemimpinan pada Inspektorat Kota Kupang. 2) Signifikansi pengaruh kompetensi 

pegawai terhadap disiplin kerja pada Inspektorat Kota Kupang. 3) Signifikansi pengaruh 

budaya organisasi terhadap disiplin kerja pada Inspektorat Kota Kupang. 4) Signifikansi 

pengaruh kepemimpinan terhadap disiplin kerja pada Inspektorat Kota Kupang. 5) 

Signifikansi pengaruh kompetensi pegawai terhadap kinerja pegawai pada Inspektorat 

Kota Kupang. 6) Signifikansi pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja pegawai pada 

Inspektorat Kota Kupang. 7) Signifikansi pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja 

pegawai pada Inspektorat Kota Kupang. 8) Signifikansi pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja pegawai pada Inspektorat Kota Kupang. 

Populasi dan sampel penelitian sebanyak 48 orang pegawai Inspektorat Kota 

Kupang. Teknik analisis menggunakan analisis statistik deskriptif dan analisis statistik 

inferensial.  

Hasil analisis statistik deskriptif menunjukkan bahwa kinerja dan kepemimpinan 

berada pada kategori cukup baik. Variabel disiplin kerja, kompetensi pegawai dan budaya 

organisasi berkategori baik. Hasil analisis jalur menunjukkan bahwa 1) kompetensi 

pegawai, budaya organisasi dan kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai;2) disiplin kerja berpengaruh positif namun tidak signifikan 

terhadap kinerja pegawai; 3) kompetensi pegawai berpengaruh positif namun tidak 

signifikan terhadap disiplin kerja pegawai; 4) budaya organisasi dan kepemimpinan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap disiplin kerja pegawai. Hasil koefisien 

determinasi menyatakan bahwa, kontribusi variabel disiplin kerja, kompetensi pegawai, 

budaya organisasi  dan kepemimpinan terhadap variabel kinerja pegawai adalah sebesar 

91,2%; kontribusi variabel kompetensi pegawai, budaya organisasi  dan kepemimpinan 

terhadap variabel disiplin kerja adalah sebesar 93,9%. 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh, maka dapat disarankan kepada 

manajemen Inspektorat Kota Kupang untuk 1) Meningkatkan disiplin kerja terutama pada 

indikator patuh pada jam kerja dan kehadiran dengan cara memberikan sanksi tegas pada 

pegawai yang tidak disiplin. 2) Memperbaiki dan meningkatkan kompetensi pegawai, 

terutama pada indikator sikap serta memberikan kesempatan pada pegawai yang jenjang 

pendidikan SMA dan Diploma untuk melanjutkan pendidikan ke jenjang Sarjana (S1); 3) 

Meningkatkan budaya organisasi terutama pada indikator inovasi dan pengambilan resiko, 

dengan cara memberikan pegawai kesempatan untuk mengembangkan atau berkreasi 

dalam cara kerjanya; 4) Meningkatkan kepemimpinan, terutama pada indikator 

penghargaan terhadap prestasi dengan cara tidak segan memberi pujian atau apresiasi 

berupa insentif pada hasil kerja pegawai. 

 

 

Kata Kunci: Kinerja Pegawai, Disiplin Kerja, Kompetensi Pegawai, Budaya 

Organisasi, Kepemimpinan 
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ABSTRACT 

 

Thesis entitled "The Influence of Employee Competence, Organizational Culture 

and Leadership on Work Discipline and Employee Performance at the Inspectorate of 

Kupang City", is written by Yuliana Ledo Reg.8112182045 MM, and supervised by Father 

Dr. Philipus Tule, SVD and Drs. Ec. Gaudensius Djuang, MM. 

The Kupang City Inspectorate is an internal supervisory agency for the Kupang 

City Government. Based on the target realization data, it is known that the achievement of 

the Kupang Inspectorate's target in 2019 has not yet fully reached 100% of the set target. 

The purpose of this study was to determine: 1) Description of employee performance, work 

discipline, employee competence, organizational culture and leadership at the 

Inspectorate of Kupang City. 2) The significance of the influence of employee competence 

on work discipline at the Inspectorate of Kupang City. 3) The significance of the influence 

of organizational culture on work discipline at the Inspectorate of Kupang City. 4) The 

significance of the influence of leadership on work discipline at the Inspectorate of Kupang 

City. 5) The significance of the influence of employee competence on employee 

performance at the Inspectorate of Kupang City. 6) The significance of the influence of 

organizational culture on employee performance at the Inspectorate of Kupang City. 7) 

The significance of the influence of leadership on employee performance at the 

Inspectorate of Kupang City. 8) The significance of the effect of work discipline on 

employee performance at the Inspectorate of Kupang City. 

The research population and sample was 48 employees of the Inspectorate of 

Kupang City.. The analysis technique uses descriptive statistical analysis and inferential 

statistical analysis.  

The results of descriptive statistical analysis show that the performance and 

leadership are in the good enough category. Variables of work discipline, employee 

competence and organizational culture were categorized as good. The results of path 

analysis show that 1) employee competence, organizational culture and leadership have a 

positive and significant effect on employee performance; 2) work discipline has a positive 

but insignificant effect on employee performance; 3) employee competence has a positive 

but insignificant effect on employee work discipline; 4) organizational culture and 

leadership have a positive and significant effect on employee work discipline. The results 

of the coefficient of determination state that the contribution of work discipline, employee 

competence, organizational culture and leadership variables to employee performance 

variables is 91.2%; the contribution of employee competency variables, organizational 

culture and leadership to work discipline variables was 93.9%. 

Based on the results of the research obtained, it can be suggested to the 

management of the Inspectorate of Kupang City to 1) Improve work discipline, especially 

on indicators of compliance with working hours and attendance by imposing strict 

sanctions on undisciplined employees. 2) Improve and enhance employee competence, 

especially in attitude indicators and provide opportunities for employees with high school 

and diploma education to continue their education to the bachelor's level (S1); 3) Improve 

organizational culture, especially on indicators of innovation and risk taking, by giving 

employees the opportunity to develop or be creative in how they work; 4) Improve 

leadership, especially in the expressing appreciation for achievement with no hesitation to 

give praise or appreciation in the form of incentives for the successful employees work 

results. 

 

Keywords: Employee Performance, Work Discipline, Employee Competence, 

Organizational Culture, Leadership 
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