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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tentang Analisis Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Ketidakpatuhan Masyarakat Dalam Penggunaan Masker Di 

Tengah Pandemi Covid-19 Di Pasar Penfui Kelurahan Penfui, maka kesimpulan 

dalam penelitian ini berdasarkan beberapa aspek adalah sebagai berikut : 

6.1.1 Pendidikan dan pengetahuan merupakan salah satu aspek yang 

mempengaruhi seseorang taat atau tidak menggunakan masker ternyata 

ketidakpatuhan menggunakan masker diakibatkan oleh tingkat pendidikan 

maupun pengetahuan mereka mengenai bahaya Covid-19. Demikian halnya 

dengan ketaatan penggunaan masker dikarenakan tingkat pendidikan 

menjadi landasan berpikir tentang pengetahuan mengenai Covid-19 dan 

bahayanya. Selain pendidikan dan pengetahuan ada faktor lain yang 

mempengaruhi ketidaktaatan penggunaan masker yakni kurangnya 

kesadaran masyarakat akan pentingnya penggunaan masker, masker belum 

menjadi kebiasan baru dan sistem pengawasan penggunaan masker yang 

lemah.  

6.1.2 Lingkungan sosial menjadi faktor penentu terhadap perubahan-perubahan 

perilaku yang terjadi pada setiap individu atau kelompok lingkungan 

keluarga dan lingkungan tempat tinggal akan membentuk perilaku dalam diri 

setiap indvidu. Lingkungan sosial yang baik akan membentuk pribadi yang 
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baik, karena perilaku dan kepribadian seseorang cerminan dari lingkungan 

sosial yang ia tempati. Pasar Penfui merupakan salah satu tempat yang belum 

ada yang terinfeksi atau terpapar Covid-19 sehingga penjual maupun 

pembeli merasa bahwa lingkungan Pasar Penfui aman sehingga berkaitan 

dengan lingkungan itu tidak berpengaruh sama sekali terhadap kepatuhan 

masyarakat akan penggunaan masker akan tetapi tergantung dari diri 

masing-masing orang.   

6.1.3 Agar dapat meyakinkan masyarakat baik itu penjual maupun pembeli bahwa 

penggunaan masker itu dapat mencegah penyebaran Covid-19 maka usaha 

yang harus Pemerintah lakukan adalah selalu memberikan edukasi atau 

pemahaman yang lebih ketat lagi kepada masyarakat akan bahaya Covid-19 

dan pentingnya menggunakan masker pada masa pandemi Covid-19. 

 

6.2 Saran  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dirangkum mengenai Analisis 

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Ketidakpatuhan Masyarakat Dalam 

Penggunaan Masker Di Tengah Pandemi Covid-19 Di Pasar Penfui Kelurahan 

Penfui, yang telah diuraikan, maka peneliti mengajukan beberapa saran sebagai 

berikut:  

6.2.1 Sebaiknya Pemerintah Kelurahan Penfui perlu memasang tulisan plang 

AREA WAJIB MASKER. Sehingga penjual maupun pembeli yang 

mempunyai pendidikan dan pengetahun yang tinggi maupun menengah dapat 
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melihat plang tersebut dan hendak menggunakan masker walaupun tidak ada 

penertiban masker di Pasar Penfui.  

6.2.2 Untuk Pemerintah Kelurahan Penfui perlu adanya pembuatan posko tanggap 

Covid-19 di Pasar Penfui sendiri dan ada petugas yang menjaga sehingga 

setiap pengunjung baik itu penjual dan pembeli yang hendak masuk ke dalam 

pasar bisa mengikuti protokol kesehatan dengan baik.  

6.2.3 Bagi aparat kepolisian lebih memperketat lagi proses penertiban masker di 

Pasar Penfui yakni jam penertiban masker itu dari pagi hingga sore dan 

petugas dibagikan secara bergilir. Sehingga semua masyarakat baik itu 

penjual maupun pembeli menyadari akan pentingnya penggunaan masker dan 

dapat mempercayai bahwa masker dapat mencegah penyebaran Covid-19.  

6.2.4 Kepada Pemerintah Kelurahan Penfui dan seluruh masyarakat Kelurahan 

Penfui selama masa pandemi Covid-19 untuk tetap mematui protokol 

kesehatan (menggunakan masker, mencuci tangan, dan menghindari 

kerumunan) dan budaya cium hidung, bersalaman, dan lain sebagainya 

ditiadakan guna memutus mata rantai Covid-19.  
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