BAB VI

PENUTUP

6.1. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian tentang Peran Dinas Sosial Sebagai fasilitator
Program Keluarga Harapan Bagi Keluarga Penerima Manfaat (KPM) di

Kelurahan Lasiana Kota Kupang, maka dapat disimpulkan bahwa :

1. Peran dinas sosial dalam bidang pendampingan terhadap Keluarga
Penerima Manfaat sudah berjalan secara baik. Pendampingan yang
dilakukan pun berisikan kegiatan-kegiatan yang bermanfaat bagi para
KPM.

2. Sosialisasi dan edukasi juga sudah dilakukan di berbagai RT/RW di
kelurahan Lasiana dengan tujuan memberikan informasi serta penjelasan
tentang bagaimana para Keluarga Penerima Manfaat dapat mengakses
bantuan PKH hingga apa saja yang menjadi pemicu dihapusnya nama
penerima dari daftar KPM.

3. Pemerintah dalam hal ini dinas sosial juga melakukan pengawasan yang
sangat ketat terhadap para penerima program agar tidak melakukan
pelanggaran saat masih terdaftar sebagai KPM. Pengawasan ini dilakukan
oleh pihak pemerintah, operator PKH, dan pendamping PKH kelurahan
Lasiana dan berjalan dengan lancar

4. Selain melakukan pengawasan, Dinas sosial juga memastikan bantuan

PKH ini tepat jumlah dan tepat sasaran dengan cara menurunkan tim



pengawas dari pemerintahan kota yang akan mendatangi para KPM pasca

bantuan telah diterima.

6.2. SARAN

Dari hasil penelitian yang telah dirangkum mengenai Peran Dinas Sosial sebagai
Fasilitator Program Keluarga Harapan bagi Keluarga Penerima Manfaat di
Kelurahan Lasiana Kota Kupang, maka penulis mengajukan beberapa saran

sebagai berikut :

1. Dalam bidang pendampingan harus ditingkatkan lagi minat para KPM,
untuk bersedia hadir dan mengikuti kegiatan pendampingan secara rutin
karena materi yang disampaikan sangat berguna dan bermanfaat.

2. Sosialisasi dan edukasi yang dilakukan harus menghadirkan orang-orang
yang paham betul mengenai PKH agar KPM juga memahami maksud dari
isi materi dan pembelajaran yang diberikan.

3. Pengawasan terhadap anggota KPM harus tetap dipertahankan untuk
menjaga agar tidak terjadi pelanggaran dalam peraturan kepesertaan yang
berlaku.

4. Untuk memastikan bantuan sosial menjadi tepat sasaran, pemantauan
pihak Dinas sosial bersama pendamping juga harus ditingkatkan guna
meminimalisir terjadi kesalahan jumlah bantuan dengan sasaran yang ada

agar tepat sasaran dan tepat jumlah.
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