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ABSTRAK 

 

 

MARGARETHA SELIN LEO No. Reg. 321 14 017 dengan judul skripsi 

PENGARUH IKLAN INTERNET, KELOMPOK ACUAN DAN HARGA 

TERHADAP KEPUTUSAN MENONTON PADA CINEMAXX LIPPO PLAZA 

KUPANG, dibawah bimbingan Drs. Ec Gaudensius Djuang, MM sebagai 

pembimbing I dan Rosadalima Tisu, SE,MM sebagai pembimbing II. 

Semakin berkembangnya teknologi informasi dan komunikasi, membuat 

perusahaan menciptakan berbagai sarana promosi. Salah satunya adalah Bioskop, 

yang menciptakan Cinemaxx, yang dipromosikan lewat internet. Namun, jumlah 

penonton pada Bioskop terus mengalami penurunan. Masyarakat dalam 

memutuskan untuk menonton di Bioskop, memerlukan informasi dari iklan 

internet, kelompok acuan dan harga. Masalah dalam penelitian ini adalah 1) 

Bagaimana persepsi konsumen tentang iklan internet, kelompok acuan, harga dan 

gambaran tentang keputusan menonton film pada Cinemaxx Lippo Plaza Kupang? 

2) Apakah iklan internet, kelompok acuan dan harga secara parsial berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan menonton film pada Cinemaxx Lippo 

Plaza Kupang? 3) Apakah iklan internet, kelompok acuan dan harga secara 

simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menonton film 

pada Cinemaxx Lippo Plaza Kupang? 

Penelitian dilakukan di Universitas Katolik Widya Mandira Kupang. 

Jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 108 responden, menggunakan teknik 

aksidental sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner. 

Analisis ini menggunakan alat statistik deskriptif dan analisis regresi linear 

berganda dengan menggunakan program SPSS.  

Hasil analisis deskriptif menggambarkan kategori persepsi variabel iklan 

internet 83,15%, variabel kelompok acuan 83,93%, variabel harga 74,63% dan 

variabel keputusan menonton 82,7%, sehingga hasil analisis deskriptif dari semua 

variabel, dikategorikan dalam kategori baik. Analisis statistik regresi linear 

berganda diperoleh persamaan Y= 0,438X1 + 0,182X2 + -0,187X3. Hasil uji t 

menunjukkan variabel iklan internet dan kelompok acuan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan menonton, sedangkan variabel harga berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap keputusan menonton. Hasil uji F menunjukkan 

variabel iklan internet dan kelompok acuan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan menonton, sedangkan variabel harga berbanding terbalik, yaitu 

semakin rendah harga semakin tinggi permintaan. Hasil koefisien determinasi 

adalah 0,203 atau 20,3%, artinya 20,3% variabel keputusan menonton merupakan 

kontribusi dari variabel iklan internet, kelompok acuan dan harga, sedangkan 

sisanya 79,7% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak dimasukkan dalam penelitian 

ini.  

Berdasarkan hasil analisis tersebut, disarankan kepada perusahaan agar 

hendaknya membuat strategi baru, seperti pemberian diskon atau promo, yang salah 

satunya adalah harga tiket, kepada konsumen atau kelompok acuan, guna menarik 

minat konsumen untuk menonton pada Cinemaxx Lippo Plaza Kupang. 

 

Kata kunci: iklan internet, kelompok acuan, harga, keputusan menonton. 
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