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ABSTRAK

Salah satu kegiatan yang menjadi strategi kehumasan, perusahaan melaksanakan
kegiatan tanggung jawab sosial perusahaan atau Corporate Social Responsibiliy (CSR),
yang didefinisikan secara sederhana selaku sesuatu konsep yang mengharuskan
perusahaan untuk memenuhi serta mencermati kepentingan para stakeholder. Stakeholder
yang diartikan antara lain merupakan para karyawan, kustomer, komunitas lokal,
pemerintah, lembaga swadaya warga (LSM) serta lain sebagainya.

Penelitian ini membahas tentang Progam Corporate Social Responsibility
“Pusling” Pemberian Makanan Tambahan di Puskesmas Baumata yang dilaksanakan oleh
PT Angkasa Pura | (Persero) Bandara El Tari Kupang dan mengevaluasi program
bantuan bagi anak-anak penderita stunting. Melalui hasil evaulasi kan diketahui
kelemahan dan kekuatan program bantua pemberian makanan tambahn yang dilakukan
PR CSR Officer PT Angkasa Pura | (Persero) Bandara ElI Tari Kupang dalam
meningkatkan citra dari perusahaan.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif.
Dalam upaya mendapatkan informasi atau data, maka penulis menggunakan metode
wawancara dan mengevaluasi semua data yang di peroleh dengan menggunakan metode
CIPP. Dari hasil penelitian diperoleh bahwa pada evaluasi context, Public Relation telah
menetapkan tujuan yang jelas pada program bantuan bagi para peneima bantuan, pada
evaluasi input , baik sumber daya materi maupun sarana prasarana telah tersedia dengan
baik, namun pada sumber daya manusia, dapat dikatakan menjadi kendala karena hanya
dijalankan satu orang saja, pada evaluasi Process, program ini telah terencana dan
terlaksana sesuai dengan tujuan yang ditetapkan Public Relation sebelumnya, namun
pada bentuk pemberian makanan tambahan belum sesuai dengan standar perusahaan,
pada evaluasi Product, hasil akhir dari program bantuan “Pusling” pemberian makanan
tambahan mendapat respon yang baik dari masyarakat.
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