BAB IV

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan pembahasan masalah-masalah di atas, maka peneliti
dapat menyimpulkan sebagai berikut.

Teknik behavioral contract melalui layanan konseling kelompok
dapat digunakan untuk mereduksi perilaku agresif verbal peserta didik
karena melalui teknik behavioral contract peserta didik dituntut untuk
dapat menciptakan tingkah laku yang baru (memperoleh tingkah laku
baru) dengan melaksanakan kontrak yang sebelumnya telah disepakati
oleh konselor dan peserta didik yang telah dibahas dan dibuat pada tahap
kegiatan proses konseling kelompok.Tingkah laku baru yang diinginkan
seperti tidak memaki, menghina, mengumpat, mengejek, dan tidak
membentak. Teknik behavioral contract dapat dilaksanakan melalui
layanan konseling kelompok.

Prosedur penggunaan teknik behavioral contract untuk mereduksi
perilaku agresif verbal peserta didik melalui layanan konseling kelompok
yaitu dilaksanakan melalui enam tahap konseling kelompok yaitu
prakonseling, tahap permulaan, tahap transisi, tahap kerja dimana dalam
tahap ini konselor akan menggunakan teknik behavioral contract melalui
langkah-langkah berikut: pilih salah satu atau dua perilaku yang

dikehendaki, mendeskripsikan perilaku agresif verbal, identifikasi
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ganjaran yang akan mendorong konseli untuk melakukan perilaku yang
dikehendaki dengan menyediakan menu penguatan, tetapkan orang yang
dapat memberikan reward, tulis kontrak secara sistematis dan jelas
sehingga pihak yang terlibat dapat memahami isi serta tujuannya,
pengumpulan data, adanya cara mengatasi ketika data atau perilaku yang
dikehendaki tidak muncul, tulis kembali kontrak ketika tujuan tidak
tercapai, memonitor perilaku secara continu, pilih perilaku lain yang
memungkinkan dapat dilakukan konseli mencapai tujuan, tahap akhir dan
pascakonseling.

Penggunaan teknik behavioral contract melalui konseling
kelompok terbukti efektif mereduksi perilaku agresif verbal peserta didik.
Hal ini didukung oleh hasil penelitian Egy, Ilawaty tahun 2020. AS,
Abdul, dan Asniar tahun 2020.

Disisi lain, berdasarkan hasil kajian peneliti terhadap artikel-artikel
penelitian terdahulu, penelti menemukan bahwa teknik behavioral contract
tidak hanya dapat mereduksi perilaku agresif verbal, akan tetapi teknik
behavioral contract juga efektif untuk mereduksi perilaku-perilaku yang
lain. Hal ini didukung oleh penelitian Arroyon, Dodo, dan Heni tahun
tahun 2018. Retno, Blasius, dan Widada tahun 2016. Puspha, Sultani, dan

Didi tahun 2018.
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B. Saran

1.

Bagi Guru BK

Guru BK diharapkan agar dapat mempelajari lebih lanjut mengenai
efektivitas penggunaan teknik behavioral contract melalui layanan
konseling kelompok untuk mereduksi perilaku agresif verbal peserta
didik.
Bagi Penulis

Penulis diharapkan memperdalam pengetahuan agar lebih terampil
menggunakan teknik behavioral contract melalui layanan konseling

kelompok untuk mereduksi perilaku agresif verbal peserta didik
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