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ABSTRAK 

 

Ovilia R. Djami, NIM 8112152034 MM “Pengaruh Pelatihan, Disiplin Kerja 

dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada Kopdit Swasti Sari Kupang”. Di 

bawah bimbingan Thomas Ola Langoday dan Gaudensius Djuang. 

Fenomena-fenomena yang ada pada Kantor Kopdit Swasti Sari Kupang adalah 

kurangnya keterlibatan karyawan dalam kegiatan pelatihan, kedisiplinan dari 

karyawan terhadap jam masuk dan keluar kantor masih sangat rendah dan kurangya 

motivasi seperti dorongan dan pujian terhadap hasil kinerja karyawan Kopdit Swasti 

Sari Kupang. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah, 1) Bagaimana gambaran 

pelatihan, disiplin kerja, motivasi dan kinerja karyawan pada Kopdit Swasti Sari 

Kupang? 2) Apakah pelatihan, disiplin kerja dan motivasi secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada Kopdit Swasti Sari Kupang? 3) Apakah 

pelatihan, disiplin kerja dan motivasi secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada Kopdit Swasti Sari Kupang? Tujuan penelitian 

adalah 1) Untuk mengetahui gambaran pelatihan, disiplin kerja, motivasi dan kinerja 

karyawan pada Kopdit Swasti Sari Kupang; 2) Untuk mengetahui signifikansi 

pengaruh pelatihan, disiplin kerja dan motivasi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada Kopdit Swasti Sari Kupang; 3) Untuk mengetahui signifikansi 

pelatihan, disiplin kerja dan motivasi secara simultan terhadap kinerja karyawan pada 

Kopdit Swasti Sari. 

Sampel dalam penelitian ini adalah berjumlah 100 orang karyawan pada 

Kopdit Swasti Sari Kupang. Penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh 

dimana semua anggota populasi Karyawan Kopdit Swasti Sari Kupang dijadikan 

sampel. Data dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner dan studi dokumentasi. 

Data hasil penelitian dianalisis dengan  menggunakan  analisis  statistik  deskriptif  

dan  inferensial. 

Hasil penelitian menunjukkan 1) secara deskriptif, persepsi responden tentang 

pelatihan sebesar 80,72%, disiplin kerja sebesar 81,74%, motivasi sebesar 81,56%, 

dan kinerja karyawan sebesar 81,78%  masuk kategori baik; 2) secara parsial variabel 

pelatihan (X1), disiplin kerja (X2) dan motivasi (X3) berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada Kopdit Swasti Sari Kupang; 3) secara simultan variabel 

pelatihan (X1), disiplin kerja (X2) dan motivasi (X3) berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada Kopdit Swasti Sari Kupang. Kontribusi tiga variabel bebas 
terhadap variabel terikat sebesar 65% sedangkan sisanya sebesar 35% dipengaruhi 

oleh variabel lain di luar penelitian. 

Berdasarkan hasil penelitian ini disarankan agar perlu meningkatkan kinerja 

karyawan dengan cara melaksanakan program pelatihan sesuai dengan jadwal yang 

telah ditentukan dan lebih tegas dalam menerapkan aturan kedisiplinan terhadap 

karyawan agar mereka dapat berperan aktif dalam kegiatan pelatihan, melakukan 

evaluasi terhadap semua hasil kerja karyawan dan memberikan sanksi bagi karyawan 

yang tidak taat pada peraturan perusahaan, memberikan dorongan, pengakuan atau 

penghargaan baik berupa pujian maupun berupa insentif kepada karyawan yang telah 

menunjukkan prestasi kerja dengan baik. 

 
 

 

Kata Kunci : Pelatihan, Disiplin Kerja, Motivasi dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

 

Ovilia R. Djami, NIM 8112152034 MM "The Influence of Training, Work 

Discipline and Motivation on Employee Performance at Kopdit Swasti Sari 

Kupang". Under  the guidance of Thomas Ola Langoday and  Gaudensius Djuang. 

The phenomenon  of  Kopdit Swasti Sari Kupang  office is the lack of 

employee invloment in training activities, the discipline of the employess towards the 

hours of entry and exit office is still very low and the lack of motivation such as 

encouragement  and  praise on  the performance results of employess of Kopdit 

Swati Sari Kupang. The formulation of this research question is 1) How is the 

description of training, work  discipline,  motivation and performance of employees 

at Kopdit Swasti Sari Kupang? 2) Is the training, work discipline and motivation 

partially  significant effect on the performance of employees at Kopdit  Swasti Sari 

Kupang? 3) Is the training, work discipline and motivation  simultaneously having a 

significant effect on the employee's  performance on Kopdit Swasti Sari Kupang? 

The research objectives are 1) To know the description of training, work 

discipline, motivation and performance of employees at Kopdit Swasti Sari Kupang; 

2) To know the significance of the effect of training, work discipline and motivation 

partially on the employee's performance on the Kopdit Swasti Sari Kupang; 3) To 

know the significance of training, work discipline and motivation simultaneously on 

the performance of employees at Kopdit Swasti Sari Kupang. 

The sample in this research is amounted to 100 employees at the Kopdit Swasti 

Sari Kupang. This study used a saturated sampling technique in which all members 

of the population employees at Kopdit  Swasti Sari Kupang were sampled. Data were 

collected using questionnaires and documentation studies. The data of the research 

were analyzed by using descriptive and inferential statistic analysis. 

The result showed 1) descriptively, respondent perception about training 

80,72%, work discipline 81,74%, motivation equal to 81,56%, and employee 

performance equal to 81,78% good category; 2) partially training variables (X1), 

work discipline (X2) and motivation (X3) have a significant effect on the 

performance of employees at Kopdit Swasti Sari Kupang; 3) simultaneously training 

variables (X1), work discipline (X2) and motivation (X3) have an effect on 

signifikan to employee performance at  Kopdit  Swasti Sari Kupang. The 

contribution of three independent variables to dependent variable is 65% while the 

rest of 35% is influenced by other variables outside research. 

Based on the results of this study, can be done by implementing training 

programs in accordance with predetermined schedules and more firmly in applying 

the rules of discipline to employees so they can play an active role in training 

activities, can be done by evaluating all employee's work and giving gradual sanction 

for employees who are not obedient to company regulations, can be done by giving 

encouragement, recognition or appreciation either in the form of praise or in the form 

of incentive to employees who have shown work performance. 

 

 

Keywords: Training, Work Discipline, Motivation and Employee Performance 
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