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ABSTRAK

Noviana Rany Lopes (3211727) dengan judul penelitian “Pengaruh
Keanekaragaman Produk, Suasana Toko dan Promosi Terhadap Minat Beli
Pada Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang”. Dibawah bimbingan
Bapak Dr. Simon Sia Niha, SE, M.Si sebagai pembimbing | dan Ibu Rosadalima
Tisu, SE, MM sebagai pembimbing I1.

Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang, merupakan salah satu toko
distro yang menjual jenis produk pakaian dan sandal. Jenis produk yang dijual di
Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang terdiri dari beberapa jenis produk, di
antaranya baju kaos, baju kemeja dan sendal. Data penjualan selama tiga tahun
terakhir mengalami fluktuasi. Masalah dalam penelitian ini 1). Bagaimana
persepsi konsumen tentang keanekaragaman produk, suasana toko, promosi dan
gambaran minat beli konsumen pada Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota
Kupang? 2). Apakah keanekaragaman produk, suasana toko dan promosi secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli konsumen di Toko
Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang? 3). Apakah keanekaragaman produk,
suasana toko dan promosi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap minat beli pada Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang?

Populasi pada penelitian ini adalah semua orang yang pernah melakukan
pembelian pada Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang, sampel sebanyak
112 orang. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, kuesioner dan
dokumentasi. Setelah data dikumpulkan kemudian diolah dan dianalisis
menggunakan analisis deskriptif dan analisis inferensial.

Hasil analisis Deskriptif diperoleh jawaban responden terhadap variabel
keanekaragaman produk sebesar 77,3% dengan kategori baik, variabel suasana
toko sebesar 75,9% dan variabel promosi sebesar 75,2% dengan kategori baik dan
variabel minat beli sebesar 75% dengan kategori baik. Hasil regresi linear
berganda  diperolen  persamaan sebagai  berikut: Y= -1,978+0,083
X1+0,248X2+0,642 X3. Hasil uji t menunjukkan bahwa keanekaragaman produk
berpengaruh tidak signifikan terhadap minat beli, suasana toko berpengaruh
signifikan terhadap minat beli, promosi berpengaruh signifikan terhadap minat
beli. Hasil dari koefisien determinasi (R?) = 81,3% menunjukkan bahwa minat
beli merupakan kontribusi dari variabel keanekaragaman produk, suasana toko
dan promosi, sedangkan sisanya 18,7% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak
termasuk dalam penelitian ini.

Berdasarkan hasil analisis tersebut, untuk meningkatkan minat beli
konsumen, Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang perlu memperhatikan
keanekaragaman produk, dengan menambah jenis merek produk yang dijual,
mempertahankan dan meningkatkan suasana toko dengan memperhatikan
kebersihan ruangan dan menggolongkan barang berdasarkan pengelompokan
merek dan ukuran serta perlu mempertahankan dan meningkatkan promosi dengan
cara membuat brosur yang menarik untuk meningkatkan minat beli konsumen
pada Toko Distro Lasinrang Oesapa Kota Kupang.

Kata Kunci : Keanekaragaman Produk, Suasana Toko, Promosi dan Minat Beli
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