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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “Pola Komunikasi Interpersonal Antara Guru dan Murid 

SMA(Studi Kasus Proses Belajar Mengajar Pada Anak Tunarungu di Sekolah Luar Biasa 

(SLB) Negeri Pembina Kupang)” Komunikasi manusia merupakan sesuatu yang sangat 

esensial karena manusia tidak bisa tidak berkomunikasi sebab komunikasi itu serba ada dan 

serba makna Salah satunya dalam bidang pendidikan atau yang biasa juga disebut sebagai 

proses belajar mengajar.Adapun pola komunikasi yang digunakan dalam proses belajar 

mengajar yakni pola komunikasi interpersonal. Demikian pula yang terjadi dengan murid 

tunarungu dan guru yang mana proses komunikasi antarpribadi yang terjadi memiliki 

keunikan karena dimulai proses yang bersifat psikologis yang selalu mengakibatkan 

ketergantungan. Seorang anak berkebutuhan khusus memiliki hak yang sama seperti anak-

anak normal lainnya khususnya dalam hak memperoleh pendidikan. Penelitian ini dilakukan 

untuk memperoleh informasi mengenai pola komunikasi interpersonal di SMALB Negeri 

Pembina Kupang  

 Untuk membantu peneliti dalam melakukan analisis dan interpretasi data, maka dalam 

penelitian ini peneliti menggunakan konsep tentang komunikasi, komunikasi interpersonal, 

pola komunikasi, model komunikasi, siswa berkebutuhan khusus dan pola komunikasi guru 

dan murid, yang memiliki indikator pola komunikasi verbal dan pola komunikasi nonverbal. 

Sedangkan metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi kasus, dengan 

jenis penelitian deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

wawancara dan observasi 

 Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, pernyataan yang diberikan oleh siswa 

tunarungu dan guru hampir sama berkaitan dengan pola komunikasi nonverbal dan pola 

komunikasi verbal antara guru dan murid. Murid mengatakan bahwa mereka mengerti ketika 

proses belajar mengajar menggunakan pola komunikasi verbal yakni tulisan dipapan tulis, 

hasil print out dan video yang diberikan dalam proses belajar mengajar dan untuk pola 

komunikasi nonverbal mereka akan lebi mengerti jika guru mengajar menggunakan bahasa 

isyarat gerakan tangan. Untuk guru sendiri disaat proses belajar mengajar mengakui bahwa 

dalam proses belajar menggunakan pola komunikasi verbal mereka lebih banyak 

menggunakan gerakan bibir yang diperlambad atau dengan memberikan materi dalam bentuk 

tulisan yang telah diprint out untuk para siswa sedangkan untuk pola komunikasi nonverbal 

paling sering digunakan dalam proses belajar mengajar karena dianggap paling mudah 

dimengerti yang disampaikan melalui gerakan tubuh atau gerakan tangan. 

 Dengan demikian penulis dapat menyimpulkan bahwa pola komunikasi interpersonal 

antara guru dan murid tunarungu dalam proses belajar mengajar pada SLB Negeri Pembina 

Kupang diukur dari dua indikator yakni pola komunikasi nonverbal, komunnikasi yang 

penyampian pesannya dilakaukan tidak menggunakan kata-kata dan pola komunikasi verbal 

dalam proses komunikasi yang terjadi proses penyampaian pesannya dilkaukan dengan 

menggunakan bahasa lisan dan tulisan.. Saran yang dapat diberikan peneliti kepada siswa 

tunarungu adalah Diharapkan mampu mengembagkan keterampilan yang dimiliki. selalu 

aktif dan juga mandiri dalam proses pembelajaran diharapkan dan untuk para guru 

diharapkan guru lebih memperhatikan setiap siswa dalam setiap proses belajar mengajar. 

Membuka ruang bagi mereka untuk bertanya banyak hal tentang materi yang diajarkan  
 

 


