
 
 

i 

EFEKTIVITAS TEKNIK SIMULASI DALAM  LAYANAN 

BIMBINGAN KELOMPOK UNTUK MENINGKATKAN 

KEMAMPUAN BERKOMUNIKASI ANTAR PRIBADI SISWA 

KELAS X
C
 SMA KRISTEN I KUPANG 

TAHUN PELAJARAN 2015/2016 

 

SKRIPSI 

Diajukan Kepada Panitia Penguji Skripsi dan Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan Universitas Katolik Widya Mandira Kupang Untuk Memenuhi 

Syarat Guna Memperoleh Gelar Sarjana Pendidikan 

 

O L E H 

PETRUS NDEWI 

 

No. Reg. : 111 11 053 

 

PROGRAM STUDI BIMBINGAN DAN KONSELING 

JURUSAN ILMU PENDIDIKAN 

 

 

FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDIRA 

KUPANG 

2016 

 



 
 

ii 



 
 

iii 

 

  



 
 

iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO : 

“HANYA YANG MAU MENCARINYA 

YANG AKAN MENEMUKANNYA” 
 

       (Refleksi Pribadi) 

 

PERSEMBAHAN : 

Skripsi ini saya persembahkan untuk : 

1. Kedua orang tuaku yang tersayang 

2. Almamaterku tercinta 
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KATA PENGANTAR 

 

Saya bersyukur dan berterima kasih kepadaMu ya Tuhan atas 

rahmat kehidupan yang masih Engkau perkenankan kepadaku. Cinta dan 

kesetiaanMu yang tiada batas telah memampukan saya untuk terus berkarya 

hingga dapat merampungkan skripsi ini. Saya menyadari bahwa skripsi ini 

adalah sebuah karya mulia dan istimewa yang telah Engkau anugerahkan 

untuk saya.  

Manusia adalah mahkluk sosial (ens sociale); oleh karena itu mau 

atau tidak mau ia harus berhubungan dengan orang lain. No Man is an 

isolated island. Dimana pun ia berada dan kapan pun ia hidup senantiasa 

saling membutuhkan. Ia tak bisa hidup dalam kesendirian. Manusia antara 

yang satu dan yang lain saling membutuhkan dan melengkapi. Salah satu 

cara dalam menjalin suatu hubungan antar manusia (pribadi) yaitu melalui 

komunikasi. 

Setiap hari kita tidak terlepas dari aktivitas komunikasi. Hal ini 

dikarenakan dalam kehidupan sehari-hari kita senantiasa memerlukan orang 

lain dalam upaya memenuhi kebutuhan kita. Tidak terkecuali saat kita 

berada di dunia pendidikan. Kegiatan komunikasi memiliki peran yang 

sangat penting dalam mencapai tujuan pendidikan, yaitu sebagai 

penghubung atau mediator dalam kegiatan pembelajaran di kelas. Siswa 

merupakan bagian dari masyarakat dituntut dapat berkomunikasi dengan 

orang lain di lingkungan dimana siswa berinteraksi. 
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Hal ini membuat penulis tertarik untuk membuat penelitian dengan 

judul : ‟‟Efektivitas Teknik Simulasi dalam Layanan Bimbingan Kelompok 

untuk Meningkatkan Kemampuan Berkomunikasi Antar Pribadi Siswa 

Kelas X
C
 Di SMA Kristen 1 Kupang Tahun Pelajaran 2015/2016‟‟. 

Pemilihan judul ini sebenarnya merupakan suatu bentuk apresiasi sekaligus 

upaya pembentukan sikap kemampuan komunikasi antar pribadi siswa di 

sekolah. 

Selanjutnya, penulis menyadari bahwa terampungnya penulisan 

skripsi ini tidak terlepas dari intervensi banyak pihak. Karena itu, dari hati 

yang paling dalam, penulis mengucapkan terima kasih yang berlimpah 

kepada : 

1. Pater Rektor Universitas Katolik Widya Mandira – Kupang. 

2. Dr. Damianus Talok, MA selaku Dekan FKIP Unwira Kupang. 

3. Dra. Maria Erlinda, M. Pd, selaku Ketua Program Studi Bimbingan dan 

Konseling Universitas Katolik Widya Mandira Kupang. 

4. Dra. Rosa M. Bulor, M. Pd, selaku Pembimbing I dan Drs. Kristianus 

Manek, M. Sc, selaku Pembimbing II, yang telah membantu penulis 

dalam proses penyusunan hingga penyelesaian tulisan ini. 

5. Semua Dosen dan Pegawai yang dengan caranya masing-masing telah 

membantu penulis. 

6. Pihak Perpustakaan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan yang telah 

menyediakan beberapa buku sumber bagi penulis. 
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7. Rekan-rekan seperjuangan khususnya rekan seangkatan dan semua pihak 

yang telah memotivasi dan menolong penulis, entah melalui sumbangan 

pikiran ataupun sumbangan referensi yang bermanfaat dalam 

penyelesaian skripsi ini. 

8. Bapa, Mama dan saudara-saudariku tercinta serta keluarga besar 

Koanara Watugana yang dengan setia mendukung dan membantu 

penulis selama kuliah. 

9. Bapak Gregorius Wangge sekeluarga yang senantiasa memotivasi penulis 

dalam proses perkuliahan hingga perampungan skripsi ini. 

10. Bapak Mario Elqidone Hewen yang dengan setia mendukung penulis 

dalam segala proses penyelesaian tulisan ini. 

Akhirnya, penulis menyadari diri sebagai manusia yang lemah dan 

terbatas, saran dan kritik yang membangun demi penyempurnaan tulisan ini, 

sangat penulis harapkan dari semua pihak. 
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Kupang, 30 April 2016 
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ABSTRAK 

Judul skripsi ini adalah Efektivitas Teknik Simulasi dalam Layanan 

Bimbingan Kelompok untuk Meningkatkan Kemampuan Berkomunikasi antar 

Pribadi Siswa Kelas X
C
 Di SMA Kristen I Kupang Tahun Pelajaran 

2015/2016. Masalah dalam penelitian ini adalah apakah teknik simulasi 

dalam layanan bimbingan kelompok efektif meningkatkan kemampuan 

berkomunikasi antar pribadi siswa kelas X
C
 SMA Kristen I Kupang Tahun 

pelajaran 2015/2016 ? Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

efektivitas pelaksanaan teknik simulasi dalam layanan bimbingan kelompok 

guna meningkatkan kemampuan berkomunikasi antar pribadi siswa kelas X
C
 

SMA Kristen I Kupang tahun pelajaran 2015/2016. 

Metode penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan rancangan 

penelitian tipe pra-eksperimen menggunakan Single Subject Design (SSD) 

model A-B. Subjek penelitian ini adalah 4 siswa kelas X
C
 SMA Kristen 1 

Kupang tahun pelajaran 2015/2016, yang kemampuan berkomunikasi antar 

pribadinya rendah. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi dan 

alat pengumpul datanya pedoman observasi. Analisis data dilakukan secara 

individual yakni dengan cara mentabulasikan hasil pengukuran setiap subjek 

penelitian pada tahap sebelum treatment dan sesudah treatment serta 

menggambarnya dalam grafik. 

Berdasarkan hasil pengukuran efektivitas, dapat disimpulkan bahwa 

penerapan layanan bimbingan kelompok dengan menggunakan teknik 

simulasi dapat meningkatkan kemampuan berkomunikasi antar pribadi siswa 

di sekolah. Berdasarkan simpulan tersebut, dapat diberikan saran kepada : 

1. Kepala Sekolah hendaknya lebih mengkordinir pelaksanaan bimbingan 

dan konseling di sekolah agar dapat membantu siswa yang mengalami 

masalah, khususnya masalah kemampuan berkomunikasi antar pribadi 

siswa di lingkungan sekolah. 

2. Guru BK diharapkan lebih meningkatkan pelayanan bimbingan dan 

konseling khususnya penggunaan teknik simulasi dalam layanan 

bimbingan kelompok, agar dapat membantu meningkatkan kemampuan 

berkomunikasi antar pribadi siswa. 

3. Para siswa hendaknya dapat memanfaatkan layanan bimbingan dan 

konseling di sekolah, khususnya layanan bimbingan kelompok agar 

dapat meningkatkan kemampuan berkomunikasi antar pribadinya. 
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