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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul : Implementasi Kebijakan Protokol Kesehatan Covid-

19 Di Kelurahan Batuplat, Kecamatan Alak, Kota Kupang. Masalah pokok yang 

diteliti adalah bagaimanakah implementasi kebijakan protokol kesehatan bagi 

warga yang tidak menerapkannya dalam kehidupan sehari-hari ? 

Konsep yang digunakan untuk membedah masalah di atas adalah teori dan 

model implementasi kebijakan, serta konsep kebijakan dan rumusan mengenai 

virus covid-19. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif. Penentuan 

informan penelitian menggunakan purposive sampling atau bisa juga disebut 

dengan judmental sampling. Sumber data yang diperoleh berupa data primer dan 

sekunder. Dengan Teknik pengumpulan data berupa wawancara, studi 

kepustakaan dan dokumentasi. Teknik analisis data berupa deskriptif kualitatif.  

Hasil penelitian menunjukan peran pihak kelurahan dalam menertibkan 

masyarakat untuk mematuhi protokol kesehatan saat berinteraksi sudah berjalan 

cukup baik, namun, masih ada yang melanggar protokol kesehatan tersebut. 

Hukuman dan sanksi juga sudah dilakukan oleh pihak kelurahan pada saat 

mengadakan Razia di sekitaran jalan raya dan kios serta warung yang ada di 

kelurahan Batuplat sehingga masyarakat Batuplat lebih patuh terhadap protokol 

kesehatan. Selain menertibkan masyarakat dalam hal protokol kesehatan, pihak 

kelurahan juga membantu masyarakat dalam kebutuhan pangan dengan 

memberikan bantuan sosial bagi warga yang membutuhkan akibat dampak covid-

19, bantuan tersebut berupa sembako.  

Pemerintah dalam hal ini pihak kelurahan juga sudah dengan keras dan 

tegas menghimbau kepada warganya untuk tetap patuh dan taat terhadap protokol 

kesehatan dengan membentuk suatu tim prokes agar bisa dengan mudah 

menertibkan masyarakat. 

Kebijakan kepada warga yang membuat pesta atau mengalami kedukaan juga 

dilakukan oleh pemerintah kelurahan Batuplat dengan mengizinkan masyarakat 

membuat acara dengan ketentuan harus dengan protokol kesehatan yang ketat. 

Pemerintah Kelurahan Batuplat Dibantu Oleh Pihak Kepolisian, Babinsa Dan 

Rt/Rw agar terus  memantau warga kelurahan batuplat yang tidak patuh terhadap 

protokol kesehatan. Selain kebijakan, pemerintah kelurahan Batuplat juga terus 

memantau perkembangan masyarakat yang terpapar covid-19 dengan memiliki 

data yang lengkap mengenai masyarakat yang terinveksi virus tersebut. pihak 

kelurahan juga sudah mengadaka sosialisasi serta membagikan surat edaran 

kepada masyarakat Batuplat.  

Berdasarkan hasil analisis dapat disimpulkan bahwa Peran pihak kelurahan 

dalam menertibkan masyarakat untuk mematuhi protokol kesehatan saat 

berinteraksi sudah berjalan cukup baik, namun, masih ada yang melanggar 

protokol kesehatan tersebut. Sehingga dibutuhkan kesadaran dari masyarakat dan 

aparat kelurahan mengenai pentingnya protokol kesehatan.  

Adapun saran yang diberikan adalah Pemerintah Kelurahan Batuplat perlu 

mempertahankan pemberian sanksi bagi pelanggar prokes covid-19 dan perlu 

melibatkan ahli dalam pelaksaan sosialisasi prokes covid-19.  

 

Kata kunci : Implementasi, Kebijakan, Potokol Kesehatan, covid-19.  
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ABSTRACK 

This thesis is entitled the implementation of the covid-19 health protocol 

policy in Batuplat village, Alak District, Kupang City. The main problem under 

study is how to implement health protocol policies for residents who do not apply 

them in their daily lives.  

The concepts used to dissect the problems above are theories and models 

of policy implementation, as well as policy concepts and formulations regarding  

the covid-19 virus. This research uses a descriptive method. Determination of 

research informants using purposive sampling or can also be called judicial 

sampling. Source of data obtained in the form of primery and secondary data with 

data collection. Techniques in the form of interviuws, literature study, and 

documentation. Data analysis technique in the form of descriptive qualitative.    

The results of the study show that the role of the ward in bringing the 

cimmunity in order to comply with health protocols when interacting has gone 

quite well, however, there are still those who violate the health protocol. 

Punishments and sanctions have also been carried out by the ward when 

conducting raids around the highway and kiosks and stalls in the Batuplat village 

so that the Batuplat community is more obedient to health protocols. In addition to 

bringing order to the community in terms of health protocols, the ward also helps 

the community in their food needs by providing social assistance for residents in 

need due to the impact of covid-19, the assistance is in the form of basic 

necessities.  

Thr government, in this case the ward, has also strongly and firmly 

appealed to its citizens to remain obedient and obedient to health protocols by 

forming a health care team so that they can easily bring order to the community. 

The policy for residents who make parties or experience grief is also 

carried out by the Batuplat subdistrict government by allowing the community to 

hold events with the provisions that they must follow strict health protocols. 

Batuplat sub-district government is assisted by the Police, Babinsa and Rt/Rw to 

continue to monitor Batuplat sub-district residents who do not comply with  health 

protocols. In addition to policies, the Batuplat sub-district government also 

continues to monitor the development of people exposed to covid-19 by having 

complete data on people infected with the virus. The village office has also held 

outreach and distributed circulars to the Batuplat community.  

Based on the results of the analysis, it can be concluded that the role of the 

ward in controlling the community to comply with health protocols when 

interacting has gone quite well, however, there are still those who violate the 

health protocols. So that awareness is needed from the community and village 

officials about the importance of health protocols.  

As for the advice given, the Batupkat sub-district government needs to 

maintain sanctions for violators of the covid-19 health protocols and need to 

involve experts in the implementations of the socialization of the covid-19 

protocol.  
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