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ABSTRAK 

 

NANSIANSE OKTAVIUS JEHABUT. 311 16 013 “ANALISIS 

KINERJA PAJAK DAERAH KABUPATEN MANGGARAI”. Dibawah 

bimbingan Daniel Taolin, SE., M.Si dan Adrianus Ketmoen, SE, MM. 

Masalah dalam penelitian ini adalah seberapa besar tingkat efektivitas, 

efisiensi pemungutan pajak, dan pertumbuhan pajak daerah Kabupaten Manggarai 

tahun 2015 – 2019. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat 

efektivitas, efisiensi pemungutan pajak daerah, dan pertumbuhan pajak daerah 

Kabupaten Manggarai.  

Penelitian ini dilakukan pada Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten 

Manggarai selama satu (1) bulan yakni dari juni 2021 sampai dengan juli 2021. 

Jenis data yang digunakanlah adalah data kualitatif dan data kuantitatif. Data yang 

dikumpulkan berupa laporan target dan realisasi pajak daerah serta biaya 

pemungutan pada Dispenda Kabupaten Manggarai selama dari tahun 2015 – 

2019. Dan dianalisis dengan rasio efektifitas, efisiensi, dan pertumbuhan pajak. 

Berdasarkan hasil penelitian ini ditemukan : 1) Tingkat efektivitas pajak daerah 

2015 dicapai sebesar 7,49% dengan kriteria sangat efektif. Tahun 2016 tingkat 

efektivitas sebesar 0,025 % dengan kriteria sangat efektif. Tahun 2017 tingkat 

efektivitas yang dicapai sebesar 72,82% dengan kriteria kurang efektif. Tahun 

2018 tingkat efektivitas yang dicapai sebesar 70,16% dengan kriteria kurang 

efektif. Tahun 2019 tingkat efektivitas yang dicapai sebesar  64,82% dengan 

kriteria kurang efektif. Secara keseluruhan rata-rata tingkat efektivitas pajak 

daerah yang dicapai sebesar 83,06. 2) Tingkat efisiensi pemungutan pajak daerah 

tahun 2015 sebesar 21,7% tahun 2016 sebesar 17,9% tahun 2017 sebesar 48,1% 

tahun 2018 sebesar 41,8% .dan tahun 2019 sebesar 87,6%. Perlu kita ketahui 
dimana dari tahun 2015 sampai dengan 2018 kriterianya sangat efisien. Kemudian 

pada tahun 2019 mengalami penurunan dengan tingkat efisien yang dicapai 

sebesar 87,6% dengan kategori cukup efisien. Secara keseluruhan rata-rata tingkat 

efisiensi pajak daerah yang dicapai sebesar 43,42%. 3) Pertumbuhan pajak daerah 

dari tahun 2015 – 2016 sebesar 15,08% dan dari tahun 2016 – 2017 mengalami 

penurunan sebesar minus 9,36%. Pertumbuhan pajak dari tahun 2017 – 2018 

mengalami kenaikan sebesar 7,015% dan dari tahun 2018 – 2019 mengalami 

penurunan sebesar minus 10,35% secara keseluruhan rata-rata tingkat 

pertumbuhan pajak daerah yang dicapai sebesar  0,6 %. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kata kunci: Efektivitas, Efisiensi, Pertumbuhan Pajak Daerah, Pendapatan 

Asli Daerah. 
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ABSTRACT 

 

    NANSIANSE OCTAVIUS JEHABUT. (31116013) “PERFORMANCE 

ANALYSIS OF MANGGARAI REGIONAL TAXES”. Under the guidance of 

Daniel Taolin, SE., M.Si and Adrianus Ketmoen, SE, MM. 

The problem in this research is how big the level of effectiveness, efficiency of 

tax collection, and growth of local taxes in Manggarai Regency in 2015 - 2019. 

The purpose of this study is to determine the level of effectiveness, efficiency of 

local tax collection, and growth of local taxes in Manggarai Regency. 

   This research was conducted at the Regional Revenue Service of 

Manggarai Regency for one (1) month, namely from June 2021 to July 2021. The 

types of data used were qualitative data and quantitative data. The data collected 

is in the form of reports on targets and realization of local taxes and collection 

fees at the Manggarai Regency Dispenda during 2015 – 2019. And analyzed with 

the ratio of effectiveness, efficiency, and tax growth. 

           Based on the results of this study found: 1)The level of effectiveness of the 

2015 regional tax was achieved at 107,49% with very effective criteria. In 2016 

the level of effectiveness was 100.0025% with very effective criteria. In 2017 the 

level of effectiveness achieved was 72.82% with less effective criteria. In 2018 the 

level of effectiveness achieved was 70.16% with less effective criteria. In 2019, the 

level of effectiveness achieved was 64.82% with the criteria of being less effective. 

      Overall, the average level of local tax effectiveness achieved was 83,06.2) 

The level of efficiency of local tax collection in 2015 was 21.7%, 2016 was 17.9%, 

2017 was 48.1%, 2018 was 41.8%, and 2019 was 87.6%. We need to know where 

from 2015 to 2018 the criteria are very efficient. Then in 2019 it decreased with 

an efficient level of 87.6% in the fairly efficient category. Overall the average 

level of local tax efficiency achieved is 43.42%. 3) Regional tax growth from 2015 

to 2016 was 15.08% and from 2016 to 2017 it decreased by minus 9.36%. Tax 

growth from 2017 - 2018 increased by 7.015 % and from 2018 - 2019 decreased 

by minus 10.35% overall the average regional tax growth rate achieved was 

0.6%. 
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