BAB VI

PENUTUP

1. Kesimpulan

Kontribusi adalah sumbangsih yang diberikan dalam berbagai bentuk,
baik sumbangan berupa dana, program, sumbangan ide, tenaga yang diberikan
pada pihak lain untuk mencapai sesuatu yang lebih baik dan efisien. PAD
merupakan nilai pendapatan yang benar-benar diterima oleh daerah dan yang
digunakan untuk pembangunan dan peningkatan kesejahteraan masyarakat. Pajak
daerah adalah iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan UU tidak mendapat
jasa timbal, yang langsung dapat ditunjukkan dan yang digunakan untuk
membayar pengeluaran umum.

PKB adalah pajak atas kepemilikan dan/atau penguasaan kendaraan
bermotor. Dan kontribusi PKB suatu daerah yaitu besaran proporsional hasil dana
yang terkumpul dari PKB di suatu daerah dibandingkan dengan jumlah total
penerimaan pajak daerah serta jumlah total PAD. Mengingat PKB merupakan
salah satu komponen dari jenis pajak daerah, maka indikasi kontribusinya dapat
dibandingkan/dikomparasikan dengan total penerimaan pajak daerah. Dan
mengingat pajak daerah merupakan salah satu komponen dari jenis PAD, maka
indikasi lanjutan dari kontribusi pajak daerah, dapat dibandingkan dengan total
PAD, dalam tahun anggaran berkenan.

Berdasarkan rumusan masalah dari peneliti ini, ada dua hal yang akan di
bahas yaitu seberapa besar kontribusi PKB bagi PAD di Kabupaten Flores Timur

Tahun 2020-2021 dan faktor-faktor apa, yang menjadi penghambat dan



pendukung kontribusi PKB. Pada rumusan masalah yang pertama dapat dilihat
pada tabel 5.2 bahwa kontribusi PKB bagi PAD di Kabupaten Flores Timur
Tahun 2019-2021 cenderung fluktuasi. Jumlah kontribusi PKB bagi PAD secara
keseluruhan sebesar 12,62% dengan kriteria rendah (dilihat pada tabel 3.1 kriteria
kontribusi). Tingkat kontribusi terbesar terjadi pada Tahun 2021 dengan
persentase sebesar 13,09% dan terendah pada Tahun 2020 dengan persentase
sebesar 12,35%.

Rumusan masalah kedua dalam pembahasan terkait faktor-faktor
penghambat dan pendukung kontribusi PKB bagi PAD dapat dijelaskan sebagai
berikut:

a) Faktor Pendukung
1. Faktor Internal

» Struktur organisasi UPT. Pendapatan Daerah Wilayah Kabupaten
Flores Timur yang baik yang memisahkan antara bagian pendaftaran
dengan bagian pembayaran dan memisahkan fungsi dalam
penanganan transaksi pemungutan PKB.

» Penyediaan sistem pembayaran PKB secara online. Dari beberapa
sistem yang disediakan salah satunya adalah E-payment yang
dimaksud merupakan cara lain untuk melakukan pembayaran PKB
berbasis online yang bekerjasama dengan Bank NTT.

2. Faktor Eksternal
» Pertumbuhan penduduk dan juga objek kendaraan bermotor yang

memberi pengaruh besar dalam kontribusi PKB bagi PAD.



b) Faktor Penghambat
1. Faktor Internal
» Rendahnya dukungan dan kerja sama instansi dalam pelayanan satu
atap.
» Kurangnya komunikasi dan kerja sama yang baik antara instansi
dalam SAMSAT.
2. Faktor Eksternal
» Luas Wilayah Kabupaten Flores Timur yang menyebabkan
keterjangkauan bagi masyarakat di luar Pulau Flores maupun daratan
Flotim sendiri yang memilih untuk tidak membayar PKB.
» Sumber Daya Manusia (SDM) yang lemah, yang menyebabkan
rendahnya pemahaman dalam menggunakan sistem pembayaran

secara online.

2. Saran

Beberapa saran penelitian untuk berikutnya dapat diberikan peneliti

antara lain:

1.

Bagi pemerintah untuk dapat mempertahankan serta berupaya lebih untuk
meningkatkan penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) karena
penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) di UPT. Pendapatan Daerah
Wilayah Kabupaten Flores Timur memiliki pengaruh cukup besar terhadap
Pendapatan Asli Daerah (PAD) di Kabupaten Flores Timur dengan cara

memperketat sanksi, memperbaiki sistem administrasi yang ada, membuka



cabang Kantor SAMSAT di luar pulau Flores dan memberi sosialisasi
serta arahan yang baik dalam pemungutan PKB.

Bagi peneliti-peneliti lainnya dapat melakukan tindak lanjut penelitian
khususnya menambah variabel yang dapat berkontribusi besar terhadap

Pendapatan Asli Daerah (PAD) di Kabupaten Flores Timur.
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