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MOTTO 

“ Tidak ada kata mustahil dari setiap usaha dan niat baik dalam ketekunan doa. 

Mustahil, jika kamu tidak memulai sama sekali” 
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ABSTRAK 

      Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kasus tindak pidana penipuan jual-beli online 

yang telah di laporkan ke Subdit V Cyber, Reserse Kriminal Khusus POLDA NTT 

empat (4) tahun terakhir yakni 2018-2021 yang belum banyak mengalami 

perkembangan.Permasalahan yang diangkat yaitu apa sajakah hambatan penyelidikan 

dan penyidikan tindak pidana penipuan jual-beli online dan bagaimanakah upaya 

penyidik dalam mengatasi hambatan tindak pidana penipuan jual-beli online di 

wilayah hukum Kepolisian Daerah NTT. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

hambatan penyelidikan dan penyidikan tindak pidana penipuan jual-beli online serta 

upaya penyidik dalam mengatasi hambatan tindak pidana penipuan jual-beli online di 

Wilayah Hukum Kepolisian Daerah NTT. 

      Metode penelitian yang digunakan dalam skripsi ini adalah penelitian hukum 

empiris dengan pendekatan sosiologis dan perundang-undangan. Jenis data yang 

digunakan adalah data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data yakni 

wawancara dan studi kepustakaan.  

      Hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat beberapa hambatan dalam 

penyelidikan dan penyidikan terhadap tindak pidana penipuan jual-beli online yang 

dilaporkan ke Subdit V Cyber, Reserse Kriminal Khusus POLDA NTT. Hambatan-

hambatan tersebut yakni pertama dari faktor penegak hukum. pada faktor penegak 

hukum yakni berkaitan dengan kualitas penyidik dilihat dari segi pendidikan yaitu 

lebih banyak penyidik yang berlatar belakang tidak sesuai dengan tindak pidana 

penipuan jual-beli online yang merupakan salah jenis cyber crime. Faktor sarana atau 

fasilitas yang digunakan dalam mendukung penyelidikan dan penyidikan tindak 

pidana penipuan jual-beli online yang dilaporkan pada Subdit V Cyber kurang 

memadai. Faktor ketiga yaitu masyarakat. Pada faktor masyarakat ini kurangnya 

kerjasama antara masyarakat dalam hal ini pelapor dengan penyelidik. Upaya yang 

dilakukan oleh penyidik yakni melakukan koordinasi dengan stakeholder terkait, 

melakukan sosialisasi serta menerbitkan SP2HP.  

 Penulis menyimpulkan bahwa, hambatan penyelidikan dan penyidikan terhadap 

tindak pidana penipuan jual-beli online di wilayah hukum Kepolisian Daerah NTT 

yakni dari faktor penegak hukum, faktor sarana atau fasilitas dan faktor masyarakat. 

Upaya yang dilakukan penyidik belum bisa mengatasi hambatan-hambatan yang ada. 

Saran penulis, Pihak Kepolisian Daerah NTT agar melakukan penambahan anggota 

terutama yang memiliki kualifikasi secara khusus di bidang cyber, mengadakan 

sarana atau fasilitas yang lebih mendukung serta bekerjasama dengan sivitas 

akademika perguruan tinggi khususmya ilmu hukum untuk melakukan sosiaslisasi 

lebih lanjut terkait tindak pidana penipuan jual-beli online, serta bagi masyarakat agar 

meningkatkan kesadaran terhadap perannya dalam penyelidikan tindak pidana 

penipuan jual-beli online.  
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