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ABSTRAK 
 

Penelitian ini ditulis oleh Rianti Grasela. M  Tlonanen NIM :31118111. Program Studi 

Ekonomi Pembangunandi bawah bimbingan Dosen Pembimbing I  Bapak Daniel Taolin, SE, M.Si 

dan Pembimbing II Bapak Adrianus Ketmoen, SE, MM, dengan judul  “Optimalisasi Usaha Mikro 

Kecil Dan Menengah (Umkm) Dalam Upaya Pemulihan Ekonomi Umkm Yang Terdaftar Di 

Pusat Layanan Usaha Terpadu Ntt Dampak Covid-19 Di Kelurahan Kelapa Lima Kota 

Kupang” 

Pandemi Covid-19 yang melanda dunia, termasuk Indonesia dan Nusa Tenggara Timur, 

berdampak tripple aspect yakni epidemologik, ekonomik dan Sosial.  Penanganan aspek kesehatan, 

penyelamatan Usaha Mikro Kecil dan  Menengah (UMKM) menjadi fokus utama pemerintah 

mengingat UMKM telah terbukti mampu menjadi lokomotif pergerakan ekonomi nasional maka 

peranan pemerintah untuk optimalisasi UMKM melalui kebijakan dan program dari pemerintah pusat, 

Provinsi, Kota Kupang dan Kelurahan Kelapa Lima. Rumusan masalah dalam penelitian ini; 

Bagaimana bentuk intervensi Pemerintah, Partisipasi lembaga keuangan/Bank dan non bank dan 

bagaimana inovasi dan kreatifitas UMKM mengoptimalkan usaha pada saat covid 19. Tujuan untuk 

mengetahui bagaimana bentuk intervensi Pememrintah, Partisipasi Lembaga Keuangan Bank/Non 

Bank  serta kreatifitas dan inovasi dari UMKM di Kelurahan Kepala Lima Kota Kupang dalam 

menjalankan usaha.  Metode penelitian adalah kualitatif dengan analisis data secara deskriptif dan 

pendekatan yang digunakan adalah pendekatan induktif dengan tehnik analisis data melalui reduksi 

data, penyajian data, kesimpulan dan verifikasi. 

Sampel 28 UMKM di Kelurahan Kelama Lima Kota Kupang dengan jenis usaha yang 

beraneka ragam (dibidang kuliner, perdagangan dan jasa). Berdasarkan hasil wawancara dan 

survey diperoleh gambaran bahwa 28 unit UMKM sebelumnya  sebagian masih merupakan Ultra 

Mikro (UMi), setelah mendapat perijinan usaha dari pemerintah maka naik kelas menjadi Usaha 

Mikro. Kebijakan pemerintah yang  Bantuan Prudktif Usaha Mikro (BPUM) tidak dapat diakses  beberapa 

UMKM karena terkendala informasi dan syarat perijinan yang harus dimiliki,  Diklat pengembangan 

kewirausahaan dan diklat teknis sesuai hasil wawancara yang pernah mengikuti diklat merasakan manfaat dari 

diklat adalah memperluas wawasan berusaha dan meningkatkan ketrampilan dalam mengola usaha.. Penawaran 

kredit dari Bank/Lembaga Keuangan tidak diakses beberapa UMKM karena belum memiliki rencana 

pemanfaatan dan belum berpengalaman dalam melakukan transaksi. Kondisi usaha  UMKM saat covid 19.  25 

UMKM  menyatakan bahwa omzet stabil tidak mengalami penurunan, kecuali  UMKM yang usahanya disektor 

jasa penyewaan. Survei dan wawancara dengan menunjukan bahwa kebijakan Pemerintah terkait 

kemudahan yang dirasakan saat mengurus ijin usaha. Ijin usaha mempermudah akses permodalan 

ke Lembaga Perbankan, masih rendahnya kreatifitas dan inovasi  UMKM dalam pengelolaan usaha. 

Intervensi pememrintah dalam berbagai Kebijakan  dalam rangka optimalisasi UMKM 

sudah dilakukan melalui Fasilitasi, kemudahan Proses perijinnan, Business matching, Business 

Coaching dan market serta program Bantuan Produktif Usaha Mikro (BPUM). Partisipasi Lembaga 

Keuangan/bank terhadap UMKM saat covid 19 melalui relaksasi kredit merupakan salah satu 

stimulus bagi UMKM usaha UMKM.  

Berbagai kebijakan pemerintah yang bertujuan optimalisasi UMKM perlu disosialisasi dan 

dikawal sehingga tepat sasaran sesuai dengan dengan tujuan yang ingin dicapai, hal penting yang 

perlu menjadi perhatian dalam optimalisasi UMKM adalah SDM sehingga dalam rangka peningkatan 

SDM perlu kerjasama Pemda dengan Lembaga Perguruan tinggi untuk kegiatan pendidikan dan 

pelatihan bagi UMKM, UMKM sebagai pelaku bisnis perlu mengadaptasikan diri dengan berbagai 

kondisi serta berupaya meningkatkan pengetahuan dan ketrampilam dalam pengelolaan usaha. 
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ABSTRACT 

 

This research was written by Rianti Grasela. M Tlonanen NIM:31118111. 

Development Economics Study Program under the guidance of Advisor I Mr. Daniel 

Taolin, SE, M.Si and Advisor II Mr. Adrianus Ketmoen, SE, MM, with the title "Optimizing 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in Efforts to Restore the Economy of 

MSMEs Registered at the Center NTT Integrated Business Services Impact of Covid-19 in 

Kelapa Lima Village, Kupang City” 

The Covid-19 pandemic that has hit the world, including Indonesia and East Nusa 

Tenggara, has had a triple impact, namely epidemiological, economic and social. Handling 

health aspects, saving Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) is the main focus 

of the government considering that MSMEs have been proven to be able to become the 

locomotive of the national economic movement, so the role of the government is to optimize 

MSMEs through policies and programs from the central government, Province, Kupang 

City and Kelapa Lima Village. The formulation of the problem in this study; What is the 

form of government intervention, participation of financial institutions/banks and non-

banks and how MSME innovation and creativity optimizes business during covid 19. The 

aim is to find out what forms of government intervention are, participation of bank/non-

bank financial institutions and creativity and innovation from MSMEs in the Head Village 

Five Kupang Cities in running a business. The research method is qualitative with 

descriptive data analysis and the approach used is an inductive approach with data 

analysis techniques through data reduction, data presentation, conclusions and 

verification. 
A sample of 28 MSMEs in Kelama Lima Village, Kupang City with various types of 

business (in the culinary, trade and service fields). Based on the results of interviews and 
surveys, it can be seen that the previous 28 MSME units were partly Ultra Micro (UMi), 
after receiving a business license from the government, they were promoted to Micro 
Enterprises. Government policy that Micro Business Productive Assistance (BPUM) 
cannot be accessed by some MSMEs due to constraints on information and licensing 
requirements that must be owned, entrepreneurship development training and technical 
training according to the results of interviews who have participated in the training. 
managing business. Credit offers from Banks/Financial Institutions are not accessed by 
some MSMEs because they do not have a utilization plan and have no experience in 
conducting transactions. MSME business conditions during covid 19. 25 MSMEs stated 
that stable turnover did not experience a decline, except for MSMEs whose business was 
in the rental service sector. Surveys and interviews show that the Government's policies 
are related to the ease with which they apply for a business license. Business licenses 
facilitate access to capital to banking institutions, the creativity and innovation of MSMEs 
is still low in business management. 

Government intervention in various policies in the context of optimizing MSMEs has 

been carried out through facilitation, ease of licensing processes, business matching, business 

coaching and markets as well as the Micro Business Productive Assistance (BPUM) program. 

The participation of financial institutions/banks in MSMEs during COVID-19 through credit 

relaxation is one of the stimuli for MSMEs in MSME businesses. 

Various government policies aimed at optimizing MSMEs need to be socialized and 

escorted so that they are right on target in accordance with the goals to be achieved, the 

important thing that needs to be considered in optimizing MSMEs is human resources so 

that in order to increase human resources it is necessary to collaborate with the Regional 

Government and Higher Education Institutions for education and training activities for 

MSMEs, MSMEs as business actors need to adapt themselves to various conditions and 

strive to increase knowledge and skills in business management. 

Keywords: Optimization, UMKM, Covid 19 
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