BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya,
dapat disimpulkan bahwa :

1. Hasil analisis deskriptif memberikan gambaran rata-rata skor untuk
kategori persepsi (Ps-p) variabel merek, negara asal (Country Of Origin)
serta keputusan konsumen dalam pembelian produk handphone di Kota
Kupang adalah baik, dan disesuaikan dengan hipotesis yang dibuat oleh
peneliti adalah baik.

2. Variabel merek dan negara asal (Country Of Origin) secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan konsumen dalam
pembelian produk hanphone di Kota Kupang , dan disesuaikan dengan
hipotesis yang ada yaitu berpengaruh positif dan signifikan.

3. Variabel merek dan negara asal (Country Of Origin) secara simultan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan konsumen dalam
pembelian produk handphone di Kota Kupang, sesuai dengan hipotesis.

4. Hasil koefisien determinasi dalam penelitian ini adalah 15,40% keputusan
konsumen dalam pembelian produk handphone di Kota Kupang yang
merupakan kontribusi dari 2 (dua) variabel bebas yaitu merek, dan negara
asal (Country Of Origin), sedangkan sisanya 84,60% merupakan pengaruh

dari faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.
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B. Saran
Berdasarkan hasil analisis penelitian, hasil pembahasan, dan
kesimpulan, maka saran yang dapat diberikan, yaitu :

1. Perusahaan harus menjaga nama baik dan merek produk handphone
mereka dengan meluncurkan produk yang unik, canggih sehingga dapat
membedakan produk mereka dari produk pesaing.

2. Hendaknya perusahaan produk handphone juga meluncurkan produk
dengan fitur-fitur dan aplikasi yang mudah di pahami oleh konsumen,
seperti handphone merek samsung agar konsumen tingkat menengah ke
bawah mampu memiliki.

3. Kepada peneliti berikutnya diharapkan menggunakan sampel yang lebih
luas dengan wilayah penelitian yang berbeda sehingga mengetahui hasil
dari berbagai daerah mengenai pengaruh merek dan negara asal
(Country Of Origin) terhadap keputusan konsumen dalam pembelian

produk handphone.
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