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ABSTRACT 

 

This research was written by Kordianus Nao (31118017) Development 

Economics Study Program, Advisor I Mrs. Dr.M.E Perseveranda,SE.,M.Si and 

Advisor II Mrs. Emiliana Martuti Lawalu, SE,ME thesis with the title "Analysis of 

Motor Vehicle Tax Revenue at the Regional Revenue and Assets Agency of East 

Nusa Tenggara Province". 

The formulation of the problem in this study is 1) What is the description 

of Motor Vehicle Tax Revenue in East Nusa Tenggara Province based on the type 

of vehicle in 2019-2021? 2) What are the Internal and External Factors that affect 

Motor Vehicle Tax Revenue in East Nusa Tenggara Province? 3) What are the 

strategies that can be carried out by the Regional Revenue and Assets Agency of 

East Nusa Tenggara Province in increasing Motor Vehicle Tax revenue in order 

to increase PAD? 

The objectives of this study are 1) To find out the description of motorized 

tax revenue in the province of East Nusa Tenggara based on the type of vehicle in 

2019-2021. 2) To find out the Internal and External factors that affect the East 

Nusa Tenggara Vehicle Tax Revenue in increasing the Motor Vehicle Tax revenue 

in the East Nusa Tenggara Province. 3) To find out the strategy that will be 

carried out by the Regional Revenue and Assets Agency of East Nusa Tenggara 

Province. 

The types of data used in this study are primary and secondary data. The 

analytical method used is descriptive qualitative with a SWOT analysis approach. The 

technique used to obtain data is by conducting interviews and literature studies. The 

results of the study show 1) Internal Factors owned by the Agency Regional income 

and assets include strengths, namely the existence of Regional Regulations, a solid 

Team Work and high work commitment, the implementation of online Samsat, and the 

commitment of regional heads in terms of budget provision, while weaknesses 

(weaknesses) are inadequate facilities and infrastructure, the low quality of human 

resources, and the unavailability of Standard Operating Procedures. Meanwhile, 

external factors include opportunities, namely the number of vehicles increasing every 

year and cooperation between related agencies. While the threats (threats) faced are 

the low awareness of taxpayers, and the number of tax objects that have not carried out 

the transfer of motorized vehicles. 2) Strategies that can be carried out include 

updating the database related to the number of motorized vehicles, increasing synergy 

with related agencies, improving infrastructure, increasing HR capabilities, socializing 

the application of Samsat Online, setting sanctions through Governor regulations on 

tax objects that have not returned. the name of the motorized vehicle, and compiling a 

comprehensive Standard Operating Procedure. From the results of the analysis, the 

suggestions for the Regional Revenue and Assets Agency are 1) Improving facilities 

and infrastructure related to information technology and supporting facilities for 

operational activities as well as increasing the capability of Human Resources, 2) 

Immediately compiling a comprehensive Standard Operating Procedure (SOP) related 

to collection procedures. Motor Vehicle Tax and Online Samsat Application. 

 

Keywords: Strategy, Motor Vehicle Tax. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini ditulis oleh Kordianus Nao (31118017) Program Studi Ekonomi 

Pembangunan, Pembimbing I Ibu Dr.M.E Perseveranda,SE.,M.Si, dan Pembimbing  II 

Ibu Emiliana Martuti Lawalu, SE,ME skripsi dengan judul “ Analisis Penerimaan Pajak 

Kendaraan Bermotor Pada Badan Pendapatan dan Aset Daerah Provinsi Nusa Tenggara 

Timur ”.  

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1) Bagaimana gambaran Penerimaan 

Pajak Kendaraan Bermotor di Provinsi Nusa Tenggara Timur berdasarkan jenis kendaraan Tahun 

2019-2021? 2) Apa saja Faktor Internal dan Faktor Eksternal yang mempengaruhi Penerimaan 

Pajak Kendaraan Bermotor di Provinsi Nusa Tenggara Timur? 3) Bagaimana Strategi yang dapat 

dilakukan oleh Badan Pendapatan dan Aset Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur dalam 

meningkatkan penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor dalam rangka meningkatkan PAD ? 

Tujuan Penelitian ini adalah 1) Untuk megetahui gambaran penerimaan pajak 

bermotor di provinsi nusa tenggara timur berdasarakan jenis kendaraan tahun 2019-2021. 

2) Untuk mengetahui faktor-faktor Internal dan Eksternal yang mempengaruhi 

Penerimaan Pajak Kendaraa Nusa Tenggara Timur dalam meningkatkan penerimaan 

Pajak Kendaraan Bermotor  di Provinsi Nusa TenggaraTimur. 3) Untuk mengetahui 

strategi yang akan dilakukan oleh Badan Pendapatan dan Aset Daerah Provinsi Nusa 

Tenggara Timur. 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan sekunder. 

Metode analisis yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan pendekatan analisis 

SWOT.Teknik yang digunakan untuk memperoleh data adalah dengan melakukan 

wawancara dan studi kepustakaan. Hasil penelitian menunjukan 1) Faktor-Faktor Internal 

yang dimiliki Badan Pendapatan dan Aset Daerah meliputi kekuatan (strenght) yaitu 

adanya Peraturan Daerah, Team Work yang solid dan komitmen kerja yang tinggi, 

penerapan samsat online, dan adanya komitmen kepala daerah dalam hal penyediaan 

anggaran, Sementara kelemahan (weaknesses) yaitu belum memadainya sarana dan 

prasarana, rendahnya kualitas SDM, dan belum tersedianya Standar Operasional 

Prosedur. Sementara Faktor-faktor eksternal yang dimilki meliputi peluang (opportunity) 

yaitu jumlah kendaraan meningkat setiap tahun dan kerja sama antara instansti terkait. 

Sementara ancaman (threats)yang dihadapi yaitu Rendahnya kesadaran wajib pajak, dan 

banyaknya objek pajak yang belum melakukan balik nama kendaraan bermotor. 2) 

Strategi-strategi yang dapat dilakukan antara lain melakukan update database terkait 

jumlah kendaraan bermotor, meningkatkan sinergitas dengan instansi terkait, peningkatan 

sarana prasarana, meningkatkan kapabilitas SDM, melakukan sosialisasi penerapan 

Samsat Online, menetapkan sanksi melalui peraturan Gubernur terhadap objek pajak yang 

belum melakukan balik nama kendaraan bermotor, dan melakukan menyusunan Standar 

Operasional Prosedur yang komperhensif. 1) Dari hasil analisis tersebut maka saran bagi 

Badan Pendapatan dan Aset Daerah yaitu Salah satu cara agar penerimaan pajak dapat 

mencapai target yaitu dengan melakukan razia zebra rutin satu atau dua bulan sekali, agar 

pengendara yang melintas dan tidak membayar pajak kenderaannya,  pihak kepolisian 

dapat langsung member surat tilang atau peringatan kepengendara tersebut untuk segera 

membayar pajak kendaraan bermotor. 2) Melakukan kegiatan penyuluhan ke desadesa 

dan memberitahu masyarakat desa apa itu pajak dan mengapa kita harus membayar pajak, 

terutama pajak daerah termasuk Pajak Kendaraan Bermotor.  3) Badan Pendapatan dan 

Aset Daerah perlu memanfaatkan alokasi anggaran yang disediakan. 

  

Kata Kunci : Strategi, Pajak Kendaran Bemotor. 

   



x 
 

DAFTAR ISI 

                                                                                                                                    

Halaman 

HALAMAN JUDUL ............................................................................................  i 

HALAMAN PENGESAHAN .............................................................................. ii 

LEMBAR PERSETUJUAN ............................................................................... iii 

LEMBAR PERNYATAAN ................................................................................ iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ...................................................................... v 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... vi 

ABSTRACT ........................................................................................................ viii 

ABSTRAK ............................................................................................................ x 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL .............................................................................................. xii 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................... xiii 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang .................................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian ............................................................................ 8 

1.3 Tujuan  Penelitian ............................................................................................. 8 

1.4 Manfaat penelitian ............................................................................................. 9 

BAB II LANDASAN TEORI 

2.1 Konsep Anggaran Pendapatan Dan Belanja Daerah (APBD)......................... 11 

2.1.1Definisi Anggaran Pendapatan Dan Belanja Daerah (APBD)  .............. 11 

2.1.2 Struktur Anggaran Pendapatan Dan Belanja Daerah (APBD) ............. 11 

2.2 Konsep Pendapatan Asli Daerah ................................................................... 167 



xi 
 

2.2.1 Pengertian Pendapatan Asli Daerah (PAD) ........................................... 17 

     2.1.5 Sumber-sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD) ................................... 17 

2.3 Konsep Pajak ................................................................................................... 18 

2.3.1 Pengertian Pajak ................................................................................... 18 

2.3.2 Fungsi Pajak  ......................................................................................... 18 

2.3.3 Syarat Pemungutan Pajak ..................................................................... 19 

2.3.4 Jenis-jenis Pajak .................................................................................... 20 

2.4 Konsep Pajak Daerah ...................................................................................... 22 

2.4.1 Definisi Pajak Daerah ............................................................................ 22 

2.4.2 Jenis-jenis Pajak Daerah  ....................................................................... 22 

2.4.3 Tarif Pajak Daerah ................................................................................. 22 

2.5 Pajak Kendaraan Bermotor ............................................................................. 25 

2.5.1 Definisi Pajak Kendaraan Bermotor ...................................................... 25 

2.5.2 Objek Kendaraan Bermotor ................................................................... 25 

2.5.3 Subjek Pajak dan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor ............................. 26 

2.5.4 Jenis Kendaraan Bermotor ..................................................................... 27 

2.5.5 Dasar Pengenaan, Tarif, dan Cara Perhitungan Pajak 

     Kendaraan Bermotor .............................................................................. 27 

2.6 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pajak Kendaraan Bermotor ................... 27 

2.7 Konsep Strategi ............................................................................................... 32 

2.8 Penelitian Terdahulu ....................................................................................... 34 

2.9 Kerangka Pemikiran ........................................................................................ 37 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1 Waktu dan Tempat Penelitian ......................................................................... 39 



xii 
 

3.2 Jenis Data ........................................................................................................ 39 

3.3 Teknik Pengumpulan Data .............................................................................. 40 

3.4 Definisi Operasional Variabel ......................................................................... 40 

3.5 Populasi dan Sampel ....................................................................................... 40 

3.6 Teknik Analisis Data ....................................................................................... 40 

       3.6.1 Teori Analisis SWOT ............................................................................. 40 

BAB IV GAMBARAN UMUM PENELITIAN  

4.1 Gambaran Umum Nusa Tenggara Timur ........................................................ 45 

4.2 Gambaran Umum Badan Pendapatan dan Aset Daerah .................................. 51 

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

5.1 Gambaran Data Penelitian .............................................................................. 53 

5.2 Analisis dan Pembahasan ................................................................................ 59 

  5.2.1 Faktor Internal dan Eksternal yang berpengaruh terhadap Penerimaan  

  Pajak Kendaraan Bermotor di Provinsi Nusa Tenggara Timur ............. 59 

      5.3  Analisis Keterkaitan dalam Matriks SWOT................................................... 71 

BAB VI PENUTUP 

6.1 Kesimpulan ..................................................................................................... 79 

6.2 Saran................................................................................................................ 80 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 82 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 
 

DAFTAR TABEL 

                                                                                                                                            

Halaman 

 

TabEl 1.1   Data Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor 

                  Provinsi Nusa Tenggara Timur Tahun Anggaran 2019-2021 ............... 4 

 

Tabel 1.2   Data Target dan Realisasi Jumlah Kendaraan Bermotor  

                  Berdasarkan Jenis Objek Kendaraan Bermotor Provinsi Nusa     

                  Tenggara TimurTahun 2019-2021 ...................................................... ..6 

 

Tabel 2.1   Penelitian Terdahulu ........................................................................... 32 

 

Tabel 5.1   Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor 

                  berdasarkan Jumlah Objek Pajak Tahun Anggaran 2019-2021 .......... 53 

 

Tabel 5.2   Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor  

                  berdasarkan Jumlah Objek Pajak Tahun Anggaran 2019-2021 .......... 55 

 

Tabel 5.3   Target dan Realisasi Pajak Kendaraan Bermotor berdasarkan  

                  Jumlah Objek PajakTahun Anggaran 2019-2021 ............................... 57 

 

Tabel 5.4  Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor 

berdasarkan Jenis Objek Kendaraan Bermotor Pada Tahun 

2019-2021 ........................................................................................... 58 

 
Tabel 5.5   Target dan Realisasi Penerimaan Tunggakan Pajak Kendaraan 

                  Bermotor Provinsi Nusa Tenggara Timur tahun 2019-2021............... 63 

 

Tabel 5.6   Target dan Realisasi Objek Pajak Kendaraan Bermotor 

                  Pada Tahun 2019-2021 ....................................................................... 67 

 

Tabel 5.7   Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor  

                  berdasarkan Jumlah Objek Pajak Tahun Anggaran 2019-2021  ......... 69 

 

Tabel 5.8   Target dan Realisasi Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor 

                  (BBN-KB)  Provinsi Nusa Tenggara Timur ....................................... 78 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR GAMBAR 

                                                                                                                                     

Halaman 

 

Gambar 2.1  Kerangka Pemikiran Teoritis .......................................................... 36 

 

Gambar 3.1  Matriks SWOT ................................................................................ 43 

 

Gambar 4.1  Struktur Organisasi Badan Pendapatan Dan Aset Daerah  

Provinsi Nusa Tenggara Timur....................................................... 48 

Gambar 5.1 Analisis Keterkaitan dalam Matriks SWOT .................................... 72  

 

 

 

 

 

 

 
 


