BAB VI
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan di atas mengenai partisipasi masyarakat
dalam membayar PBB di Kelurahan Air Mata, Kecamatan Kota Lama Kota Kupang,
Kabupaten Kota Kupang, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut, bahwa:
1.Berdasarkan data realisasi PBB dari bidang Pendapatan Asli Daerah bahwa partisipasi
masyarakat dalam membayar PBB di Kelurahan Air Mata masih sangat rendah.
Masyarakat Kelurahan Air Mata belum terbiasa dengan adanya PBB tersebut, sehingga
mereka menjadi acuh terhadap pentingnya ikut berpartisipasi membayar PBB.
2.Ada beberapa faktor yang mempengaruhi partisipasi masyarakat dalam membayar PBB
di Kelurahan Air Mata. Faktor-faktor tersebut terdiri dari faktor pendidikan wajib
pajak, faktor ekonomi dan penegakan hukum.
B. Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah dijelaskan sebagaimana tersebut di atas, maka ada
beberapa saran yang ingin peneliti sampaikan terkait partisipasi masyarakat dalam membayar
PBB di Kelurahan Air Mata, Kecamatan Kota Lama Kota Kupang antara lain:

1. Sebagai warga negara serta wajib pajak yang baik, seharusnya dapat memberikan
partisipasi terbaiknya dalam usaha ikut membangun daerahnya masing-masing
dengan tidak menunda dan selalu membayar pajak bila sudah jatuh tempo. Wajib
pajak juga harus dapat menumbuhkan kesadaran diri yang lebih tinggi untuk ikut
ambil peran dalam membantu daerahnya mensejahterakan masyarakat dengan
memberikan aspirasi serta kritikan maupun solusi kepada pemerintah terkait PBB.

2. Peneliti juga berharap petugas pajak baik dari Badan Pengelola Keuangan Daerah

maupun dari Kelurahan Air Mata dapat memberikan motivasi, penyuluhan serta
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sosialisasi secara berkala kepada masyarakat wajib pajak untuk meningkatkan

partisipasi mereka dalam membayar PBB.
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