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ABSTRAK 
 

Pendataan Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial merupakan kegiatan 
yang dilakukan pada Dinas Sosial Provinsi Nusa Tenggara Timur yang setiap 
tahun meningkat jumlahnya. Proses pendataan Penyandang Masalah 
Kesejahteraan Sosial bukanlah suatu hal yang mudah, dengan pengadministrasian 
yang banyak dan jumlah Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial tiap tahun 
semakin meningkat. Hal ini dapat menyita waktu yang lama, biaya dan tenaga. 
Salah satu upaya yang dilakukan adalah dengan menggunakan Website Portal 
yang dapat memberikan informasi data dan jumlah Penyandang Masalah 
Kesejahteraan Sosial yang meningkat setiap tahunnya. 

Web Portal adalah situs web yang menyediakan kemampuan tertentu yang 
dibuat sedemikian rupa mencoba menuruti selera para pengunjungnya. 
Pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini dengan menggunakan  
model Waterfall karena  model ini melakukan pendekatan secara sistematis dan 
terstruktur. Web Portal Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial yang dirancang 
bangun menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan Database MySQL. 

 
Hasil dari penelitian ini dapat memberikan informasi mengenai Anak 

Terlantar, Anak Cacat, Anak Jalanan, Lanjut Usia, Fakir Miskin, Pengemis, 
Pemulung, Orang Dengan HIV/AIDS, Korban Traficking, Korban Bencana Alam, 
dan informasi tambahan sebagai data penunjang berupa tempat rehabilitasi sosial, 
panti asuhan serta panti jompo. 
 
 
 
Kata Kunci: Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial, Web Portal, 

Provinsi Nusa Tenggara Timur.  
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ABSTRACT 
 

 
Documenting with social welfare problems are activities undertaken at the 

Social Service of East Nusa Tenggaa province every yea increase. The data 
collection process with social welfare problems is not an easy task, with the 
administration of the lot and number with social welfare problems is increasing 
each year. It can take a long time, cost and effort. One of the efforts is by using 
the portal site that can provide the data and the amount of information with social 
welfare problems are increasing every year. 
 

Web Portal is a web site that provides certain capabilities that are made in 
such a way trying to follow the tastes of the visitors. Development system used in 
this study using Watrfall models because these models do a systematic and 
structured approach. Web Portal with social welfare problems are designed and 
built using the programming language PHP with MySQL Database. 
 

Result from this study can provide information on Neglected Children, 
Children with Disabilities, Street Children, Elderly, Needy, Beggars, Scavengers, 
people living with HIV/AIDS, Victims of Trafficking, Natural Disaster, and 
additional information as supporting data in the from of a social rehabilition, 
orphanages and nursing homes. 
 
 
 
Keywoards: With Social Welfare Problems, Web Portal, East Nusa Tenggara 

Province. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


