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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “ Pengaruh Celebrity Endorsement Dan Sosial Media 

Marketing Melalui Minat Beli Terhadap Keputusan Pembelian Scarlett Whitening 

Di Kota Kupang “ di bawah bimbingan Bapak Dr. Simon Sia Niha, SE,M.Si selaku 

pembimbing I dan Ibu Maria Augustin Lopes Amaral, SE,MM selaku pembimbing 

II.  

Scarlett whitening merupakan salah satu produk skincare brand lokal asal 

Indonesia yang didirikan tahun 2017 oleh salah satu artis terkenal yaitu Felicya 

Angelista.  

Tujuan yang ingin dicapai dari penelituan ini adalah: 1) untuk mengetahui 

persepsi konsumen celebrity endorsement, sosial media marketing, minat beli dan 

gambaran tentang  keputusan pembelian produk scarlett whitening di Kota Kupang. 

2) untuk mengetahui signifikansi pengaruh celebrity endorsement, sosial media 

marketing terhadap keputusan pembelian scarlett whitening di Kota Kupang. 3) 

untuk mengetahui signifikansi pengaruh  minat beli  terhadap keputusan pembelian 

scarlett whitening di Kota Kupang, 4) untuk mengetahui signifikansi pengaruh 

celebrity endorsement, sosial media marketing terhadap minat beli scarlett 

whitening di Kota Kupang. 5) untuk mengetahui pengaruh minat beli memediasi 

celebrity endorsement dan sosial media marketing terhadap keputusan pembelian 

scarlett whitening di Kota Kupang.  

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen yang permah 

membeli dan memakai produk scarlett whitening di Kota Kupang. Sampel dalam 

penelitian ini di tentukan dari jumlah indikator yang digunakan, yaitu sebanyak 18 

indikator dan dikalikan 6, sehingga jumlah sempel penelitian ini sebanyak 108 

responden. Teknik analisis data adalah analisis statistik deskriptif dan statistik 

inferensial.  

Hasil analisis deskriptif menunjukan bahwa celebrity endorsement berada 

pada skor 72% dengan kategori baik, sosial media marketing 82% dengan kategori 

baik, minat beli 79% dengan kategori baik, dan keputusan pembelian 75% dengan 

kategori baik. Semua variabel termasuk dalam kategori baik. Hasil analisis statistik 

inferensial menunjukan bahwa: 1) celebrity endorsement berpengaruh tidak 

signifikan terhadap keputusan pembelian scarlett whitening di Kota Kupang. 2) 

sosial media marketing berpengaruh tidak signifikan terhadap keputusan pembelian 

scarlett whitening di Kota Kupang. 3) minat beli berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian scarlett whitening di Kota Kupang. 4) Celebrity endorsement 

berpengaruh signifikan terhadap minat beli scarlett whitening di Kota Kupang. 5) 

sosial media marketing berpengaruh signifikan terhadap minat beli scarlett 

whitening di Kota Kupang. 6) minat beli memediasi celebrity endorsement dan 

sosial media marketing terhadap keputusan pembelian scarlett whitening di Kota 

Kupang.  

Owner scarlett whitening perlu memperhatikan dalam memilih celebrity 

endorsement dalam mempromosikan produk agar konsumen tertarik terhadap 

produk yang di promosikan.  

 

Kata Kunci : Celebrity Endorsement, Sosial Media Marketing, Minat Beli, dan 

Keputusan    Pembelian 
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