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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul : “Pengaruh Mutu Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor

Camat Kelapa Lima Kota Kupang”. Pentingnya kinerja pegawai sangat ditentukan oleh kinerja setiap

individu dalam hal ini kemampuan dan keahlian dari setiap pegawai dalam melaksanakan tugas sehingga

dapat memacu semangat kerja pegawai dengan tujuan  selain memuaskan masyarakat juga untuk

memperbaiki citra pegawai dimata masyarakat. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah Bagaimana

kinerja pegawai dan mutu sumber daya manusia pada Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang dan

Apakah ada pengaruh secara  signifikan dari mutu sumber daya manusia  terhadap  kinerja pegawai pada

Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang. Tujuan penelitian ini adalah : Untuk memberikan gambaran

tentang kinerja pegawai dan mutu sumber daya manusia pada Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang

dan Untuk mengetahui pengaruh yang signifikan dari faktor mutu sumber daya manusia terhadap kinerja

pegawai pada Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Deskriptif dan Eksplanatif, jenis data yang

digunakan adalah data primer dan data sekunder, teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah

melalui penyebaran kuisioner, observasi, editing dan coding. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh

unsur pegawai yang bekerja pada Kantor Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang yang berjumlah 20

orang. Teknik analisis digunakan dengan menggunakan analisis statistik deskriptif dan regresi.

Hasil penelitian menunjukan : 1) Variabel Kinerja Pegawai berada pada klasifikasi baik karena

memiliki total nilai sebesar 381 yang berada pada interval 341 - 420. 2) Variabel Mutu Sumber Daya

Manusia  berada pada klasifikasi sangat baik berdasarkan total nilai yang didapat sebesar 456 yang berada

pada interval 421-500.

Hasil analisis regresi membuktikan bahwa terdapat pengaruh Mutu Sumber Daya Manusia ( X )
terhadap kinerja pegawai ( Y ) pada Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang dimana nilai t hitung = 2,978
dan t tabel = 1,734 ( taraf signifikan 0,05 % ). Ternyata dari hasil perbandingan tersebut diketahui bahwa t

hitung > t tabel atau ( 2,978 > 1,734 ), maka Ho ditolak dan Ha diterima, artinya Mutu Sumber Daya Manusia
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai di Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang.

Dari hasil perhitungan dengan program SPSS dapat diketahui bahwa koefisien determinasi yang
dapat dilihat dari R Square, diperoleh sebesar 0,623. jika dideterminasikan maka diperoleh nilai 62,3%
(0,623 X 100%).  Nilai ini menunjukkan bahwa pengaruh Variabel Mutu Sumber Daya Manusia (X)
terhadap Kinerja Pegawai (Y) pada Kantor Camat Kelapa Lima Kota Kupang sebesar 62,3% sedangkan
sisanya 37,7% dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Kinerja Pegawai dan Mutu Sumber Daya Manusia.
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