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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjudul “Analisis Kinerja Dinas Pariwisata Kabupaten Alor 

Dalam Pengembangan Objek Wisata”. Latar belakang masalah yang melandasi 

penulisan ini bahwa kinerja Dinas Pariwisata Kabupaten Alor belum optimal 

dalam melakukan pengembangan objek wisata sehingga tidak ada peningkatan 

jumlah wisatawan yang signifikan pada setiap tahunnya. 

Tujuan penelitian ini untuk menjelaskan sejauhmana kinerja Dinas 

Pariwisata Kabupaten Alor dalam pengembangan objek wisata dan faktor-faktor 

yang mempengaruhi kinerja Dinas Pariwisata. 

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif analitis. Unit analisis 

yaitu organisasi dalam hal ini Dinas Pariwisata Kabupaten Alor. Data yang 

dikumpulkan terdiri dari data primer dan data sekunder. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif yang bersifat deskriptif analitis dengan 

penggunaan teknik pengumpulan data melalui wawancara kepada informan yang 

dianggap berpotensi  untuk memberikan informasi tentang bagaimana kinerja 

Dinas Pariwisata Kabupaten Alor dalam pengembangan objek wisata. 

Hasil penelitian terhadap kinerja Dinas Pariwisata Kabupaten Alor dalam 

pengembangan objek wisata diukur dengan menggunakan tiga indikator kinerja, 

yakni Akuntabilitas, Responsivitas serta Responsibilitas, dan tiga faktor kinerja, 

yakni Kemampuan Kerja, Motivasi serta Lingkungan Pekerjaan. Setelah 

dilakukan penelitian, berdasarkan hasil penelusuran penulis dapat disimpulkan 

bahwa kinerja yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata dalam pengembangan objek 

wisata sudah cukup baik mungkin diukur dari lima indikator dan tiga faktor 

tersebut. 

 

Kata kunci : indikator kinerja, faktor yang mempengaruhi kinerja, organisasi 
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