BAB VI

PENUTUP

Pada bab ini berisikan bagian penutup dari hasil penelitian dan
pembahasan hasil penelitian sebelumnya, bagian penutup ini terdapat dua

hal yakni kesimpulan maupun saran dalam penelitian ini.

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian penulis berkaitan dengan bagaimana
peran perawat sebagai komunikator dalam proses perawatan pasien sakit
jiwa di rumah sakit jiwa Naimata Kupang, ada peran perawat sebagai
komunikator yaitu memberikan informasi dan membimbnig proses

pemulihan.

Hasil penelitian ini terlihat dari bagaimana perawat menjalin
komunikasi dengan pasien gangguan jiwa guna membangun hubungan
saling percaya. Dalam konteks ini berkaitan dengan adanya peran perawat
sebagai komunikator unuk membantu proses pemulihan pasien gangguan

jiwa.

Penulis menemukan bahwa butuh adanya kemampuan dari perawat
dalam menangani pasien gangguan jiwa. Dalam penelitian ini penulis
menyimpulkan bahwa indikator yang penulis telusuri dalam skripsi ini

adalah peran perawat sebagai komunikator dalam memberikan informasi
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dan membimbing proses pemulihan. Kedua indikator ini mempunyai
pengaruh yang kuat dalam hal proses perawatan pasien sakit jiwa di Rumah

Sakit Jiwa Naimata Kupang.

6.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas maka penulis memberikan saran

sebagai berikut:

1. Saran untuk perawat
Perawat harus tetap menjaga kualitas pelayanan terhadap pasien
gangguan jiwa. Dan juga membangun kerjasama setiap perawat agar
terjalin komunikasi yang baik dalam hal menangani, merawat, dan
membina pasien gangguan jiwa.

2. Saran untuk Rumah Sakit Jiwa Naimata
Menambah jumlah perawat pria untuk mempermudah kerja perawat,
mempercepat operasional kerja dalam mencakup seluruh pasien
gangguan jiwa di Rumah Sakit Jiwa Naimata, menambah fasilitas
keperawatan, dan meningkatkan kualitas kepelayanan.

3. Saran untuk penelitian selanjutnya
Peneliti berharap penelitian ini bisa menjadi salah satu pedoman
untuk mengembangkan peran perawat sebagai komunikator dalam

proses perawatan pasien sakit jiwa.
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