BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan data analisis dan hasil pembahasan di bab sebelumnya,

dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Hasil analisis deskriptif gambaran untuk kategori (PS-P) variabel citra
merek 76,38% (baik), variabel kebutuhan variasi 70,49% (baik), variabel
fasilitas diskon 74,85% (baik), dan variabel keputusan pembelian
75,93% (baik). Dengan demikian hipotesis pertama yang menyatakan
gambaran tentang citra merek, kebutuhan variasi, fasilitas diskon dan
keputusan pembelian adalah tidak terbukti.

Variabel Citra Merek (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian (Y) pada Ramayana Mall Kota Kupang. Hal ini
menunjukkan hipotesis yang dibuat terbukti.

Variabel Kebutuhan Variasi (X2) berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian (Y) pada Ramayana Mall Kota Kupang.
Hal ini menunjukkan hipotesis yang dibuat terbukti.

Variabel Fasilitas Diskon (X3) berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian (YY) pada Ramayana Mall Kota Kupang.
Hal ini menunjukkan hipotesis yang dibuat terbukti.

Variabel Citra Merek (X1), Kebutuhan Variasi (X2), Fasilitas Diskon
(X3) secara bersama-sama terbukti berpengaruh signifikan terhadap

keputusan pembelian. Hal ini dibuktikan dengan nilai signifikan dari
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hasil uji (F) lebih kecil 0,000 dan nilai signifikansi yang dijadikan

parameter 0,05

6. Hasil uji Koefisien Determinasi (R?) adalah 68,5%. yang merupakan
kontribusi dari variabel citra merek, kebutuhan variasi dan fasilitas
diskon, sedangkan 31,1% lainnya dijelaskan oleh variabel-variabel
lainnya yang tidak dimasukan ke dalam variabel ini.

B. Saran

Berdasarkan hasil analisis penelitian, hasil pembahasan, serta

kesimpulan, dapat diberikan saran sebagai berikut:

1.

Ramayana Mall Kota Kupang diharapkan lebih memperhatikan merek
jeans yang disediakan, dengan cara menampilkan model jeans yang
memiliki citra yang baik dan positif di ingatan konsumen, untuk
memperoleh kepercayaan konsumen.

Ramayana Mall Kota Kupang diharapkan untuk menyediakan jeans yang
bervariasi sesuai kebutuhan atau beragam jeans dengan model yang
menarik, agar lebih mepermudah konsumen untuk melakukan pembelian
pada Ramayana Mall Kota Kupang.

Ramayana Mall Kota Kupang diharapkan mampu memberikan fasilitas
diskon terhadap setiap penjualan celana jeans, seperti memberikan
potongan harga pada hari-hari tertentu misalnya, strategi diskon beli satu
gratis satu, diskon awal bulan, diskon ulang tahun, diskon pengguna
kartu kredit, dan juga diskon akhir tahun bagi konsumen yang

berbelanja. Karena dengan adanya fasilitas diskon atau potongan harga

84



yang disediakan, maka akan lebih mudah bagi konsumen untuk
melakukan keputusan pembelian terhadap celana jeans yang disediakan.

Bagi Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan
meneliti variabel lain yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian,
selanjutnya penelitian yang mencakup lebih banyak variabel akan dapat

menghasilkan kesimpulan yang lebih baik.
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