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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “Perilaku Konsumtif Mahasiswa Pengguna Situs Belanja 

Online Shopee (Studi Kasus Pada Mahasiswa/i Kos-kosan Harapan Baik Kelurahan 
Kayu Putih, Kota Kupang)”. Perilaku konsumtif sendiri merupakan suatu perilaku yang 
tidak lagi didasarkan pertimbangan yang rasional, melainkan karena adanya keinginan 
yang sudah mencapai taraf yang sudah tidak rasional lagi. Penelitian ini dilakukan 
dengan tujuan untuk memperoleh pengetahuan tentang perilaku konsumtif mahasiswa/i 
dalam penggunaan situs/aplikasi belanja online Shopee di Kos Harapan Baik Kelurahan 
Kayu Putih, Kecamatan Oebobo, Kota Kupang. Dengan teknik pengumpulan data yang 
digunakan yakni wawancara mendalam,observasi dan dokumentasi. Teknik analisis 
yang digunakan adalah reduksi data, verivikasi data dan penyajian data dengan metode 
penelitian studi kasus. Dari hasil penelitian yang telah dilakukan mahasiswa pengguna 
situs belanja online Shopee ditemukan bahwa belanja online mengakibatkan terciptanya 
perilaku yang positif dan negatif. Pada perilaku positif ingin tampak berbeda dengan 
orang lain mereka ingin berbeda dari orang lain dalam hal penampilan, menarik 
perhatian orang lain yang melihat penampilan mereka karena seing menggunakan 
barang yang bagus, ikut-ikutan mebeli barang yang dilihat dengan harga yang murah 
dan memiliki promo. Pada perilaku negatif mengakibatkan tidak memikirkan kebutuhan 
yang akan datang dikarenakan terus memesan barang dan mengurangi kesempatan 
untuk menabung karena tergiur untuk terus membeli barang di Shopee. 

Kata Kunci: Perilaku Konsumtif, Dampak Positif, Dampak Negatif, Shopee 
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