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ABSTRAK  

Merlyn Salomi Malaikosa, Nim: 33117074. Dengan judul Skripsi “ANALISIS 

FAKTOR PENYEBAB TIDAK TERCAPAINYA TARGET PENERIMAAN 

RETRIBUSI DAERAH KABUPATEN KUANG”. Di bawah bimbingan Ibu Dr. 

Yolinda Yanti Sonbay, SE.,M.Sc sebagai pembimbing I dan  Bapak Leopold M. T. 

Dawu, SE.,MM sebagai pembimbing II. 

Rumusan masalah dalam peneletian ini adalah 1) Faktor-faktor apa saja yang 

menyebabkan penerimaan retribusi daerah Kabupaten Kupang Tahun Anggaran 2015-

2019 tidak mencapai target? 2) Upaya-upaya apa yang dilakukan pemerintah daerah 

Kabupaten Kupang dalam mengoptimalisasikan penerimaan retribusi daerah Kabupaten 

Kupang? Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk: 1) Untuk 

mengetahui faktor yang menyebabkan tidak tercapainya target penerimaan retribusi 

daerah Kabupaten Kupang Tahun Anggaran 2015-2019, 2) Untuk mengetahui upaya-

upaya apa saja yang dilakukan pemerintah daerah Kabupaten Kupang dalam 

mengoptimalisasikan penerimaan retribusi daerah Kabupaten Kupang. 

Jenis dan sumber data menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dan 

pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara dan dokumentasi di masing-

masing Organisasi Perangkatan Daerah (OPD) atau dinas pengelola retribusi daerah 

yang berada di Kabupaten Kupang. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat 11 faktor yang menyebabkan tidak 

tercapainya target penerimaan retribusi daerah Kabupaten Kupang yaitu, masih adanya 

kelolosan dalam pembayaran atau pemungutan retribusi daerah, berkurangnya objek 

penerimaan retribusi daerah, belum efektifnya pemberlakuan sanksi, terbatasnya 

petugas di lapangan, fasilitas retribusi yang tidak digunakan sepenuhnya dan tidak 

digunakan oleh masyarakat, belum efektifnya sistem pengendalian dan pengawasan di 

lapangan, tarif retribusi yang masih rendah, jumlah wajib retribusi yang tidak stabil, 

adanya gugatan atas Peraturan Daerah Nomor 5 Tahun 2012, belum adanya penagihan 

atas retribusi rumah potong hewan, kondisi alam dan persaingan harga jual bagi 

retribusi penjualan produksi usaha daerah. Adapun upaya yang dilakukan pemerintah 

daerah Kabupaten Kupang yaitu, 1) Intensifikasi yaitu dengan cara, meningkatkan 

pengetahuan tentang retribusi daerah, meningkatkan mutu pelayanan, dan melakukan 

penyesuaian terhadap tarif retribusi daerah, 2) Ekstenstifikasi yaitu dengan cara, 

menambahan pasar dibeberapa Kecamatan yang berada di Kabupaten Kupang, 

menambahan objek wisata yaitu objek wisata Fatubraun, penambahan tempat khusus 

parkir dan terminal di Pasar Oesao. 

Pemerintah  daerah Kabupaten Kupang sebaiknya perlu adanya, menggali 

potensi retribusi yang ada di Kabupaten Kupang, mengoptimalkan sanksi bagi wajib 

retribusi, penambahan objek retribusi, memperbaiki fasilitas retribusi pada tempat 

rekreasi, meningkatkan pengawasan di lapangan, melakukan sosialisasai bagi 

masyarakat, serta melakukan penyesuaian terhadap tarif retribusi daerah. 

Kata Kunci : Penerimaan Retribusi daerah. 
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