
i 
 

SKRIPSI 

PENGARUH FASILITAS KERJA TERHADAP PRODUKTIVITAS ORGANISASI DI 

KANTOR LURAH OESAPA KECAMATAN KELAPA LIMA 

KOTA KUPANG 

 

OLEH : 

FELIK SANDY SAN MARIO KLEDEN 

421-15-073 

 

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDIRA 

KUPANG 

2022 

 



ii 
 

 



iii 
 

 



iv 
 

 



v 
 

MOTTO 

 

“ Kamu Tidak Harus Menjadi Hebat Untuk Memulai, 

Tetapi Kamu Harus Mulai Untuk Menjadi Hebat”  

Zig Zigglar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

PERSEMBAHAN 

SKRIPSI INI DI PERSEMBAHKAN UNTUK : 

1. Tuhan Yesus Sang Pemberi Kehidupan. 

2. Orang tua tercinta, Bapak Simon J. Kleden dan Mama Maria Kristina Uto yang 

telah memberikan dukungan kepada penulis baik Moral maupun Materil. 

3. Untuk ke-3 adikku Rista, Deril dan Ogi yang selalu Memberikan bantuan serta 

dukungan kepada Penulis. 

4. Nona Maria Yudita Moi Paratu dan Putri tercinta yang selalu Setia 

mendampingi serta memberikan dukungan dan doa bagi penulis. 

5. Sahabatku Kaka Alan Tabun, Charno Hadjon, Qim Windy dan Ina Olivia yang 

selalu memberikan dorongan serta dukungan kepada penulis. 

6. Teman-teman IAP Angkatan 2015 

7. Almamater Tercinta. 

 

 

 

 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji, syukur dan terima kasih penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa, karena  

atas berkat dan bimbinganNya, penulis dimampukan dan dengan penuh semangat meyelesaikan 

proposal ini sebagai langkah awal sebelum dilanjutkan kejenjang skripsi. Proposal yang berjudul 

“Pengaruh Fasilitas Kerja Terhadap Produktivitas Organisasi Di Kantor Kelurahan Oesapa 

Kecamatan Kelapa Lima Kota Kupang” merupakan tahapan awal untuk menuju ke titik puncak 

penulis (skripsi) selama penulis berproses sebagai mahasiswa dan bagian dalam lingkup civitas 

akademika Universitas Widya Mandira. Selain dari pada itu juga sebagai salah satu syarat untuk 

mendapatkan gelar strata satu (S1) pada jurusan Ilmu administrasi publik, Fakultas Ilmu Sosial 

dan Politik. 

Penulis sadar bahwa keberhasilan penulis dalam menyelesaikan proposal ini tidak terlepas 

dari berbagai bentuk dukungan dan dorongan, baik secara moril maupun materil. Dalam 

kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih yang berlimpah kepada : 

1. Bapak Drs. Marianus Kleden, M.Si selaku dekan Fakultas Ilmu social dan Politik, 

Universitas Katolik Widya Mandira Kupang 

2. Bapak Frans Nyong, M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu administrasi publik 

sekaligus pembibing 1 yang telah meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan dan 

arahan kepada penulis sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. 

3. Ibu Stephanie P. A. Lawalu, S.Sos, MPP selaku pembimbing II yang telah meluangkan 

waktu dan dengan penuh kesabaran memberikan bimbingan dan arahan yang sangat 

bermanfaat sehingga Skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. 



viii 
 

4. Bapak Hendrikus L. Kaha, M.Si selaku dosen pembimbing akademik sekaligus dosen 

penguji 1. 

5. Bapak, Ibu dan semua keluarga besarku yang memberikan doa dan dukungan kepada 

penulis baik moral maupun meteril sehingga Skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.  

6. Teman-teman seperjuangan Carno Hadjon,  Alan Tabun, Yoakim Windi, Olivia Making 

dan teman-teman yang tak bisa saya sebutkan satu persatu. Terima kasih karena telah 

memberikan semangat dan dukungan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

7. Maria Yudita M Paratu yang selalu setia mendampingi serta memberikan dukungan 

kepada penulis. 

8. Bapak Kiai Kia, A.Md selaku Lurah Oesapa yang telah bersedia mengijinkan penulis 

untuk melakukan penelitian di Kantor Lurah Oesapa.  

9. Ibu Yosefina Da Hori, SE selaku sekretaris lurah Oesapa. 

10. Seluruh Pegawai Kantor Lurah Oesapa yang telah memberikan kesempatan kepada 

penulis untuk mengadakan penelitian serta kesediaannya memberikan data-data sebagai 

bahan untuk penyusunan Skripsi ini. 

Penulis menyadari skripsi ini masih ada kekurangan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan 

kritik dan saran yang membangun dari para pembaca guna menyempurnakan segala kekurangan 

dalam penyusunan kripsi ini. 

 

 



ix 
 

Akhir kata, penulis berharap semoga proposal penelitian ini  berguna bagi para pembaca dan 

pihak-pihak lain yang berkepentingan. 

     Kupang,…. September 2022 

Penulis 

 

          Felik Sandy San Mario Kleden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

ABSTRAK 

PENGARUH FASILITAS KERJA TERHADAP PRODUKTIVITAS ORGANISASI DI 

KANTOR LURAH OESAPA KECAMATAN KELAPA LIMA 

KOTA KUPANG 

 

Felik Sandy San Mario Kleden 

Reg : 421 15 073 

 

Dalam upaya meningkatkan produktivitas organisasi, tidak hanya mengandalkan segi 

kualitas produk atau jasa yang dihasilkan, melainkan organisasi juga perlu memperhatikan 

faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas organisasi seperti fasilitas kerja.  Fasilitas kerja 

merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi produktivitas sebuah organisasi, dimana 

fasilitas dapat membantu para pegawai dalam menjalankan tugas yang diberikan sehingga 

produktivitas organisasi dalam bentuk pelayanan publik dapat berjalan dengan baik. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Fasilitas terhadap produktivitas 

organisasi di Kantor Lurah Oesapa Kecamatan Kelapa Lima Kota Kupang. Maka dari itu, untuk 

mencapai tujuan tersebut peneliti menggunakan teknik pengumpulan data dengan observasi, 

angket, serta dokumentasi dengan jumlah populasi sebanyak 40 orang.  Teknik analisis data 

yang digunakan yaitu analisis statistik deskriptif Kuantitatif dengan menggunakan persentase 

dan untuk teknik analisis statistik inferensial menggunakan uji normalitas data, analisis korelasi 

product moment, dan analisis regresi linear sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Fasilitas di Kantor Lurah Oesapa Kecamatan Kelapa Lima dikategorikan baik, ditinjau dari 

indikator: 1) Fasilitas Peralatan Kerja, 2) Fasilitas perlengkapan Kerja, 3) Fasilitas Sosial. 

Sedangkan  untuk produktivitas organisasi pada kantor Lurah Oesapa dalam kategori baik, yang 

ditinjau dari: 1) Kemampuan, 2) Semangat Kerja, 3) Mutu. 

Berdasarkan analisis uji korelasi product moment diketahui bahwa nilai koefisien 

determinasi terdapat pada nilai R Square sebesar 0,427 Hal ini berarti kemampuan variabel 

independent dalam menjelaskan variabel dependen adalah 42,7% sisanya dijelaskan oleh 

variabel lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini. Dari Hasil analisis regresi linear 

sederhana, nilai koefisien regresi fasilitas kerja adalah 0,925 yang artinya jika variabel 

fasililitas kerja meningkat sebesar 1% maka pengaruh fasilitas kerja terhadap produktivitas 

organisasi meningkat sebesar 92,5%. Dari hasil analisis regresi linear sederhana menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh Fasilitas Kerja Terhadap produktivitas organisasi di Kantor Lurah 

Oesapa Kecamatan Kelapa Lima Kota Kupang.  

Kata Kunci : Pengaruh, Fasilitas, Produktivitas Organisasi. 
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