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ABSTRAK

Tesis berjudul “Pengaruh Motivasi Kerja, Budaya Organisasi Dan Lingkungan
Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Badan Kepegawaian, Pendidikan Dan Pelatihan
Daerah Kota Kupang” ditulis oleh Defrianus Elvis Ch. Alle, NIM 8112181013MM,
dibimbing oleh Dr. Cosmas Fernandez SVD, MA dan Daniel Taolin, SE, M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Persepsi responden tentang
motivasi kerja, budaya organisasi, lingkungan kerja dan kinerja pegawai pada Badan
Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Daerah Kota Kupang. 2) Signifikansi
pengaruh motivasi kerja, budaya organisasi dan lingkungan kerja secara parsial
terhadap kinerja pegawai pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Daerah
Kota Kupang. 3) Signifikansi pengaruh motivasi kerja, budaya organisasi dan
lingkungan kerja secara simultan terhadap kinerja pegawai pada Badan Kepegawaian,
Pendidikan dan Pelatihan Daerah Kota Kupang.

Penelitian ini adalah penelitian penjelasan (explanatory research) yang akan
membuktikan hubungan kausal antara variabel bebas (independent variable). Populasi
dalam penelitian ini adalah semua pegawai tetap pada Badan Kepegawaian,
Pendidikan, dan Pelatihan Daerah Kota Kupang berjumlah 59 orang yang juga
dijadikan sampel penelitian. Data dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner dan
dianalisis menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferensial yakni analisis
regresi linier berganda.

Hasil analisis statistik deskriptif menunjukkan bahwa persepsi responden
tentang kinerja pegawai, motivasi kerja, budaya organisasi sangat baik, sedangkan
persepsi responden tentang lingkungan Kkerja baik. Hasil dari analisis statistik
inferensial menunjukkan bahwa Motivasi kerja dan lingkungan kerja secara parsial
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai, sedangkan Budaya organisasi tidak
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Badan Kepegawaian, Pendidikan
dan Pelatihan Daerah Kota Kupang.

Disarankan kepada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Daerah
Kota Kupang meningkatkan motivasi, memperbaiki budaya organisasi dan lingkungan
kerja dengan memberikan pelatihan yang dapat meningkatkan pengetahuan dan
ketrampilan, inovasi dan pengambilan risiko, perhatian terhadap detil setiap orientasi
pegawai, dan orientasi hasil yang dapat meningkatkan kinerja pegawai

Kata kunci: Kinerja Pegawai, Motivasi, Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja.
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Abstract

The thesis entitled “The Effect of Work Motivation, Organizational
Culture, and Work Environment on the Employees’ Performance at Regional
Personnel, Education and Training Agency, Kupang Municipality”, is written by
Defrianus Elvis Ch. Alle, Reg. No. 8112181013MM, under the supervision of Dr.
Cosmas Fernandez SVD, MA and Daniel Taolin, SE, M.Si.

This study aims to know: 1) The respsondents’ perception on work motivation,
organizational culture, work environment, and employees’ performance at Regional
Personnel, Education and Training Agency, Kupang Municipality; 2) The Significance
of influence of work motivation, organizational culture and work environment partially
on the employees’ performance at Regional Personnel, Education and Training
Agency, Kupang Municipality; 3) The Significance of influence of work motivation,
organizational culture and work environment simultaneously on the employees’
performance at Regional Personnel, Education and Training Agency, Kupang
Municipality.

This study is an explanatory research examining the causal relationship among
independent variables. The population in this research is all 59 employees at Regional
Personnel, Education and Training Agency, Kupang Municipality, and all are taken as
sample. The data are collected using a questionnaire, and then are analyzed applying
descriptive and inferential statistics namely multiple linear regression.

The results of descriptive statistic analysis indicate that the respondents’
perception on employees’ performance, work motivation and organizational culture is
categorized as very good, while work environment is good. The results of inferential
statistic show that partially work motivation and work environment have a significant
effect on the employees’ performance, while the organizational culture has
insignificant effect on the employees’ performance.

It is recommended to the management of Regional Personnel, Education and
Training Agency, Kupang Municipality to enhance motivation, improve organizational
culture and work environment in providing training to have more knowledge and skills,
innovation, risk taking, attention to the details in every employees’ orientation with
result orientation to raise employees’ performance.

Key Words: employees’ performance, motivation, organizationalculture, work
environment.
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