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ABSTRAK 

 

Danni Pramana Rohi (32113039) “Pengaruh Desain, Citra Merek Dan 

Promosi Penjualan Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Sepeda 

Motor Yamaha Mio Fino Pada Dealer Sekawan Motor Di Kota Kupang” 

Dibawah bimbingan Bapak Drs. Ec.Gaudensius Djuang, MM sebagai 

pembimbing I dan Ibu Rosadalima Tisu, SE, MM sebagai pembimbing II.  

Banyaknya pesaing dealer motor di Kota Kupang, menyebabkan terjadi 

persaingan, sehingga penjualan motor Yamaha Mio Fino pada Dealer Sekawan 

Motor selama 4 tahun terakhir, mengalami penurunan di tahun 2016. Tujuan 

dalam penelitian ini adalah 1). Untuk mengetahui persepsi responden tentang 

desain, citra merek, promosi penjualan dan gambaran keputusan pembelian 

konsumen sepeda motor Yamaha Mio Fino pada Dealer Sekawan Motor di Kota 

Kupang. 2). Untuk mengetahui signifikansi  pengaruh desain, citra merek, 

promosi penjualan secara parsial terhadap keputusan pembelian konsumen sepeda 

motor Yamaha Mio Fino pada Dealer Sekawan Motor di Kota Kupang. 3). Untuk 

mengetahui signifikansi  pengaruh desain, citra merek, promosi penjualan secara 

simultan  terhadap keputusan pembelian konsumen sepeda motor Yamaha Mio 

Fino pada Dealer Sekawan Motor di Kota Kupang 

Populasi tidak diketahui, jumlah sampel ditentukan berdasarkan jumlah 

indikator dikalikan 5 – 10 sebanyak 105 responden. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan teknik aksidental sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan 

menggunakan kuesioner. Analisis data menggunakan alat statistik deskriptif dan 

analisis inferensial pada program SPSS statistic version 16. 

 Hasil analisis deskriptif, variabel desain 83,76%, kategori baik,  citra 

merek 87,45% kategori sangat baik, promosi penjualan 83,75%  kategori baik dan 

keputusan pembelian konsumen 84,40% kategori baik. Analisis statistik regresi 

linear berganda diperoleh persamaan Y = 0,247X1 + 0,386X2  + 0,343X3. Hasil uji 

t menunjukkan desain, citra merek dan promosi penjualan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen. Hasil uji F menunjukkan 

desain, citra merek dan promosi penjualan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian konsumen. Hasil koefisien determinasi adalah 

0,744 atau 78,80%, artinya keputusan pembelian konsumen merupakan kontribusi 

dari variabel desain, citra merek dan promosi penjualan, sedangkan sisanya 

21,20% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak disertakan dalam penelitian ini.  
Berdasarkan hasil penelitian, sebaiknya Dealer Sekawan Motor terus 

mengikuti trend, khususnya perkembangan desain motor yang terbaru untuk 

dipasarkan sehingga konsumen lebih tertarik untuk membeli motor di Dealer 

Sekawan Motor dan tetap menjaga kepercayaan konsumen terhadap citra merek 

Yamaha dengan memberikan produk dengan kualitas terbaik, selain itu juga terus 

giat melakukan kegiatan promosi penjualan atau bahkan meningkatkannya agar 

lebih baik lagi, karena persaingan sesama dealer atau pesaing lain semakin ketat. 

 

Kata kunci : Desain, citra merek, promosi dan keputusan pembelian.  
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